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دليل الحاكمية المؤسسية 2022
 

 الـمـقـدمـــــة 

ــذي يهــدف إلى  ــه البنــك، وال ــدار ب ــه وي ــذي يوُجَ ــة المؤسســية، عــى أنهــا النظــام ال ي الحاكمي
ــك المركــزي الأرد�ف يعــرف البن

ام  ف ، واللــرت ف تحديــد الأهــداف المؤسســية للبنــك وتحقيقهــا، وإدارة عمليــات البنــك بشــكل آمــن، وحمايــة مصالــح المودعــ�ي
يعــات وسياســات البنــك الداخليــة. ام البنــك بالترش ف ف وأصحــاب العلاقــة الآخريــن، والــرت بالمســؤولية الواجبــة تجــاه المســاهم�ي

ي بمفهومــه الخــاص إلى الحاكميــة المؤسســية عــى أنهــا مفتــاح ثقــة العمــلاء وكافــة الأطــراف الأخــرى 
ي الكويــىت

 كمــا ينظــر البنــك الأرد�ف
المهتمــة بالبنــك، فالحاكميــة المؤسســية هــي الطريقــة والأســلوب الــذي تــدار بــه علاقــات البنــك مــع نفســه ومــع الأطــراف الأخــرى 

ــرة به. المتأث

ــق  ــك، ويســاعد عــى تحقي ــدة للبن ــؤدي إلى إدارة جي ــدة ي ــة مؤسســية جي ــأن وجــود حاكمي ي ب
ــىت ي الكوي

ــك الأرد�ف ــن البن  ويؤم
ضافــة إلى إيمانــه المطلــق بــأن وجــود حاكميــه جيــدة لــدى كافــة مؤسســات المملكــة ســوف  اتيجية، بالإ ســرت أهــداف البنــك الإ
ــام،  ي بشــكل ع

ي دعــم القتصــاد الوطــىف
ــا يســاهم �ف ــة تنافســية مناســبة، مم ــر بيئ ــؤة، ويوف ــؤدي إلى وجــود مؤسســات كف ي

ي أعمالهــا، ممــا يؤكــد عــى أهميــة 
، وتعتمــد عــى ودائــع عملائهــا �ف ي النظــام المــالىي

خصوصــاً وأن البنــوك تلعــب دورا ً هامــاً �ف
وجــود حاكميــه مؤسســية جيــدة لديهــا.

ي دليــل الحاكميــة المؤسســية ) يشــار إليــه لحقــاً  بالدليــل( والــذي تــم 
ي تبــىف

ي الكويــىت
 وعليــه، فقــد قــرر مجلــس إدارة البنــك الأرد�ف

ي والجهــات 
إعــداده وفقــاً لأفضــل الممارســات الدوليــة بهــذا الخصــوص، واســتناداً إلى تعليمــات وإرشــادات البنــك المركــزي الأرد�ف

ــة  ــة المؤسســية المتمثل ــادئ الحاكمي ــق مب ــل للوصــول إلى تحقي ــذا الدلي ــه له ــن تبني ــك م ــدف البن ــث يه ــة الأخــرى، حي الرقابي
داري  فصــاح عــن وضــع البنــك المــالىي والإ بعدالــة معاملــة كافــة الجهــات ذات العلاقــة بالبنــك )Stakeholders(، والشــفافية والإ
ــس  ف مجل ــ�ي ، وب ف ــاهم�ي دارة والمس ــس الإ ف مجل ــ�ي ــة، وب دارة التنفيذي دارة والإ ــس الإ ف مجل ــ�ي ــات ب ي العلاق

ــاءلة �ف ــي والمس الحقيق
www.jkb.com  ي

و�ف دارة والجهــات المختلفــة الأخــرى. ويوفــر البنــك النســخة المعتمــدة مــن الدليــل عــى موقعــه اللكــرت الإ

ي تمــت الموافقــة عليهــا مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك، وتنطبــق الأحــكام 
ــىت ــات وسياســات البنــك ال يعكــس هــذا الدليــل متطلب

اتيجيات والسياســات والهيــاكل  ، كمــا يعتمــد البنــك الســرت ف دارة التنفيذيــة العليــا والموظفــ�ي دارة والإ الــواردة فيــه عــى مجلــس الإ
ي إطــار الحوكمــة الســليمة. 

ــه التابعــة �ف كات داريــة لرش الإ
 

التعريفات:

الحاكمية المؤسسية :
 النظام الذي يوُجَه ويدار بـه البنك ، والذي يهدف إلى تحديد الأهداف المؤسسية للبنك وتحقيقها ، وإدارة عمليات 

ف وأصحاب العلاقة  ام بالمسؤولية الواجبة تجاه المساهم�ي ف ف ، واللرت البنك بشكل آمن ، وحماية مصالح المودع�ي
يعات وسياسات البنك الداخلية. ام البنك بالترش ف الآخرين ، والرت

ي أعضاء مجلس إدارة البنك وإدارته التنفيذية العليا . الملاءمة :
 توفر متطلبات معينة �ف

ف أو العملاء أو الجهات الرقابة المعنية .أصحاب المصالح : ف أو الدائن�ي ف أو الموظف�ي ف أو المساهم�ي ي البنك مثل المودع�ي
  أي ذي مصلحة �ف

. المساهم الرئيسىي :  الشخص الذي يملك نسبة )5%( أو أكرش من رأسمال البنك بشكل مبا�ش أو غري مبا�ش

ي إدارة العمل اليومي للبنك .عضو تنفيذي :
دارة الذي يشارك بمقابل �ف  عضو مجلس الإ

عضو مستقل :
ات تحد من قدرته عى اتخاذه لقرارات موضوعية لصالح البنك ، والذي  دارة الذي ل يخضع لأي تأثري  عضو مجلس الإ

ي تعليمات الحاكمية المؤسسية للبنوك .
وط المبينة �ف تتوفر فيه الرش

دارة التنفيذية  الإ
العليا :

ي قانون البنوك وتعليمات الحاكمية المؤسسية 
ي ترادف الوظائف/ المسميات الواردة �ف

 تشمل الوظائف لدى البنك والىت
ي يخضع لها البنك، وكافة الوظائف المحددة 

يعات الأخرى الىت ، والتعليمات والترش ي
الصادرة عن البنك المركزي الأرد�ف

وفقا لنظام تقييم الوظائف الذي يعتمده البنك بدرجة 20 فأعى. 
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 رسالة البنك بخصوص التحكم المؤسسىي 

ي إلى الوصــول لأفضــل المعايــري المتعلقــة بأخلاقيــات العمــل مــن كافــة جوانبــه وذلــك مــن خــلال 
ي الكويــىت

يهــدف البنــك الأرد�ف
ي تحكــم عمــل البنــك. 

يعــات المختلفــة الــىت ف والترش فصــاح عــن نتائــج البنــك بــكل دقــة وشــفافية، والتقيــد التــام بالقوانــ�ي الإ

ي ومصادر هذا الدليل 
طار القانو�ض الإ

: ي اعداد هذا الدليل عى ما يىي
استند البنك �ف

قانون البنوك الساري.. 1

كات الساري. . 2 قانون الرش

قانون الأوراق المالية الساري وتعليمات هيئة الأوراق المالية. . 3

قانون ضمان الودائع الساري.  . 4

ف المذكورة أعلاه وأية تعديلات لحقة عليها.. 5 الأنظمة والتعليمات الصادرة بمقتىف القوان�ي

6 . . ي
ي الأردن، الصادر عن البنك المركزي الأرد�ف

تعليمات الحاكمية المؤسسية للبنوك �ف

إصدارات لجنة بازل حول الموضوع. . 7

إصدارات منظمة دول  OECD والبنك الدولىي المتعلقة بالحاكمية المؤسسية. . 8

ي يستخدمها المستثمرون لمساءلة إدارة البنك.. 9
المعايري المحاسبية والمعايري الدولية للتقارير المالية والىت

ي حدود أعمال البنك فيها.. 10
ي للبنك فروع بها، وذلك �ف

ي البلدان الىت
يعات السارية �ف الترش

ف والأطراف ذات العلاقة. ف والمودع�ي ي تحمي حقوق المساهم�ي
ف الىت ضافة إلى القوان�ي  بالإ

  
أطراف الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة

1. المساهمون 

ي 
ف معاملــة عادلــة لهــم وبصــورة خاصــة �ف ف مــع تأمــ�ي ي البنــك عــى حمايــة حقــوق المســاهم�ي

يحــرص إطــار عمــل الحوكمــة �ف
ف والأنظمــة والتعليمــات الصــادرة عــن الهيئــات الرقابيــة. كمــا ينطبــق الأمــر عينــه عــى سياســات وإجــراءات البنك.   ضــوء القوانــ�ي

 

دارة  2. أعضاء مجلس الإ

ي تحــدد 
ف المختلفــة الــىت يعــات والقوانــ�ي ف بــإدارة البنــك، بموجــب الترش دارة بالنيابــة عــن المســاهم�ي يقــوم أعضــاء مجلــس الإ

كات، قانــون البنــوك ... الــخ (. واجباتهــم ومســؤولياتهم )مثــل قانــون الــرش
 

3. الموظفون 

ــق أهــداف  ي تحقي
ــن مســؤولياتهم �ف ــة كجــزء م ــة الداخلي ــق إجــراءات الرقاب ي تطبي

ــم مســؤولية �ف ــك عليه ــي البن ــة موظف كاف
ــا يخصــه. ــك، كل فيم البن
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ــك،  ــام بأعمــال البن ــات للقي ــة والمهــارات والمعلومــات والصلاحي وري ــة الرف ــك أن يتمتعــوا بالمعرف  يجــب عــى موظفــي البن
ــك. وهــذا يتطلــب الفهــم الكامــل للبنــك وللصناعــة وللســوق والمخاطــر المرتبطــة بذل

ي أداء وإنجــازات البنــك والنجاح 
ي �ف ف لتحقيــق هــذه المتطلبــات فإنهــم ســوف يســاهمون بشــكل إيجــا�ب مــن خــلال ســعي الموظفــ�ي

ي ذلــك ســوف يــؤدي إلى الأمــان والرضــا الوظيفــي.
�ف
 

4. الدائنون 

ف . ي ترتبط مع البنك بعلاقات تعاقدية مثل العملاء والموردين والدائني�ي
الأطراف المختلفة الىت

 

الهيكل التنظيمي:

دارة مســؤولية اعتمــاد هيــكل تنظيمــي يتــلاءم مــع طبيعــة نشــاطات البنــك، والتأكــد مــن وجــود لوائــح تنظيمية  مــن مهــام مجلــس الإ
اتيجية المعتمَــدَة، وتســهيل عمليــة اتخــاذ القــرارات الفعّالــة، وتطبيــق الحوكمــة الجيّــدة. وذلــك مــن خلال: ســرت كافيــة لتنفيــذ الإ

هيكل تنظيمي واضح وشفاف .. 1

أهداف محدّدة لكلّ وحدة إدارية .. 2

مهام ومسؤوليات وظيفية محدّدة لكلّ وحدة إدارية. . 3

دارة المختلفــة، فضــلاً عــن التخصيــص/ . 4 اف الخاصــة بمناصــب الإ �ش ة لــلاإ الســلطات وخطــوط التصــالت والخطــوط المبــا�ش
فصــل المهــام الملائــم. 

اف عليهــا لســيما تحديــد وصــف وظيفــي لكافــة . 5 �ش ــة والسياســات وإجــراءات العمــل الملاءمــة لتنفيــذ العمليــات والإ الأدلّ
ــن يشــغل هــذه المناصــب.  ة كلّ مَ ي ذلــك تحديــد مؤهّــلات وخــرب

مســتويات الوظائــف ضمــن الهيــكل التنظيمــي، بمــا �ف

هيكليّة مُلكية ل تعرقل الحَاكمية الموسسية. . 6

إدارات مستقلة للوفاء بمهام إدارة المخاطر والتدقيق والمتثال.. 7

8 .. Middle Officeي العمليات اليومية لأنشطة البنك مثل موظفي مراجعة الئتمان و
ف �ف ف غري مشارك�ي وحدات وموظف�ي

 

دارة  تأليف مجلس الإ

يتألــف مجلــس إدارة البنــك مــن ثلاثــة عــرش عضــواً ، عــى أن يكــون أربعــة منهــم كحــد أد�ف مســتقلون، وفقــاً لتعريــف  أ-  
ــتقل .  ــو المس ــزي للعض ــك المرك ــن البن ــادرة ع ــة الص ــات الحاكمي تعليم

دارة تنفيذياً.  ل يجوز أن يكون أي عضو من أعضاء مجلس الإ ب-  

يعات والمتطلبات الرقابية. يضع المجلس سياسة واضحة لملاءمة اعضائه بما يتماسش مع الترش ج-  

ي »رئيــس المجلــس« و»المديــر العــام«، ويجــب أن  ف منصــىب كات، ل يجــوز الجمــع بــ�ي ي قانــون الــرش
عــى الرغــم ممــا ورد �ف د-  

ف مرتبطــاً مــع المديــر العــام بصلــة قرابــة  ف الرئيســي�ي ل يكــون رئيــس المجلــس أو أي مــن أعضــاء المجلــس أو المســاهم�ي
دون الدرجــة الرابعــة. 

دارة  ف مرتبطــاً مــع أي مــن أعضــاء الإ ف الرئيســي�ي يجــب أن ل يكــون رئيــس المجلــس أو أي مــن أعضــاء المجلــس أو المســاهم�ي هـ  
التنفيذيــة العليــا بصلــة قرابــة دون الدرجــة الثانيــة. 



05

 التقريـر
السنوي
2022

دارة  مسؤوليات مجلس الإ

ــك  ــات البن ــذ متطلب ــؤولية تنفي ــة، ومس ــه المالي ــا أوضاع ــا فيه ــك بم ــات البن ــة عملي ــلامة كاف ــؤولية س ــس مس ــل المجل يتحم
المركــزي، والمتطلبــات الرقابيــة والتنظيميــة الأخــرى المتعلقــة بعملــه، ومراعــاة أصحــاب المصالــح، ومســؤولية إدارة البنــك 
يعــات والسياســات الداخليــة لــه، ومســؤولية التأكــد مــن أن الرقابــة الفعالــة متوفــرة باســتمرار عــى أنشــطة  ضمــن إطــار الترش
ي ذلــك أنشــطة البنــك المســندة لجهــات خارجيــة . ولضمــان ذلــك، يتــاح لأعضــاء المجلــس ولجانــه التصــال 

البنــك، بمــا �ف
ــري عــى  ــس بالتأث ــام أي مــن أعضــاء المجل ــد عــى عــدم قي ف � المجلــس، مــع التأكي ــة وأمــ�ي دارة التنفيذي ــا�ش مــع الإ المب
ي اجتماعــات المجلــس أو اللجــان المنبثقــة عنــه. كمــا يمكنهــم 

ي تتــم �ف
دارة التنفيذيــة إل مــن خــلال المــداولت الــىت قــرارات الإ

الســتعانة عنــد اللــزوم وعــى نفقــة البنــك بمصــادر خارجيــة بالتنســيق مــع رئيــس المجلــس . 

مهام المجلس وواجباته 

دارة المنتخــب مــن قبــل الهيئــة العامــة مهــام  مــع مراعــاة اختصاصــات وصلاحيــات الهيئــة العامــة للبنــك، يتــولى مجلــس الإ
ومســؤوليات إدارة أعمــال البنــك لمــدة أربــع ســنوات مــن تاريــخ انتخابــه، وتشــمل هــذه المهــام والواجبــات مــا يــىي  )عــى 

ســبيل الذكــر وليــس الحــر( : 
 

اتيجيات للبنك :  س�ت اف العام والرقابة ورسم الإ سرش ي مجال الإ
أولً: �ن

دارة التنفيذيــة العليــا ومتابعــة أدائهــا، والتأكــد مــن ســلامة الأوضــاع الماليــة للبنــك ومــن ملاءتــه. ويعتمــد 1.  اف عــى الإ �ش الإ
اف والرقابــة عــى أداء البنــك. �ش المجلــس السياســات والإجــراءات المناســبة لــلاإ

اتيجية لتحقيــق هــذه الأهــداف، واعتمــاد . 2 عــداد اســرت دارة التنفيذيــة لإ اتيجية للبنــك، وتوجيــه الإ تحديــد الأهــداف الســرت
اتيجية. ي تتمــاسش مــع هــذه الســرت

اتيجية، واعتمــاد خطــط العمــل الــىت هــذه الســرت

دارة التنفيذية.. 3 ي ذلك لجان المجلس والإ
داري، بما �ف ف التسلسل الإ اعتماد هيكل تنظيمي للبنك يب�ي

ات أداء لتحديــد وقيــاس ورصــد الأداء . 4 ــة عــن طريــق وضــع مــؤ�ش دارة التنفيذي اعتمــاد سياســة لمراقبــة ومراجعــة أداء الإ
والتقــدم نحــو تحقيــق الأهــداف المؤسســية. 

يعــات ذات . 5 التأكــد مــن توفــر سياســات وخطــط وإجــراءات عمــل لــدى البنــك شــاملة لكافــة أنشــطته وتتمــاسش مــع الترش
داريــة، وأنــه يتــم مراجعتهــا بانتظــام. العلاقــة، وأنــه قــد تــم تعميمهــا عــى كافــة المســتويات الإ

تحديــد القيــم المؤسســية للبنــك، ورســم خطــوط واضحــة للمســؤولية والمســاءلة لكافــة أنشــطة البنــك، وترســيخ ثقافــة . 6
ي البنــك. دار�ي ي لإ

اهــة والســلوك المهــىف ف عاليــة للمعايــري الأخلاقيــة والرف

ــة أو أي نقــاط أخــرى أظهرهــا . 7 ــة الداخلي ــط والرقاب ي أنظمــة الضب
اتخــاذ الإجــراءات المناســبة لمعالجــة نقــاط الضعــف �ف

ــة  ــط رقابي ــاد ضواب ــك اعتم ــا ســنوياً، وكذل ــك ومراجعته ــة للبن ــة داخلي ــط ورقاب ــة ضب ــاد أنظم ــق الخارجــي، واعتم المدق
ــا .  ــة العلي دارة التنفيذي ــن مســاءلة الإ ــه م مناســبة تمكن

  

دارة: ي يجب اعتمادها من مجلس الإ
اتيجيات والضوابط ال�ت ي مجال السياسات والتعليمات والس�ت

ثانياً: �ن

اف والرقابة عى أداء البنك.. 1 �ش اعتماد سياسات وإجراءات مناسبة للاإ

ي البنك.. 2
دارية �ف ي جميع المستويات الإ

لزام بها �ف ام والإ ف اعتماد  حدود واضحة للمسؤولية والمساءلة واللرت

وط . 3 اعتمــاد سياســة فعالــة لضمــان ملاءمــة أعضائــه، عــى أن تتضمن هــذه السياســة الحــد الأد�ف من المعايــري والمتطلبــات والرش
، وعــى أن يتــم مراجعــة هــذه السياســة مــن وقــت لأخــر كلمــا اســتدعت الحاجــة  ف ي العضــو المرشــح والمعــ�ي

الواجــب توفرهــا �ف
لذلــك، ووضــع إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء جميــع الأعضــاء لمعايــري الملاءمــة واســتمرار تمتعهــم بهــا . 
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ي البنــك بحيــث تتضمــن هــذه السياســة الحــد الأد�ف مــن . 4
دارة التنفيذيــة العليــا �ف اعتمــاد سياســة لضمــان ملاءمــة أعضــاء الإ

دارة التنفيذيــة العليــا، ويراجــع المجلــس هــذه السياســة مــن  يعــات الســارية بشــأن الإ وط الترش معايــري ومتطلبــات و�ش
دارة التنفيذيــة العليــا لمعايــري الملاءمــة  وقــت لآخــر، ويضــع إجــراءات وأنظمــة كافيــة للتأكــد مــن اســتيفاء جميــع أعضــاء الإ

واســتمرار تمتعهــم بهــا .

ــة . 5 ك ــع لرش ــذي قــد ينشــأ كــون البنــك جــزءًا مــن مجموعــة تتب ــح ال اعتمــاد سياســة وإجــراءات لمعالجــة تعــارض المصال
كات داخــل المجموعــة. ــرش ــك بال ــاط البن ــد ينشــأ عــن ارتب ــح ق ي المصال

فصــاح عــن أي تعــارض �ف قابضــة، والإ

اعتمــاد سياســات وإجــراءات للتعامــلات مــع الأطــراف ذوي العلاقــة بحيــث تشــمل تعريــف هــذه الأطــراف أخــدًا بالعتبــار . 6
ــذه  ــاوز ه ــمح بتج ــث ل يس ــلات، بحي ــذه  التعام ــة ه ــة مراقب ــة وآلي ــراءات الموافق ــلات وإج وط التعام ــات و�ش يع الترش

السياســات والإجــراءات.

دارات، تمنع الستغلال للمنفعة الشخصية.. 7 ف مختلف الإ اعتماد ضوابط لحركة انتقال المعلومات ب�ي

دارة  التحقق منه :   ثالثاً: ما يجب على مجلس الإ

ضمان وجود نظم معلومات إدارية كافية وموثوق بها تغطي كافة أنشطة البنك.. 1

كات . 2 كات وخاصــة الــرش التحقــق مــن أن السياســة الئتمانيــة تتضمــن تقييــم نوعيــة الحاكميــة المؤسســية لعملائــه مــن الــرش
ي مجــال الحاكميــة.

المســاهمة العامــة، بحيــث يتــم تقييــم المخاطــر للعمــلاء بنقــاط الضعــف والقــوة تبعًــا لممارســاتهم �ف

ــم . 3 ــاة تقدي ــم ومراع ــة والصحــة والتعلي ــة البيئ ي مجــال حماي
ــة مناســبة �ف ــادرات اجتماعي ــىف مب ــك يتب ــن أن البن ــد م التأك

ــبة. ــال مناس ــعار وآج ــم بأس ــطة الحج ة ومتوس ــري كات الصغ ــرش ــل لل التموي

التأكد من أن الهيكل التنظيمي يعكس بوضوح خطوط المسؤولية والسلطة . . 4

ــة للبنــك، وأنهــا تســاهم . 5 ــات اليومي ــإدارة العملي ــا تقــوم بمســؤولياتها المتعلقــة ب ــة العلي دارة التنفيذي التأكــد مــن أن الإ
أ بنيــة إداريــة فعالــة مــن شــأنها  ، وأنهــا تنــ�ش ف ي تطبيــق الحاكميــة المؤسســية فيــه، وأنهــا تفــوض الصلاحيــات للموظفــ�ي

�ف
ي المجــالت والأنشــطة المختلفــة للاأعمــال بشــكل يتفــق مــع السياســات والإجراءات 

تعزيــز المســاءلة، وأنهــا تنفــذ المهــام �ف
ي اعتمدهــا المجلــس.

الــىت

ي ممارسة أعمالها وتتجنب تعارض المصالح.. 6
اهة عالية �ف ف دارة التنفيذية تتمتع برف التأكد من أن الإ

ن والتقييم والمكافآت :  ي مجال التعي�ي
دارة �ن رابعاً: واجبات مجلس الإ

ة المرفيــة، بعــد الحصــول عــى عــدم ممانعــة البنــك المركزي . 1 اهــة والكفــاءة الفنيــة والخــرب ف ف مديــر عــام يتمتــع بالرف تعيــ�ي
المســبقة عــى تعيينه.

ــد . 2 ــة، وبع ــة المختص ــة اللجن ــى توصي ــاءً ع ــك بن ي البن
ــا �ف ــة العلي دارة التنفيذي ــاء الإ ــن أعض ف أي م ــ�ي ــى تعي ــة ع الموافق

ــزي. ــك المرك ــة البن ــدم ممانع ــى ع ــول ع الحص

ي البنــك، بنــاءً عــى توصيــة اللجنة . 3
دارة التنفيذيــة العليــا �ف اتخــاذ القــرار بقبــول اســتقالة أو إنهــاء خدمــات أي مــن أعضــاء الإ

المختصــة ، عــى أن يتــم الحصــول عــى عــدم ممانعــة البنــك المركــزي بخصــوص قبــول اســتقالة أو إنهــاء خدمــات كل 
مــن المديــر العــام ومديــر التدقيــق ومديــر إدارة المخاطــر ومســؤول المتثــال.

ــاق يوضــح ذلــك، . 4 ــه، وذلــك وفــق ميث ــات مــن قبل ــه، يحــدد أهدافهــا ويفوضهــا بصلاحي ف أعضائ تشــكيل لجــان مــن بــ�ي
ــة إلى المجلــس.  ــر دوري وعــى هــذه اللجــان أن تقــوم برفــع تقاري
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ي السنة عى الأقل.. 5
دارة التنفيذية العليا للبنك، وعى المجلس مراجعة هذه الخطة مرة �ف إقرار خطة إحلال لأعضاء الإ

ــك وضــع . 6 ي ذل
ــا �ف ــآت بم شــيح والمكاف ــة الرت ــل لجن ــن قب ــد م ــم مع ــق نظــام تقيي ــنوياً وف ــام س ــر الع ــم أداء المدي تقيي

داري للبنــك، ومــدى  ات الأداء الرئيســية، وبحيــث تتضمــن معايــري تقييــم أداء المديــر العــام كل مــن الأداء المــالىي والإ مــؤ�ش
اتيجيات البنــك متوســطة وطويلــة الأجــل، وعــى أن تقــوم اللجنــة بإعــلام البنــك المركــزي بنتيجــة  إنجــازه لخطــط وإســرت

هــذا التقييــم.

وضع إجراءات لتحديد مكافآت أعضائه، وذلك اعتمادًا عى نظام التقييم الذي أقره.. 7

يعــات والتعليمــات . 8 دارة التنفيذيــة العليــا وفقــا لسياســات البنــك المعتمــدة والترش التأكــد مــن ملاءمــة أعضائــه وأعضــاء الإ
ي تضمنتهــا تعليمــات البنــك المركــزي

قــرارات الــىت الســارية مــع التأكــد مــن توقيــع الإ

9 . : إعتماد نظام لتقييم أعماله وأعمال أعضائه، وعى أن يتضمن هذا النظام كحد أد�ف ما يىي

ي تحقيق هذه الأهداف بشكل يمكن قياسه. 	 
وضع أهداف محددة وتحديد دور المجلس �ف

اتيجية وإســتخدامها لقيــاس 	  ســرت ي يمكــن إســتخلاصها مــن الخطــط والأهــداف الإ
ات أداء رئيســية )KPIs( الــىت تحديــد مــؤ�ش

المجلس.  أداء 

ف ودورية هذا التواصل. 	  دارة والمساهم�ي ف مجلس الإ التواصل ما ب�ي

دارة التنفيذية العليا. 	  دارة مع الإ دورية إجتماعات مجلس الإ

ــى 	  ــول ع ــب الحص ــن، ويج ــاء الآخري ــأداء الأعض ــة أداؤه ب ــك مقارن دارة، وكذل ــس الإ ــات مجل ي إجتماع
ــو �ف دور العض

ــم.  ــة التقيي ف عملي ــ�ي ــدف تحس ــك به ي وذل
ــىف ــو المع ــن العض ــة م ــة الراجع التغذي

دارة والمديــر العــام، عــى أن يشــمل هــذا النظــام . 10 ي البنــك مــن غــري أعضــاء مجلــس الإ  اعتمــاد نظــام لقيــاس أداء إدار�ي
ي كحــد أد�ف :

عــى الآ�ت

ام بإطــار عمــل إدارة المخاطــر وتطبيــق الضوابــط الداخليــة 	  ف أن يعطــى وزنٌ ترجيحــيٌ مناســبٌ لقيــاس أداء اللــرت
والمتطلبــات التنظيميــة .

ف العتبــار عنــاصر أخــرى 	  أن ل يكــون إجمــالىي الدخــل أو الربــح العنــر الوحيــد لقيــاس الداء ، ولكــن يجــب أن تؤخــذ بعــ�ي
هــا حيثمــا كان ذلــك قابــلاً للتطبيــق. ف مثــل المخاطــر المرتبطــة بالعمليــات الأساســية ورضــا العميــل وغري داريــ�ي لقيــاس أداء الإ

عدم استغلال النفوذ وتعارض المصالح .	 
 

فصاح والن�ش : ي مجال الإ
دارة �ن واجبات مجلس الإ خامساً: 

ف وتشــجيعهم عــى الحضــور . 1 ي يتضمــن توضيحــا لحقــوق المســاهم�ي
و�ف ضمــان تخصيــص جــزء مــن موقــع البنــك اللكــرت

ي اجتماعــات الهيئــة العامــة، وكذلــك نــرش المســتندات المعنيــة بالجتماعــات ومــن ضمنهــا النــص الكامــل 
والتصويــت �ف

للدعــوة ومحــاصرف الجتماعــات  . 

ها.. 2 ي تهم أصحاب العلاقة قد تم نرش
التأكد من أن المعلومات المالية وغري المالية الىت

بــلاغ المــالىي )IFRS( ومعايــري المحاســبة الدوليــة . 3 ي حددتهــا المعايــري الدوليــة للاإ
فصاحــات الــىت ام البنــك بالإ ف التأكــد مــن الــرت

ــم  ــى عل ــة ع دارة التنفيذي ــن أن الإ ــد م ــة وأن يتأك ــرى ذات العلاق ــات الأخ يع ــزي والترش ــك المرك ــات البن )IAS( وتعليم
. بــلاغ المــالىي ي تطــرأ عــى المعايــري الدوليــة للاإ

ات الــىت بالتغــري

ف . 4 ــ�ي ف أو المحتمل ــ�ي ف الحالي ــح للمســاهم�ي ــة، إفصاحــات تتي ــره الربعي ــك وتقاري ــر الســنوي للبن ف التقري ــ�ي ــن تضم ــد م التأك
ــك. ــالىي للبن ــات والوضــع الم ــج العملي الطــلاع عــى نتائ
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التأكد من أن التقرير السنوي يتضمن ما يىي كحد أد�ف :. 5

ملخصاً للهيكل التنظيمي للبنك .	 

ملخصاً لمهام ومسؤوليات لجان المجلس ، وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان .	 

ام بتطبيــق مــا 	  ف ي تهــم أصحــاب المصالــح المبينــة فيــه، ومــدى اللــرت
دليــل الحاكميــة المؤسســية للبنــك والمعلومــات الــىت

ي الدليــل .
جــاء �ف

ي التقريــر، وكفايــة 	 
نصــا يفيــد بمســؤولية وإقــرار المجلــس عــن دقــة وكفايــة البيانــات الماليــة للبنــك والمعلومــات الــواردة �ف

أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة.

ي رأســمال البنــك 	 
اتــه ومقــدار مســاهمته �ف دارة مــن حيــث مؤهلاتــه وخرب معلومــات عــن كل عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإ

ــس إدارات  ي مجال
ــغلها �ف ــات يش ــه وأي عضوي ــخ تعيين ــس وتاري ــان المجل ي لج

ــه �ف ــتقلاً أم ل وعضويت ــا إذا كان مس وفيم
ي حصــل عليهــا مــن البنــك وذلــك عــن الســنة المنرمــة ، وكذلــك القــروض 

كات أخــرى ، والمكافــآت بكافــة أشــكالها الــىت �ش
ف البنــك والعضــو أو الأطــراف ذوي العلاقــة بــه . الممنوحــة لــه مــن البنــك ، وأي عمليــات أخــرى تمــت بــ�ي

ي طرأت عليها. 	 
معلومات عن دائرة إدارة المخاطر تشمل هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات الىت

ي هذه الجتماعات. 	 
دارة ولجانه وعدد مرات حضور كل عضو �ف عدد مرات اجتماع مجلس الإ

ف خلال العام .	  دارة التنفيذية العليا المستقيل�ي أسماء كل من أعضاء المجلس والإ

دارة كل عــى 	  فصــاح عــن كافــة أشــكال مكافــآت أعضــاء مجلــس الإ ملخصــاً عــن سياســة منــح المكافــآت لــدى البنــك ، مــع الإ
دارة التنفيذيــة العليــا كل عــى حــده ، وذلــك عــن الســنة المنرمــة . ي منحــت لــلاإ

حــده ، والمكافــآت بــكل أشــكالها الــىت

ي البنك.	 
ي تساهم بشكل رئي�ي �ف

كات الىت ي الرش
ي البنك و�ف

ف �ف ف الرئيسي�ي المساهم�ي

 	 Ultimate( ي
ف الذيــن يملكــون نســبة )1%( أو أكــرش مــن رأســمال البنــك ، مــع تحديــد المســتفيد النهــا�أ أســماء المســاهم�ي

Beneficial Owners( لهــذه المســاهمات أو أي جــزء منهــا ، وتوضيــح إن كان أي مــن هــذه المســاهمات مرهونــة كليــاً أو 
جزئيــاً .

ي البنــك ولــم يفصــح 	 
إقــرارات مــن كافــة أعضــاء المجلــس بــأن العضــو لــم يحصــل عــى أيــة منافــع مــن خــلال عمليــه �ف

عنهــا ، ســواء كانــت تلــك المنافــع ماديــة أم عينيــة ، وســواء كانــت لــه شــخصياً أو أي مــن ذوي العلاقــة بــه ، وذلــك عــن 
الســنة المنرمــة .

دارة التنفيذية العليا. . 6 إعلام البنك المركزي عن أي معلومات جوهرية يمكن أن تؤثر سلبًا عى ملاءمة أي من الإ

فصــاح وتوفــري معلومــات ذات دللــة . 7 توفــري آليــة محــددة لضمــان التواصــل مــع أصحــاب المصالــح وذلــك مــن خــلال الإ
ي :

حــول أنشــطة البنــك لأصحــاب المصالــح مــن خــلال الآ�ت

اجتماعات الهيئة العامة .	 

التقرير السنوي .	 

ضافــة إلى تقريــر المجلــس حــول تــداول أســهم البنــك ووضعــه 	  تقاريــر ربــع ســنوية تحتــوي عــى معلومــات ماليــة ، بالإ
المــالىي خــلال الســنة .

ي للبنك .	 
و�ف الموقع اللكرت

ف .	  قسم علاقات المساهم�ي

ــإدراج . 8 ــم الخاصــة ب احاته ــك اقرت ي ذل
ــا �ف ف بم ــل المســاهم�ي ــن قب ــة م احــات المقدم ــة لســتقبال الشــكاوى والقرت وضــع آلي

ــرار المناســب بشــأنها. ــة واتخــاذ الق ــة العام ــاع الهيئ ــال اجتم ــة عــى جــدول أعم ــع معين مواضي
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ف الذيــن يمتلكــون مــا ل يقــل عــن 5% مــن الأســهم بإضافــة بنــود عــى جــدول أعمــال الهيئــة . 9 وضــع آليــة تتيــح للمســاهم�ي
 . ف ي للمســاهم�ي

العامــة العــادي قبــل إرســاله بشــكل نهــا�أ

ي مجال التدقيق الداخلىي والخارجي :  
دارة �ن واجبات مجلس الإ  سادساً: 

اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتعزيــز فعاليــة التدقيــق الداخــىي وذلــك مــن خــلال : إعطــاء الأهميــة اللازمــة لعمليــة التدقيــق . 1
ي البنــك، ومتابعــة تصويــب ملاحظــات التدقيــق.

وترســيخ ذلــك �ف

ــان . 2 ، وضم ف ــ�ي ــا مؤهل ــون موظفيه ــا وان يك ــام بمهامه ــادرة عــى القي ــك ق ي البن
ــق الداخــىي �ف ــرة التدقي ــن أن دائ ــد م التأك
ــة. ــة ومدرب ــوادر كافي اســتمرار رفدهــا بك

ي الســلم الوظيفــي للبنــك،  وضمــان تمكنهــم . 3
، وإعطائهــم مكانــة مناســبة �ف ف ف الداخليــ�ي ضمــان وتعزيــز اســتقلالية المدققــ�ي

مــن الوصــول إلى جميــع الســجلات والمعلومــات والتصــال بــأي موظــف داخــل البنــك، بحيــث يمكنهــم مــن أداء المهــام 
الموكلــة إليهــم وإعــداد تقاريرهــم دون أي تدخــل خارجــي. 

اعتماد ميثاق تدقيق داخىي  يتضمن مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق، وتعميمه داخل البنك.. 4

ــكل هــذه . 5 ــام المدقــق الداخــىي والمدقــق الخارجــي بمراجعــة هي ــد مــن قي ــة والتأك ــة داخلي ــط ورقاب اعتمــاد انظمــة ضب
ف التقريــر الســنوي للبنــك بمــا يؤكــد كفايــة هــذه الأنظمــة. الأنظمــة مــرة واحــدة عــى الأقــل ســنوياً، وعــى المجلــس تضمــ�ي

ة إلى . 6 اف المبــا�ش للجنــة التدقيــق، وأنهــا ترفــع تقاريرهــا مبــا�ش �ش التحقــق مــن أن دائــرة التدقيــق الداخــىي خاضعــة لــلاإ
رئيــس لجنــة التدقيــق.

ضمان استقلالية المدقق الخارجي بداية واستمرارًا.. 7

كاتهــا التابعــة والحليفــة . وذلــك كل ســبع  ســنوات كحد . 8 ف مكاتــب التدقيــق و�ش ضمــان تدويــر منتظــم للمدقــق الخارجــي بــ�ي
أعــى ، وتحتســب مــدة الســبع ســنوات عنــد بــدء التطبيــق اعتبــاراً مــن عــام 2010  تكــون الســنة الأولى )عنــد التدويــر( 
ك )Joint( مــع المكتــب القديــم ، ول يجــوز إعــادة انتخــاب المكتــب القديــم مــرة أخــرى  للمكتــب الجديــد بشــكل مشــرت

كة. ف عــى الأقــل مــن تاريــخ آخــر انتخــاب لــه بالبنــك بخــلاف مهمــة التدقيــق المشــرت قبــل مــرور ســنت�ي

 

ي مجال المتثال : 
دارة �ن سابعاً: واجبات مجلس الإ

يعــات ذات العلاقــة، ومراجعــة هــذه السياســة بشــكل دوري والتحقــق . 1 اعتمــاد سياســة لضمــان امتثــال البنــك لجميــع الترش
مــن تطبيقهــا.

اعتماد مهام ومسؤوليات دائرة إدارة المتثال.. 2

ضمان استقلالية إدارة المتثال، وضمان استمرار رفدها بكوادر كافية ومدربة.. 3
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ي مجال المخاطر : 
دارة �ن ثامناً: واجبات مجلس الإ

تبــة عــى ذلــك وقــدرات . 1 ي أنشــطة البنــك، عــى المجلــس الأخــذ بالعتبــار المخاطــر المرت
قبــل الموافقــة عــى أي توســع �ف

ومؤهــلات موظفــي دائــرة إدارة المخاطــر.

ــدم . 2 ــان ع ــة وضم ــر المقبول ــتوى المخاط ــن مس ــث تتضم ــا، بحي ــة تنفيذه ــر ومراقب دارة المخاط اتيجية لإ ــرت ــاد إس اعتم
تعريــض البنــك لمخاطــر مرتفعــة، وأن يكــون  المجلــس ملمًــا ببيئــة العمــل التشــغيلية للبنــك والمخاطــر المرتبطــة بهــا، 
ي البنــك قــادرة عــى تحديــد وقيــاس وضبــط ومراقبــة كافــة 

دارة المخاطــر �ف وأن يتأكــد مــن وجــود أدوات وبنيــة تحتيــة لإ
ي يتعــرض لهــا البنــك.

أنــواع المخاطــر الــىت

اعتمــاد منهجيــة التقييــم الداخــىي لكفايــة رأســمال البنــك، وبحيــث تكــون هــذه المنهجيــة شــاملة وفعالــة وقــادرة عــى . 3
اتيجية وخطــة رأس  ســرت ي مــن الممكــن أن يواجههــا البنــك، وتأخــذ بالعتبــار خطــة البنــك الإ

تحديــد جميــع المخاطــر الــىت
ــك برأســمال كاف  ــاظ البن ــن احتف ــد م ــا، والتأك ــن تطبيقه ــق م ــة والتحق ــة بصــورة دوري ــال، ومراجعــة هــذه المنهجي الم

ي يواجههــا.
لمقابلــة جميــع المخاطــر الــىت

اعتماد وثيقة للمخاطر المقبولة للبنك.. 4

ــا . 5 ــة العلي دارة التنفيذي ــاءلة الإ ــك مس ي ذل
ــا �ف ــة، بم ــر المقبول ــتويات المخاط ــى مس ــاوزات ع ــة التج ــن معالج ــق م التحق

ــاوزات. ــذه التج ــأن ه ــة بش المعني

التأكــد مــن أن دائــرة إدارة المخاطــر تقــوم بإجــراء اختبــارات الأوضــاع الضاغطــة بشــكل دوري لقيــاس قــدرة البنــك عــى . 6
ي اعتمــاد الفرضيــات والســيناريوهات 

تحمــل الصدمــات ومواجهــة المخاطــر المرتفعــة، وأن يكــون للمجلــس دور رئيــ�ي �ف
المســتخدمة ومناقشــة نتائــج الختبــارات واعتمــاد الإجــراءات الواجــب اتخاذهــا بنــاءً عــى هــذه النتائــج . 

ي البنــك، وذلــك مــن خــلال رفــع تقاريرهــا إلى لجنــة إدارة المخاطــر، ومنــح الدائــرة . 7
ضمــان اســتقلالية دائــرة إدارة المخاطــر �ف

الصلاحيــات اللازمــة لتمكينهــا مــن الحصــول عــى المعلومــات مــن دوائــر البنــك الأخــرى والتعــاون مــع اللجــان الأخــرى 
للقيــام بمهامهــا.

 

دارة:  واجبات رئيس مجلس الإ

دارة التنفيذية للبنك. . 1 ف المجلس والإ الحرص عى إقامة علاقة بناءة ب�ي

ف . 2 ي وجهــات النظــر بــ�ي
ي يوجــد حولهــا تبايــن �ف

ي يتــم بحثهــا بشــكل عــام وتلــك الــىت
التشــجيع عــى النقــد البّنــاء حــول القضايــا الــىت

الأعضــاء، والتشــجيع عــى النقاشــات والتصويــت عــى تلــك القضايــا.

التأكــد مــن اســتلام جميــع أعضــاء المجلــس لمحــاصرف الجتماعــات الســابقة وتوقيعهــا، واســتلام جــدول أعمــال أي اجتمــاع قبــل . 3

ي الجتمــاع ويكــون 
ي ســيتم مناقشــتها �ف

انعقــاده بمــدة كافيــة، عــى أن يتضمــن الجــدول معلومــات مكتوبــة كافيــة عــن المواضيــع الــىت

ف � المجلــس. التســليم بواســطة أمــ�ي

التأكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل المجلس.. 4

ي اجتماعات المجلس بشكل مستفيض.. 5
اتيجية والهامة �ف سرت مناقشة القضايا الإ

ف ذات العلاقــة بعمــل البنــوك، وتعليمــات البنــك المركــزي . 6 تزويــد كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس عنــد انتخابــه بنصــوص القوانــ�ي

ــام  ــه، ومه ــؤولياته وواجبات ــو ومس ــوق العض ــح حق ــب يوض ــات، وبكتي ــذه التعليم ــا ه ــا فيه ــس، بم ــل المجل ــة بعم ذات العلاق

ــس. ف � المجل ــات أمــ�ي وواجب
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ف أو عند الطلب.. 7 تزويد كل عضو بملخص كافٍ عن أعمال البنك عند التعي�ي

ــق . 8 ــا يتعل ــة م ــس وخاص ــؤوليات المجل ــام ومس ــول مه ــك، ح ي للبن
ــو�ف ــار القان ــاعدة المستش ــد بمس ــو جدي ــع أي عض ــداول م الت

ــة،  ة العضوي ــا فــرت ــة ومنه ــات والأمــور الأخــرى الخاصــة بالعضوي ــح المهــام والصلاحي ــة لتوضي ــة والتنظيمي ــات القانوني بالمتطلب

ومواعيــد الجتماعــات، ومهــام اللجــان، وقيمــة المكافــآت، وإمكانيــة الحصــول عــى المشــورة الفنيــة المتخصصــة المســتقلة عنــد 

ورة. الــرف

اتهــم وتعلمهــم المســتمر، وأن يتيــح للعضــو الجديــد حضــور . 9 تلبيــة احتياجــات أعضــاء المجلــس فيمــا يتعلــق بتطويــر خرب
ــج  نام ــذا الرب ــوي ه ــى أن يحت ــو، ع ــة للعض ــة المرفي ــي الخلفي ــث يراع ــه )Orientation Program(، بحي ــج توجي برنام

وكحــد أد�ف المواضيــع التاليــة:

. ي
البنية التنظيمية للبنك، والحاكمية المؤسسية، وميثاق قواعد السلوك المهىف أ- 

اتيجية وسياساته المعتمدة. سرت الأهداف المؤسسية وخطة البنك الإ ب- 

الأوضاع المالية للبنك. ج- 

هيكل مخاطر البنك وإطار إدارة المخاطر لديه. د- 

ة كافية ليصار إلى تسمية من يمثله.. 10 توجيه دعوة للبنك المركزي لحضور اجتماعات الهيئة العامة، وذلك قبل فرت

تزويــد البنــك المركــزي بمحــاصرف اجتماعــات الهيئــة العامــة، وذلــك خــلال مــدة ل تتجــاوز خمســة أيــام مــن تاريــخ مصادقــة مراقــب . 11

كات أو مــن يمثلــه عــى محــرف الجتمــاع.    عــام الــرش

دارة أو . 12 التأكــد مــن إعــلام البنــك المركــزي عــن أي معلومــات جوهريــة يمكــن أن تؤثــر ســلباً عــى ملاءمــة أي مــن أعضــاء مجلــس الإ

دارة التنفيذيــة للبنــك.  أعضــاء الإ

 

دارة  واجبات عضو مجلس الإ

ي تحصــل . 1
ي والبيئــة التشــغيلية للبنــك ومواكبــة التطــورات الــىت

يعــات والمبــادئ المتعلقــة بالعمــل المــر�ف لمــام بالترش الإ
دارة التنفيذيــة  ي وظائــف الإ

ف �ف ي ذلــك متطلبــات التعيــ�ي
ي لهــا علاقــة بأعمالــه بمــا �ف

فيــه وكذلــك المســتجدات الخارجيــة الــىت
ي البنــك.

العليــا �ف

 حضور اجتماعات المجلس، واجتماعات لجانه حسب المقتىف واجتماعات الهيئة العامة.2. 

ه.3.  فصاح عن المعلومات الرية الخاصة بالبنك أو استخدامها لمصلحته الخاصة أو لمصلحة غري  عدم الإ

كــة أخــرى لــه مصلحــة شــخصية فيهــا وعــدم أخــذ فــرص 4.  ي تتــم مــع أي �ش
ي كل المعامــلات الــىت

 تغليــب مصلحــة البنــك �ف
العمــل التجــاري الخاصــة بالبنــك لمصلحتــه الخاصــة، وأن يتجنــب تعــارض المصالــح.

ــرار . 5 ي الق
ام بعــدم المشــاركة �ف ف ــرت ل ي حــال وجــوده، والإ

ــح �ف ــىي عــن أي تعــارض للمصال ــس بشــكل تفصي فصــاح للمجل الإ
ي محــرف إجتمــاع المجلــس.

فصــاح �ف ــدون هــذا الإ ــل هــذا الموضــوع، وأن ي ــداول مث ــه ت ــم في ــذي ت المتخــذ بالإجتمــاع ال

ي للاضطلاع بمهامه كعضو مجلس إدارة.. 6
تخصيص الوقت الكا�ف
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اضــات والتحفظــات وكيفيــة التصويــت . 1 احــات والعرت حضــور جميــع اجتماعــات المجلــس، وتدويــن كافــة المــداولت والقرت
وعــات قــرارات المجلــس. عــى مرش

تحديد مواعيد اجتماعات المجلس وذلك بالتنسيق مع رئيس المجلس.. 2

دارة عى محاصرف الجتماعات والقرارات.. 3 التأكد من توقيع أعضاء مجلس الإ

ي اجتماع سابق.. 4
دارة، ومتابعة بحث أي مواضيع تم إرجاء طرحها �ف متابعة تنفيذ القرارات المتخذة من مجلس الإ

دارة.. 5 حفظ سجلات ووثائق اجتماعات مجلس الإ

يعات.. 6 اتخاذ الإجراءات اللازمة  للتأكد من أن مشاريع القرارات المنوي إصدارها عن المجلس تتوافق مع الترش

التحضري لجتماعات الهيئة العامة والتعاون مع اللجان المنبثقة عن المجلس. . 7

ي يتم توقيعها من قبل أعضاء المجلس.. 8
تزويد البنك المركزي بإقرارات الملاءمة الىت

 

دارة   اجتماعات مجلس الإ

ي حالــة غيابــه او بنــاء عــى طلــب خطــي يقدمــه الى رئيــس 
دارة بدعــوة خطيــة مــن رئيســه او نائبــه �ف أ .   يجتمــع مجلــس الإ

المجلــس ربــع أعضائــه عــى الأقــل يبينــون فيــه الأســباب الداعيــة لعقــد الجتمــاع، فــإذا لــم يوجــه رئيــس المجلــس او 
نائبــه الدعــوة للمجلــس إلى الجتمــاع خــلال ســبعة أيــام مــن تاريــخ تســلمه الطلــب فللاأعضــاء الذيــن قدمــوا الطلــب 

دعوتــه للانعقــاد. 

ي أي مــكان 
ي المركــز الرئيــ�ي للبنــك أو �ف

يــة المطلقــة لأعضــاء المجلــس �ف دارة اجتماعاتــه بحضــور الأكرش يعقــد مجلــس الإ ب.  
وا  يــة المطلقــة للاأعضــاء الذيــن حــرف ي المركــز، وتصــدر قــرارات المجلــس بالأكرش

آخــر داخــل المملكــة إذا تعــذر عقدهــا �ف
الجتمــاع، وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس الجتمــاع. 

ونية. عى أعضاء المجلس حضور اجتماعات المجلس حضوراً شخصياً، أو من خلال الوسائل اللكرت ج.  

ونيــة، ويقــوم بــه العضــو نفســه ول  دارة شــخصياً أو مــن خــلال الوســائل اللكرت يكــون التصويــت عــى قــرارات مجلــس الإ د.  
ونيــاً.  يجــوز التوكيــل فيــه، ويجــوز توقيــع المحــاصرف الكرت

ف الــر  ي حــال غيابــه وأمــ�ي
دارة/أو نائبــه �ف ونيــة، عــى رئيــس مجلــس الإ ي حــال عقــد الجتمــاع مــن خــلال الوســائل اللكرت

�ف هـ-  
. ي

المصادقــة عــى محــرف الجتمــاع، وعــى إنعقــاده بشــكل قانــو�ف

ي أكــرش مــن 
دارة عــن ســتة اجتماعــات خــلال الســنة الماليــة، وان ل ينقــىف يجــب أن ل يقــل عــدد اجتماعــات مجلــس الإ و.   

شــهرين دون عقــد اجتمــاع للمجلــس.

دارة أمينــا لــر المجلــس يتــولى تدويــن محــاصرف اجتماعــات المجلــس وقراراتــه بصــورة دقيقــة وكاملــة  ف مجلــس الإ ز.  يعــ�ي
ــع هــذه المحــاصرف بشــكل مناســب. ــك بجمي ــل أي عضــو، ويحتفــظ البن ت مــن قب ــري ــن أي تحفظــات أث وتدوي

دارة التنفيذيــة العليــا وقبــل اجتمــاع المجلــس بوقــتٍ كافٍ تقديــم معلومــات وافيــة ودقيقــة لأعضــاء المجلــس،  عــى الإ ح.  
وعــى رئيــس المجلــس التحقــق مــن ذلــك.
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حدود المسؤولية والمساءلة

ي البنك.	 
دارية �ف ي جميع المستويات الإ

لزام بها �ف ام، والإ ف يعتمد المجلس حدودا واضحة للمسؤولية والمساءلة واللرت

ف الذيــن يمتلكــون مصلحــة مؤثــرة مــن جهــة، 	  ف ســلطات المســاهم�ي ــة بإيجــاد فصــل واضــح بــ�ي إتخــاذ الإجــراءات الكفيل
ــن  ــد م ــبة للح ــات مناس ــاد آلي ــية الســليمة، وإيج ــة المؤسس ــز الحاكمي ــدف تعزي ــرى به ــة أخ ــن جه ــة م دارة التنفيذي والإ

ــال ل الحــر: ي عــى ســبيل المث
ــك مــن خــلال الآ�ت ــرة، وذل ــن يمتلكــون مصلحــة مؤث ف الذي ات المســاهم�ي ــري تأث

دارة التنفيذية العليا. ـ  ي الإ
ف الذين يمتلكون مصلحة مؤثرة أي وظيفة �ف أن ل يشغل أي من المساهم�ي

ي إطار التفويض الممنوح لها من قبله. ـ 
دارة التنفيذية العليا سلطتها من المجلس وحده، وأن تعمل �ف أن تستمد الإ

يتأكــد المجلــس مــن أن الهيــكل التنظيمــي للبنــك يعكــس بوضــوح خطــوط المســؤولية والســلطة، ويشــمل المســتويات 	 
يعــات والتعليمــات الســارية. الرقابيــة اللازمــة بموجــب الترش

ي تطبيق 	 
دارة التنفيذيــة العليــا تقــوم بمســؤوليتها المتعلقــة بــإدارة العمليــات اليوميــة للبنــك وأنهــا تســاهم �ف يتأكــد المجلــس مــن أن الإ

أ بنيــة إداريــة فعالــة مــن شــأنها تعزيــز المســاءلة، وأنهــا  ، وأنهــا تنــ�ش ف الحاكميــة المؤسســية فيــه، وأنهــا تفــوض الصلاحيــات للموظفــ�ي
ي اعتمدهــا المجلــس .

ي المجــالت والأنشــطة المختلفــة للاأعمــال بشــكل يتفــق مــع السياســات والإجــراءات الــىت
تنفــذ المهــام �ف

دارة التنفيذية العليا. 	  يعتمد المجلس ضوابط رقابية مناسبة تمكنه من مساءلة الإ

يعات، يعمل المدير العام عى ما يىي :	  ي الترش
إضافةً إلى ما هو وارد �ف

اتيجي للبنك .. 1 تطوير التوجه السرت

اتيجيات وسياسات البنك .. 2 تنفيذ اسرت

دارة .. 3 تنفيذ قرارات مجلس الإ

ة وطويلة الأجل .. 4 رشادات لتنفيذ خطط العمل قصري توفري الإ

ف .. 5 اتيجية البنك إلى الموظف�ي توصيل رؤية ورسالة وإسرت

دارة بجميع الجوانب الهامة لعمليات البنك .. 6 إعلام مجلس الإ

إدارة العمليات اليومية للبنك .. 7
 

اللجان المنبثقة عن المجلس: 

ف أعضائــه، يحــدد أهدافهــا 	  دارة لجانــاً مــن بــ�ي بهــدف تنظيــم أعمــال المجلــس وزيــادة كفاءتــه وفعاليتــه، يشــكل مجلــس الإ
ويفوضهــا بصلاحيــات مــن قبلــه ويســمي رؤســائها .

  عــى هــذه اللجــان أن تقــوم برفــع تقاريــر دوريــة للمجلــس وذلــك وفــق ميثــاق يوضــح ذلــك، كمــا أن وجــود هــذه اللجــان 	 
ل يعفــي المجلــس ككل مــن تحمل مســؤولياته. 

ي المجلــس أن يكــون رئيســا لأكــرش مــن لجنــة مــن اللجــان التاليــة )التدقيــق، المخاطــر ، المتثــال، 	 
  يحظــر عــى أي عضــو �ف

ف مــن كافــة اللجــان المنبثقــة  (، كمــا يحظــر عليــه أن يكــون رئيســا لأكــرش مــن لجنتــ�ي شــيح والمكافــآت والتحكــم المؤســ�ي الرت
ــن المجلس. ع

تتمتع لجان المجلس بالصلاحيات التالية:	 

طلب أي بيانات أو معلومات من موظفي البنك الذين يتوجب عليهم التعاون لتوفري هذه البيانات بشكل كامل ودقيق.. 1

دارية أو الفنية من أي مستشار خارجي.. 2 طلب المشورة القانونية أو المالية أو الإ

ورية.. 3 طلب حضور أي موظف بالبنك للحصول عى أي إيضاحات صرف
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ي تــم حضورهــا بالكامــل مــن خــلال 	 
دارة بالتصويــت عــى قــرارات اللجــان الــىت يجــوز قيــام أعضــاء اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإ

يطــة  دارة والتوقيــع عــى محــاصرف اجتماعــات تلــك اللجــان �ش الفيديــو أو الهاتــف لتعــذر حضــوره الشــخىي بســبب مقبــول لمجلــس الإ
ي أعضــاء اللجنــة ، وأن ل تقــل نســبة 

يــن بشــكل شــخىي عــن ثلــىش توثيــق ذلــك حســب الأصــول ، وأن ل يقــل عــدد الأعضــاء الحاصرف
الحضــور الشــخىي للعضــو عــن )50%( مــن اجتماعــات اللجنــة خــلال عــام .

 

أ(  لجنة التدقيق :
 

دور اللجنة:

ضافــة إلى مــا يتضمنــه ميثــاق عملهــا مــن اختصاصــات أخــرى ذات علاقــة،  تختــص لجنــة التدقيــق بالمهــام التــالىي ذكرهــا عــى الأقــل، بالإ
ي اســتدعاء أي إداري لحضــور أي مــن 

دارة التنفيذيــة وحقهــا �ف كمــا يتضمــن ميثــاق اللجنــة صلاحيــة الحصــول عــى أي معلومــات مــن الإ
اجتماعاتهــا. ول يجــوز دمــج أعمــال أي لجنــة أخــرى مــع أعمــال هــذه اللجنــة.

تعىف اللجنة بمراجعة:. 1

 نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخىي والخارجي للبنك.ـ 

 القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري عى البيانات المالية للبنك.ـ 

ي البنك .ـ 
أنظمة الضبط والرقابة الداخلية �ف

وط تتعلــق بالتعاقــد معــه، آخــذة . 2 ف المدقــق الخارجــي وإنهــاء عملــه وأتعابــه وأي �ش تقديــم التوصيــات للمجلــس بخصــوص تعيــ�ي
بالعتبــار أي أعمــال أخــرى كلــف بهــا خــارج نطــاق التدقيــق.

التحقق من استقلالية المدقق الخارجي سنوياً.. 3

ي اســتدعاء أي إداري لحضــور أي مــن اجتماعاتهــا عــى . 4
دارة التنفيذيــة ولهــا الحــق �ف للجنــة صلاحيــة الحصــول عــى أي معلومــات مــن الإ

ي ميثاقهــا.
أن يكــون منصوصــاً عــى ذلــك �ف

ي الســنة بــدون حضــور أي مــن أعضــاء . 5
الجتمــاع مــع المدقــق الخارجــي والمدقــق الداخــىي ومســؤول المتثــال مــرة واحــدة عــى الأقــل �ف

ــة العليا. دارة التنفيذي الإ

ــة أمــور أخــرى، . 6 ــة أو أي ــر المالي ي التقاري
ــلاغ بشــكل �ي عــن أي خطــأ �ف ب ي تمكــن الموظــف مــن الإ

ــىت ــة الإجــراءات ال مراجعــة ومراقب
ــة. ــا بموضوعي ــق ومعالجته ــج التحقي ــد مــن متابعــة نتائ ــق المســتقل والتأك ــة للتحقي ــات اللازم تيب ــة وجــود الرت وتضمــن اللجن

7 .. التحقق من تدوير موظفي التدقيق الداخىي لتدقيق أنشطة البنك المختلفة كل ثلاثة سنوات كحد أد�ف

التحقق من عدم تكليف موظفي التدقيق الداخىي بأي مهام تنفيذية.. 8

9 ..)Outsourced Activities( التحقق من إخضاع كافة أنشطة البنك للتدقيق بما فيها المسندة لجهات خارجية

يعــات الخــرى ذات العلاقــة وبحيــث يتضمــن . 10  تقــوم لجنــة التدقيــق بممارســة الــدور الموكــول اليهــا بموجــب قانــون البنــوك والترش
ذلــك وبشــكل خــاص:

ي تشمل نطاق التدقيق وتكراره.ـ 
المراجعة والمصادقة عى خطة التدقيق الداخىي الىت

ي الرقابــة الداخليــة، وحــالت ـ 
التأكــد مــن قيــام الدارة التنفيذيــة باتخــاذ الجــراءات التصويبيــة وبالوقــت المناســب لنقــاط الضعــف �ف

. ي يتــم تحديدهــا مــن قبــل التدقيــق الداخــىي
ف والتعليمــات، والملاحظــات الخــرى الــىت ام بالسياســات والقوانــ�ي ف عــدم اللــرت

التأكد من قيام البنك بتطبيق معايري المحاسبة والتدقيق الدولية بالشكل السليم.ـ 

ي تقارير الجهات الرقابية وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة اجراءات التصويب.ـ 
مراجعة الملاحظات الواردة �ف
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مراجعــة البيانــات الماليــة للبنــك قبــل عرضهــا عــى مجلــس الدارة وبصفــة خاصــة التحقــق مــن اوامــر الجهــات الرقابيــة ـ 
ي تحصيلهــا وكافــة المخصصــات 

بشــأن كفايــة رأس المــال وكفايــة المخصصــات المأخــوذة مقابــل الديــون المشــكوك �ف
ح اعتبارهــا ديونــاً هالكــة. ي ديــون البنــك غــري العاملــة أو المقــرت

الخــرى وإبــداء الــرأي �ف

ي تحكم عمل البنك.ـ 
ف والنظمة الىت التأكد من القوان�ي

ي البنــك لحضــور اجتماعــات اللجنــة ولهــا ان تدعــو أي شــخص للاســتئناس برأيــه ـ 
يدعــى رئيــس دائــرة التدقيــق الداخــىي �ف

بخصــوص مســألة معينة.

 تقييم أداء مدير وموظفي التدقيق الداخىي وتحديد مكافآتهم.. 11

 

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

دارة وتتألــف مــن ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل، ويكــون غالبيــة أعضــاء 	  ف رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ف عــى أن ل يكــون رئيــس اللجنــة هــو رئيــس المجلــس أو رئيــس لأي لجنــة  اللجنــة بمــن فيهــم رئيــس اللجنــة مــن المســتقل�ي

أخــرى منبثقــة عــن المجلــس.

ي مجــالت المحاســبة أو 	 
ة عمليــة مناســبة �ف ف عــى مؤهــلات علميــة ويتمتعــون بخــرب يكــون جميــع أعضــاء اللجنــة حاصلــ�ي

الماليــة أو أي مــن التخصصــات أو المجــالت المشــابهة ذات العلاقــة بأعمــال البنــك.

تجتمــع لجنــة التدقيــق بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاثــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بنــاءاً عــى 	 
دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا  ف مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي قــرار مجلــس الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت  بحضــور عضويــن عــى الأقــل، وتتخــذ توصياتهــا بالأكرش

معــه رئيــس اللجنــة. وتحتفــظ بمحــاصرف اجتماعــات موثقــة.

ب(  لجنة المخاطر:

دور اللجنة:

ــاق عملهــا مــن مهــام أخــرى ذات  ــه ميث ضافــة إلى مــا يتضمن ــالىي ذكرهــا عــى الأقــل، بالإ ــة المخاطــر بالمهــام الت تتــولى لجن
علاقــة:

ي البنك.. 1
مراجعة إطار إدارة المخاطر �ف

اتيجية إدارة المخاطر لدى البنك قبل اعتمادها من المجلس.. 2 مراجعة إسرت

ي تؤثر عى إدارة المخاطر بالبنك، ورفع تقارير دورية عنها إلى المجلس. . 3
مواكبة التطورات الىت

ي وافــق . 4
ي يأخذهــا البنــك ومســتوى المخاطــر المقبولــة الــىت

ف المخاطــر الفعليــة الــىت التحقــق مــن عــدم وجــود تفــاوت بــ�ي
عليهــا المجلــس.

ي تضمــن التعــرف عــى المخاطــر ذات الأثــر الجوهــري، وأي أنشــطة يقــوم بهــا البنــك يمكــن . 5
تهيئــة الظــروف المناســبة الــىت

أن تعرضــه لمخاطــر أكــرب مــن مســتوى المخاطــر المقبولــة، ورفــع تقاريــر بذلــك إلى المجلــس ومتابعــة معالجتهــا.

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

دارة وتتألــف مــن ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل مــن المجلــس عــى أن 	  ف رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ  تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ــا.  ــة العلي دارة التنفيذي ي عضويتهــا أعضــاء مــن الإ

ــة، ويجــوز أن يشــارك �ف يكــون مــن بينهــم عضــوا مســتقلا رئيســا للجن
ف لحضــور الجتماعــات. اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غري ف مــن الإ ــة دعــوة ممثلــ�ي وللجن
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ــاءاً عــى قــرار 	  ــك أو بن ــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذل ــة بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاث تجتمــع اللجن
دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور  ف مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي مجلــس الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس  غالبيــة أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأكرش

اللجنــة. وتحتفــظ بمحــاصرف اجتماعــات موثقــة.

شيح والمكافآت :  ج(  لجنة ال�ت

دور اللجنة:

ضافــة إلى مــا يتضمنــه ميثــاق عملهــا مــن اختصاصات  شــيح والمكافــآت بالمهــام التــالىي ذكرهــا عــى الأقــل، بالإ تختــص لجنــة الرت
أخــرى ذات علاقة:

 

ي يعتمدهــا مجلــس . 1
ف للانضمــام إلى عضويــة المجلــس ضمــن سياســة ملاءمــة الأعضــاء الــىت تحديــد الأشــخاص المؤهلــ�ي

ي حالــة إعــادة ترشــيح 
ف العتبــار �ف ، كمــا يؤخــذ بعــ�ي ف دارة، مــع الأخــذ بالعتبــار قــدرات ومؤهــلات الأشــخاص المرشــح�ي الإ

ي اجتماعــات المجلــس.
العضــو عــدد مــرات حضــوره وفاعليــة مشــاركته �ف

دارة التنفيذيــة العليــا. حســب متطلبــات سياســة شــغل الوظائف . 2 ف للانضمــام إلى الإ ترشــح إلى المجلــس الأشــخاص المؤهلــ�ي
ــا المعتمدة. العلي

ي المواضيــع المرفيــة وبالأخــص إدارة المخاطــر والحاكمية . 3
التأكــد مــن حضــور أعضــاء المجلــس ورشــات عمــل أو نــدوات �ف

. ي
المؤسســية وآخــر تطــورات العمــل المر�ف

ي . 4
ــواردة �ف وط ال ــرش ــد الأد�ف لل ــار الح ف العتب ــ�ي ــذة بع ــتقل آخ ــو المس ــة العض ــق صف ــو يحق ــا إذا كان العض ــد فيم تحدي

ــنوي. ــكل س ــك بش ــة ذل ــارية ومراجع ــات الس ــات والتعليم يع الترش

ي . 5
ــا �ف ــة العلي دارة التنفيذي ي يعتمدهــا المجلــس بشــأن تقييــم أداء المجلــس وأداء الإ

اف عــى تطبيــق السياســات الــىت �ش الإ
البنــك بمــا فيهــم المديــر العــام.

توفــري معلومــات وملخصــات حــول خلفيــة بعــض المواضيــع الهامــة عــن البنــك لأعضــاء المجلــس عنــد الطلــب، والتأكــد . 6
. ي

مــن إطلاعهــم المســتمر حــول أحــداث المواضيــع ذات العلاقــة بالعمــل المــر�ف

ــة . 7 ــق هــذه السياســة، والتوصي ــة وتطبي ي البنــك ومراجعتهــا بصــورة دوري دار�ي ــح مكافــآت لإ التأكــد مــن وجــود سياســة من
ــون  ــم الأخــرى عــى أن يك ــم وامتيازاته ــا ومكافآته ــة العلي دارة التنفيذي ي أعضــاء الإ

ــا�ت ــر العــام وب ــب المدي ــد روات بتحدي
ــق. ــة التدقي ــل لجن ــد مكافآتهــم مــن قب ــق الداخــىي وتحدي ــر وموظفــي التدقي ــم أداء مدي تقيي

التقييــم الســنوي لأعمــال المجلــس ككل ولجانــه ولأعضائــه، وإعــلام البنــك المركــزي وهيئــة الأوراق الماليــة بنتيجــة هــذا . 8
التقييــم.

ي ذلــك . 9
ي للاضطــلاع بمهامهــم بمــا �ف

دارة الوقــت الــكا�ف إيجــاد منهجيــة واضحــة للتحقــق مــن تخصيــص أعضــاء مجلــس الإ
)عــى ســبيل المثــال( مــدى تعــدد ارتبــاط العضــو بعضويــات مجالــس إدارة أخرى/هيئات/منتديات...إلــخ.

 

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

دارة وتتألــف مــن ثلاثــة عــى الأقــل مــن أعضــاء المجلــس، بحيــث يكون 	  ف رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ف مــن  . ويجــوز للجنــة دعــوة أعضــاء أو ممثلــ�ي ف غالبيــة أعضــاء اللجنــة بمــن فيهــم رئيــس اللجنــة مــن الأعضــاء المســتقل�ي

ف لحضــور الجتماعــات.  اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غري الإ
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ي العــام عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بنــاءاً عــى قــرار مجلــس 	 
ف �ف تجتمــع اللجنــة بدعــوة مــن رئيســها مرتــ�ي

دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور غالبيــة  ف مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس اللجنــة.  أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأكرش

وتحتفــظ بمحــاصرف اجتماعــات موثقــة.
 

د(  لجنة التحكم المؤسسي :

دور اللجنة:

ــل . 1 ــداد دلي ــى إع اف ع �ش ــه والإ ــ�ي التوجي ــم المؤس ــة التحك ــولى لجن ــه، تت ــن مهام ــس م ــا المجل ــا يفوضه ــة لم بالضاف
ــة: ــام التالي ــام بالمه ــولى القي ــا تت ــه، كم ــة تطبيق ــه ومراقب ــية وتحديثـ ــة المؤسس الحاكمي

ي متطلبات الحاكمية المؤسسية.ـ  التأكد من ان الهيكل التنظيمي للبنك يلىب

ــة ـ  ــس الدارة وكاف ــتوى مجل ــى مس ــك ع ــك وذل ــدى البن ــد ل ــل المعتم ــات العم ــاق اخلاقي ام بميث ف ــرت ــن الل ــد م التأك
ي البنــك.

المســتويات الداريــة �ف

ــة الأوراق ـ  ــن هيئ كات المســاهمة المدرجــة الصــادرة ع ــرش ــة ال ــات حوكم ــق تعليم ــة لتطبي ــل خطي وضــع إجــراءات عم
ــم بشــأنها. ــة حــول تطبيقهــا ومتابعــة مــا ت ام البنــك بهــذه التعليمــات، ودراســة ملاحظــات الهيئ ف ــرت ــة والتأكــد مــن ال المالي

دارة.. 2 إعداد تقرير الحوكمة وتقديمه لمجلس الإ
 

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

ــة 	  ــون غالبي ــث يك ــل بحي ــة أعضــاء عــى الأق ــن ثلاث ــف م دارة وتتأل ــس الإ ــن مجل ــرار م ف رئيســها بق ــة ويعــ�ي تتشــكل اللجن
ف مــن  ف وعــى أن تضــم رئيــس المجلــس، ويجــوز للجنــة دعــوة أعضــاء أو ممثلــ�ي أعضــاء اللجنــة مــن الأعضــاء المســتقل�ي

ــات.  ف لحضــور الجتماع اء والمتخصصــ�ي ــن الخــرب هــم م دارة أو غري الإ

ي العــام عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذلــك أو بنــاءاً عــى قــرار مجلــس 	 
ف �ف تجتمــع اللجنــة بدعــوة مــن رئيســها مرتــ�ي

دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور غالبيــة  ف مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس اللجنــة.  أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأكرش

وتحتفــظ بمحــاصرف اجتماعــات موثقــة.
 

ه( لجنة المتثال

دور اللجنة:

تتولى لجنة المتثال المهام التالىي ذكرها عى الأقل، بالإضافة إلى ما يتضمنه ميثاق عملها من مهام أخرى ذات علاقة:

يعــي . 1 التوصيــة لمجلــس ادارة البنــك باعتمــاد السياســات المنظمــة لأعمــال إدارة المتثــال وتشــمل سياســة المتثــال الترش
ــال وأي سياســة أخــرى  ــات الدوليــة وسياســة الرشــوة ومكافحــة الحتي وسياســة مكافحــة غســل الأمــوال و سياســة العقوب

تتعلــق بــإدارة المتثــال ومراجعــة هــذه السياســات بشــكل دوري والتحقــق مــن تطبيقهــا. 

ي الســنة عــى الأقــل ومراجعتهــا عنــد . 2
ي يديــر بهــا البنــك مخاطــر عــدم المتثــال مــرة واحــدة �ف

تقييــم درجــة الفعاليــة الــىت
ات عليهــا. إجــراء أي تغيــري

ف وظيفــة مراقبــة . 3 اعتمــاد الهيــكل التنظيمــي لدائــرة مراقبــة المتثــال والتأكــد مــن اســتقلاليتها وبمــا يحقــق وجــود فصــل بــ�ي
ي دوائــر البنــك.

المتثــال وبــا�ت
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ــة أو . 4 ي السياس
ــور �ف ــار أي قص ف العتب ــ�ي ــذ بع ــا تأخ ــال وأنه ــدم المتث ــر ع دارة مخاط ــنوية لإ ــة س ــود خط ــن وج ــد م التأك

الإجــراءات أو التطبيــق وأنهــا مرتبطــة بمــدى فعاليــة إدارة مخاطــر المتثــال القائمــة وأنهــا تحــدد الحاجــة الى أي سياســات 
ي يظهرهــا التقييــم الســنوي لهــذه المخاطــر.

او إجــراءات للتعامــل مــع مخاطــر عــدم المتثــال الجديــدة الــىت

ي تشــمل تقييــم مخاطــر عــدم . 5
ي تمــت بمراقبــة المتثــال والــىت

ي تتضمــن نتائــج الختبــارات الــىت
طــلاع عــى التقاريــر الــىت الإ

ي تــم اتخاذهــا.
ي يتــم الكشــف عنهــا والإجــراءات التصحيحيــة الــىت

المتثــال والمخالفــات وجوانــب القصــور الــىت

 

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

دارة وتتألــف مــن ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل مــن المجلــس عــى أن 	  ف رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ف لحضــور  اء والمتخصصــ�ي هــم مــن الخــرب دارة أو غري ف مــن الإ ، وللجنــة دعــوة ممثلــ�ي ف يكــون معظــم أعضائهــا مــن المســتقل�ي

الجتماعــات.

ــاءاً عــى قــرار 	  ــك أو بن ــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذل ــة بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاث تجتمــع اللجن
دارة ، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور  ف مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي مجلــس الإ
يــة المطلقــة وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس  غالبيــة أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأكرش

اللجنــة. وتحتفــظ بمحــاصرف اجتماعــات موثقــة.
 

و(  لجنة التسهيلات:

دور اللجنة:

ــة . 1 دارة التنفيذي ــة عــن الإ ــة المنبثق ــات اللجن ي تتجــاوز صلاحي
ــىت ــة ال ئتماني ــة التســهيلات الإ ــد وهيكل ــل وتجدي ــح وتعدي من

ي يرأســها مديــر عــام البنــك، وضمــن حــدود يحددهــا لهــا مجلــس إدارة البنــك. ويختــص 
دارة للتســهيلات( الــىت )لجنــة الإ

دارة باتخــاذ القــرار بمــا يزيــد عــن صلاحيــات اللجنــة.  مجلــس الإ

ي تــم التوصيــة بالموافقــة عليهــا مــن قبــل اللجنــة المنبثقــة عــن . 2
إتخــاذ القــرار المناســب حــرا بخصــوص التســهيلات الــىت

دارة للتســهيلات(. دارة التنفيذيــة )لجنــة الإ الإ

دارة للتســهيلات . 3 وط أو هيكلة التســهيلات للجنة الإ ي تعديــل �ش
للمجلــس تفويــض بعــض أو جميــع صلاحيات هــذه اللجنة �ف

دارة للتســهيلات عــى مــا تــم اتخــاذه مــن قرارات ضمــن هــذه الصلاحيات.  ورة إطــلاع لجنــة مجلــس الإ مــع صرف

4 .: ل يدخل ضمن صلاحيات هذه اللجنة ما يىي

دارة.. 5 الموافقة عى منح التسهيلات لأعضاء مجلس الإ

شطب الديون )إعدام الديون(.. 6

ي تم الموافقة عليها من قبلها. . 7
رفع التقارير الدورية لمجلس الدارة حول تفاصيل التسهيلات الىت

ي حــال تعــذر . 8
تعتــرب قــرارات اللجنــة أصوليــة بحضــور أعضــاء اللجنــة لإجتماعاتهــا والتصويــت عــى قراراتهــا شــخصياً، و�ف

ي التصويــت والتوقيــع 
الحضــور الشــخىي يمكــن للعضــو إبــداء وجهــة نظــره مــن خــلال الفيديــو أو الهاتــف ولــه الحــق �ف

عــى محــرف الجتمــاع عــى أن يتــم توثيــق ذلــك حســب الأصــول.

يتم تقييم نتائج أعمال هذه اللجنة من قبل مجلس إدارة البنك.. 9

 



19

 التقريـر
السنوي
2022

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

ف ويجـــوز 	  دارة وتتألــف مــن خمســة أعضــاء من المجلــس غري المســتقل�ي ف رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
ــات  ي لجتماع

ــو�ف ــاب القان ــون النص ــق - ويك ــة التدقي ي لجن
ــوا �ف ــون عض ــى أن ل يك ــتقلا - ع ــا مس ــد أعضائه ــون أح أن يك

يــن  اللجنــة بحضــور أربعــة أعضــاء عــى الأقــل وتتخــذ قراراتهــا بأغلبيــة عــدد أعضائهــا بغــض النظــر عــن عــدد الحاصرف
منهــم ، وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي صــوت معــه رئيــس اللجنــة. 

ف لحضور الجتماعات.	  اء والمتخصص�ي هم من الخرب دارة أو غري ف من الإ يجوز للجنة دعوة أعضاء أو ممثل�ي

تجتمع اللجنة مرة كل اسبوع إذا دعت الحاجة، وتحتفظ بمحاصرف اجتماعات موثقة. 	 

ف � اللجنة.	  يكون المدير العام هو أم�ي
 

ز(  لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات :

 دور اللجنة:

ــم  ــا رق ــة له ــا المصاحب ــات والتكنولوجي ــة وإدارة المعلوم ــات حاكمي ــا تعليم ــون مرجعيته ــة وتك ــام التالي ــة المه ــولى اللجن تت
ــا: ــرأ عليه ــلات تط ــة تعدي ي وأي

ــزي الأرد�ف ــك المرك ــن البن ــادرة ع ــخ 2016/10/25الص )2016/65( تاري

ــة . 1 ــك اللجــان التوجيهي ي ذل
ــا �ف ــة المناســبة بم ــاكل التنظيمي ــات والهي ــا المعلوم اتيجية لتكنولوجي ــاد الأهــداف الســرت اعتم

دارة التنفيذيــة العليــا وعــى وجــه الخصــوص )اللجنــة التوجيهيــة لتكنولوجيــا المعلومــات( وبمــا يضمــن  عــى مســتوى الإ
اتيجية للبنــك وتحقيــق أفضــل قيمــة مضافــة مــن مشــاريع واســتثمارات مــوارد تكنولوجيــا  تحقيــق وتلبيــة الأهــداف الســرت
ــل اســتخدام نظــام  ــك، مث ــق ذل ــدى تحق ــن م ــد م ــة والتأك ــة لمراقب ــري اللازم ــات، واســتخدام الأدوات والمعاي المعلوم
ــا المعلومــات )IT Balanced Scorecards( واحتســاب معــدل العائــد عــى الســتثمار  بطاقــات الأداء المتــوازن لتكنولوجي

ــة والتشــغيلية. ــاءة المالي ــادة الكف ي زي
ــر المســاهمة �ف ــاس أث ))Return on Investment )ROI( وقي

دارة وضبــط ومراقبــة مــوارد ومشــاريع تكنولوجيــا المعلومــات يحــاكي أفضــل الممارســات الدوليــة . 2 طــار العــام لإ اعتمــاد الإ
 ،)COBIT( )Control Objectives for Information and related Technology( المقبولة بهذا الخصوص وعى وجه التحديد
ي تحقيــق أهــداف ومتطلبــات تعليماتنــا مــن خــلال تحقيــق الأهــداف المؤسســية بشــكل مســتدام، وتحقيــق  يتوافــق ويلــىب

مصفوفــة أهــداف المعلومــات والتكنولوجيــا المصاحبــة، ويغطــي عمليــات حاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات.

3 . ، اعتمــاد مصفوفــة الأهــداف المؤسســية، وأهــداف المعلومــات والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا واعتبــار معطياتهــا حــدً أد�ف
وتوصيــف الأهــداف الفرعيــة اللازمــة لتحقيقهــا.

ــات . 4 ــات والعملي ــا المعلوم ــة تكنولوجي ــية لحاكمي ــات الرئيس ــاه العملي ــؤوليات )RACI Chart( تج ــة للمس ــاد مصفوف اعتم
 ،)Responsible( الفرعيــة المنبثقــة عنهــا مــن حيــث: الجهــة أو الجهــات أو الشــخص أو الأطــراف المســؤولة بشــكل أولىي
 )Informed( ي يتــم إطلاعهــا

ي )Accountable(، وتلــك المستشــارة )Consulted(، وتلــك الــىت
وتلــك المســؤولة بشــكل نهــا�أ

ــار )COBIT 5 Enabling Processes( بهــذا الخصــوص. شــدين بمعي ي المرفــق المذكــور مسرت
ــات �ف تجــاه كافــة العملي

دارة . 5 ــكىي لإ طــار العــام ال ــع الإ ــل م ــق ويتكام ــات يتواف ــا المعلوم دارة مخاطــر تكنولوجي ــام لإ ــن وجــود إطــار ع ــد م التأك
ــات. ــا المعلوم ــة تكنولوجي ــات حاكمي ــة عملي ي كاف ــىب ــار ويل ف العتب ــث يأخــذ بعــ�ي ــك وبحي ي البن

المخاطــر �ف

اتيجية للبنك.. 6 اعتماد موازنة موارد ومشاريع تكنولوجيا المعلومات بما يتوافق والأهداف السرت

ــا المعلومــات للتأكــد مــن كفايتهــا ومســاهمتها . 7 اف العــام والطــلاع عــى ســري عمليــات ومــوارد ومشــاريع تكنولوجي ال�ش
ي تحقيــق متطلبــات وأعمــال البنــك.

الفاعلــة �ف

نحرافات. . 8 الإطلاع عى تقارير التدقيق لتكنولوجيا المعلومات وإتخاذ ما يلزم من إجراءات لمعالجة الإ

التوصية للمجلس باتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحيح أية إنحرافات.. 9
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دارة، ويحــدد المجلــس أهدافهــا ويفوضهــا بصلاحيــات مــن قبلــه، 	  ف رئيســها بقــرار مــن مجلــس الإ تتشــكل اللجنــة ويعــ�ي
وذلــك وفــق ميثــاق يوضــح ذلــك.

ة 	  ي عضويتهــا أشــخاص مــن ذوي الخــرب
دارة ويفضــل أن تضــم �ف تتألــف اللجنــة مــن ثلاثــة أعضــاء عــى الأقــل مــن مجلــس الإ

ف  اء خارجيــ�ي ي تكنولوجيــا المعلومــات، وللجنــة الســتعانة عنــد اللــزوم وعــى نفقــة البنــك بخــرب
اتيجية �ف أو المعرفــة الســرت

وذلــك بالتنســيق مــع رئيــس المجلــس بغــرض تعويــض النقــص بهــذا المجــال مــن جهــة ولتعزيــز الــرأي الموضوعــي مــن 
ي التدقيــق 

ف �ف ي البنــك لحضــور اجتماعاتهــا للاســتعانة برأيهــم بمــن فيهــم المعنيــ�ي جهــة أخــرى، وللجنــة دعــوة أي مــن إدار�ي
ي التدقيــق الخارجــي.

ف �ف دارة التنفيذيــة العليــا )مثــل مديــر تكنولوجيــا المعلومــات( أو المعنيــ�ي الداخــىي و أعضــاء الإ

دارة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات.	  ي لجنة الإ
ينتخب المجلس أحد أعضائها ليكون عضوا مراقبا �ف

تقــوم اللجنــة برفــع تقاريــر دوريــة للمجلــس، علمــا بــأن تفويــض المجلــس صلاحيــات للجنــة ل يعفيــه ككل مــن تحمــل 	 
مســؤولياته بهــذا الخصــوص.

ــاءاً عــى قــرار 	  ــك أو بن ــة أشــهر عــى الأقــل أو كلمــا دعــت الحاجــة لذل ــة بدعــوة مــن رئيســها مــرة كل ثلاث تجتمــع اللجن
دارة، ويكــون إجتماعهــا قانونيــا بحضــور  ف مــن أعضائهــا، وتقــدم تقاريرهــا إلى مجلــس الإ دارة أو عــى طلــب إثنــ�ي مجلــس الإ

غالبيــة أعضائهــا، وتتخــذ توصياتهــا بالأغلبيــة. وتحتفــظ بمحــاصرف اجتماعــات موثقــة.

دارة التنفيذية العليا الإ

ات والكفاءات  ي البنــك، والــذي بــدوره  يتأكــد مــن امتلاكها الخــرب
دارة التنفيذيـّـة �ف ف الإ دارة بالموافقــة عــى تعيــ�ي يقــوم مجلــس الإ

اف عــى إدارة  �ش ي لســيما الإ
ــىف ــري الســلوك المه ــق ومعاي ــك وشــؤونه عــى نحــو يتواف ــال البن دارة أعم ــة لإ وري اهــة الرف ف والرف

ــات البنــك. ويضــع البنــك سياســة  ف بعملي ف المرتبطــ�ي اف عــى الأفــراد الرئيســيّ�ي �ش ــلاإ ــة المناســبة ل ــع بالصلاحي البنــك والتمتّ
يعيــة والتعليمــات النافــذة وتطلعــات البنــك. ي المتطلبــات الترش دارة وشــغل الوظائــف التنفيذيــة العليــا بمــا يلــىب لإ

ي تقــوم 
ي البنــك وتوفــري الرقابــة الكافيــة عــى الأنشــطة الــىت

ي تطبيــق مبــادئ الحاكميــة المؤسســية �ف
دارة التنفيذيّــة �ف  تعــىف الإ

بإدارتهــا.

اح  ــرت ــا اق ــى عاتقه ــع ع ــا يق ــم، كم ــكل الملائ ف بالش ــ�ي ــام للموظف ــد المه ــة بتحدي دارة التنفيذيّ ــىف الإ ــار، تع ط ــذا الإ ي ه
 و�ف

اف عــى الوفــاء  �ش دارة ملزمــة بــالإ داري الــذي يعمــل عــى تعزيــز مفهــوم المحاســبة والشــفافية. وتكــون هــذه الإ الهيــكل الإ
ــك. ــن أداء البن ــس ع ــاه المجل ــؤولة تج ــون مس ــا تك ــدّدة كم ــؤوليات/الصلاحيات المح بالمس

 

 : ض داري�ي تقييم أداء الإ

ي تحقيــق أهدافــه مــن خــلال 
ف عــى تســيري أعمــال البنــك �ف ي تكفــل مشــاركة جميــع القائمــ�ي

يضــع البنــك سياســات تقييــم الأداء الــىت
ي الأداء.

ف �ف ي إطــار المنافســة العادلــة المنبثقــة مــن ثقافــة التميــري
امــات المنوطــة بــكل منهــم �ف ف أداء المهــام والأهــداف واللرت

دارة وأعضاءه	   سياسة تقييم أداء مجلس الإ

سياسة تقييم أداء شاغىي الوظائف العليا ومساءلتهم	 

نظام تقييم أداء موظفي البنك.	 
 

ي مــن شــأنها القيــاس الموضوعــي لــلاأداء مــع 
وتســتند كافــة الأنظمــة والسياســات أعــلاه إلى أحــدث الممارســات العالميــة الــىت

يعــات والتعليمــات النافــذة.  ف العتبــار تجنــب المخاطــر ومــا تنــص عليــه الترش الأخــذ بعــ�ي
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  أنظمة الضبط والرقابة الداخلية 

ــط  ــة للبنــك مســؤولون عــن وضــع وتطبيــق والحتفــاظ بأنظمــة ضب دارة التنفيذي ي والإ
ــىت ي الكوي

إن مجلــس إدارة البنــك الأرد�ف
: ورقابــة داخليــة لــدى البنــك قــادرة عــى ضمــان وتحقيــق مــا يــىي

دقة ونزاهة البيانات المالية والتشغيلية الصادرة عن البنك.. 1

كفاءة وفعالية أداء العمليات التشغيلية للبنك.. 2

فعالية إجراءات حماية أصول وممتلكات البنك.. 3

يعات والتعليمات السارية.. 4 ف والترش التوافق مع سياسات وإجراءات العمل الداخلية والقوان�ي

    
دارة بأهميــة نظــام الضبــط والرقابــة الداخليــة الفعــال، كونــه مــن أهــم عنــاصر  ي ذلــك انطلاقــاً مــن إيمــان مجلــس الإ

ويــأ�ت
دارة الجيــدة وأســاس لســلامة وجــودة عمليــات البنــك، حيــث تبــىف البنــك عــدداً مــن أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة،  الإ
دارة التنفيذيــة العليــا مســؤولية وضعهــا ومتابعــة تطويرهــا وتحديثهــا، وتعمــل إدارة البنــك وبشــكل  ي يقــع عــى عاتــق الإ

والــىت
مســتمر عــى مراقبــة وتقييــم مــدى كفــاءة وفعاليــة هــذه الأنظمــة وقدرتهــا عــى تحقيــق الأهــداف المرجــوة منهــا والعمــل 
عــى تعزيزهــا. وتتأكــد الدوائــر الرقابيــة مــن أن التعامــلات مــع ذوي العلاقــة تتــم وفقــا للسياســات والإجــراءات المعتمــدة.

دارة سياســة للضبــط والرقابــة الداخليــة تتطــرق إلى كافــة الجوانــب المتعلقــة بأنظمــة الرقابــة الداخليــة    ويعتمــد مجلــس الإ
دارة التنفيذيــة العليــا عنهــا. دارة والإ مــن حيــث تعريفهــا ومقوماتهــا ومســؤوليات مجلــس الإ

ي البنــك، وقيامهــا بــالأدوار الرقابيــة المنوطــة بهــا، ترفــع تقاريرهــا الى لجــان مجلــس 
وللتأكــد مــن اســتقلالية الدوائــر الرقابيــة �ف

دارة، كمــا تقيّــم لجــان مجلــس الدارة أداء شــاغىي الوظائــف العليــا للجهــات الرقابيــة بموجــب سياســة تقييــم أداء شــاغىي  الإ
ي يعتمدهــا المجلــس.

الوظائــف العليــا الــىت

  
ي البنك:

الجهات الرقابية �ض

ام بدليــل الحاكميــة المؤسســية، والتحقــق مــن المتثــال لسياســات وإجــراءات  ف : وتعــىف بمراجعــة اللــرت إدارة التدقيــق الداخــلي
يعــات ذات العلاقــة بأعمــال البنــك، والتحقــق مــن توفــر أنظمــة ضبــط ورقابــة داخليــة كافيــة  البنــك والمعايــري الدوليــة والترش
ــارات الأوضــاع  داري، ومراجعــة صحــة وشــمولية اختب ام بهــا، والتدقيــق المــالىي والإ ف ــرت ــه التابعــة والل كات لأنشــطة البنــك و�ش
ــة الإجــراءات المتبعــة  ــد مــن دق ــك، والتأك ــس إدارة البن ــة معتمــدة مــن مجل ــم وفــق منهجي الضاغطــة )Stress Testing( تت

. )ICAAP( لعمليــة التقييــم الداخــىي لكفايــة رأس المــال

امن. ف دارة وللمدير العام بشكل مرت وترفع ادارة التدقيق الداخىي تقاريرها للجنة التدقيق بمجلس الإ

ي كافــة الأصعــدة والمجــالت الســوقية والتشــغيلية ومخاطــر المعلومــات 
ي البنــك �ف

إدارة المخاطــر: وتعــىف بمراقبــة المخاطــر �ف
ــر البنــك بالمســتويات المحــددة للخاطــر.  وذلــك وفقــا لأفضــل  ام دوائ ف ومخاطــر الئتمــان، واســتمرارية العمــل، ومراقبــة الــرت
: دارة، وتكــون مهــام دائــرة إدارة المخاطــر كمــا يــىي كحــد أد�ف المعايــري العالميــة. وترفــع تقاريرهــا الى لجنــة المخاطــر بمجلــس الإ

ي البنك قبل إعتماده من المجلس. . 1
مراجعة إطار إدارة المخاطر )Risk Management Framework( �ف

دارة كافة أنواع المخاطر. . 2 اتيجية إدارة المخاطر بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات عمل لإ تنفيذ إسرت

تطوير منهجيات لتحديد وقياس ومراقبة وضبط كل نوع من أنواع المخاطر.. 3
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دارة التنفيذيــة العليــا تتضمــن معلومــات عــن منظومــة . 4 رفــع تقاريــر للمجلــس مــن خــلال لجنــة إدارة المخاطــر ونســخة لــلاإ
المخاطــر )Profile Risk( الفعليــة لكافــة أنشــطة البنــك بالمقارنــة مــع وثيقــة المخاطــر المقبولــة )Appetite Risk(، ومتابعــة 

نحرافــات الســلبية. معالجــة الإ

دارية المستخدمة. . 5 التحقق من تكامل آليات قياس المخاطر مع أنظمة المعلومات الإ

ي يواجهها البنك. . 6
دراسة وتحليل كافة أنواع المخاطر الىت

ســتثناءات مــن سياســة إدارة . 7 تقديــم التوصيــات للجنــة إدارة المخاطــر عــن تعرضــات البنــك للمخاطــر وتســجيل حــالت الإ
المخاطر. 

فصاح. . 8 ستخدامها لأغراض الإ توفري المعلومات اللازمة حول مخاطر البنك، لإ
 

ي تخضــع لهــا أعمــال البنــك، 
يعــات والتعليمــات المحليــة والعالميــة الــىت إدارة المتثــال: وتعــىف بالتحقــق مــن المتثــال للترش

ــل  ــة غس ــة ومكافح ــال مراقب ــىف بأعم ــا تع ــام. كم ــر الع ــخة للمدي دارة ونس ــس الإ ــال بمجل ــة المتث ــا الى لجن ــع تقاريره وترف
ــة.  ــا للتعليمــات الرقابي دارة وفق ــس الإ ي إطــار نظــام يعتمــده مجل

ــة الى ادارة وحــدة شــكاوى العمــلاء �ف ضاف الأمــوال، بالإ

دارة.  ي تعتمد من مجلس الإ
 وتضع كل من الجهات الرقابية أعلاه، مواثيق عملها الىت

 

ميثاق أخلاقيات العمل 

ام بــه كافــة موظفــي البنــك عــى  ف دارة وتعهــد باللــرت تبــىف البنــك ميثــاق أخلاقيــات العمــل الــذي تــم إقــراره مــن مجلــس الإ
داريــة إلى جانــب أعضــاء مجلــس إدارة البنــك. اختــلاف مســتوياتهم الإ

وقد حدد هذا الميثاق أخلاق وقيم ومبادئ موظفي البنك بأربعة محاور رئيسية وهي:-

اهة.. 1 ف الرف

2 .. ف متثال للقوان�ي الإ

الشفافية.. 3

الولء للبنك.. 4

-: فمون بما يىي اهة تضمن الميثاق أن موظفي البنك ملرت ف ففي محور الرف

ف أمانة ومسؤولية يجب الحفاظ عليها.	  أموال المودع�ي

عدم تعارض المصلحة الخاصة مع مصلحة البنك.	 

عدم استخدام المعلومات الداخلية للمصلحة الشخصية.	 

المحافظة عى الموضوعية وعدم التأثر بالعلاقات الشخصية.	 

عدم الدخول بعلاقات تجارية مع العملاء والموردين.	 

ف العملاء.	  ف ب�ي عدم التميري

فع عن قبول الهدايا والمنافع والدعوات. 	  الرت
 

ام بالريــة المرفيــة وبسياســات البنك وأدلــة العمل  ف ف اللــرت ف والأنظمــة فيجــب عــى الموظفــ�ي ي جانــب المتثــال للقوانــ�ي
أمــا �ف

دارة. ام بقــرارات الإ ف ي مكافحــة غســل الأمــوال، وعــدم إصــدار شــيكات بــدون رصيــد واللــرت
لديــه وإيــلاء العنايــة اللازمــة �ف
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ــات  ــذه البيان ــة ه ــا ودق ــرح به ــر الم ــات والتقاري ــام والبيان ــة الأرق ــك بصح ــو البن فم موظف ــرت ــفافية فيل ــب الش ي جان
ــا �ف أم

ضافــة إلى التريــح عــن المصالــح الشــخصية وســلامة وضــع الموظــف المــالىي  وكفايتهــا وتوقيتهــا وتوافقهــا مــع المعايــري بالإ
ار. ــات والأصرف ــح عــن المخالف ــه والتري ــة الخاصــة ب والأنشــطة التجاري

 أمــا بالنســبة للــولء للبنــك فهــذا يتحقــق مــن خــلال تحقيــق رســالة البنــك ورؤيتــه وأهدافــه ودوره وتحويــل شــعار البنــك إلى 
ف وتحمــل المســؤولية والجــودة والكفــاءة  يجابيــة والتمــري ضافــة إلى الإ واقــع ملمــوس ونيــل رضــا العمــلاء والمحافظــة عليهــم بالإ
ــام  ــق والهتم ــروح الفري ــل ب ــوط العم ــع ضغ ــف م ــل، التكي ــت العم ــى وق ــة ع ــتمر، المحافظ ــم المس ــة والتعل ــم الدق وث
بالمظهــر والســلوك وحســن التعامــل، الحــرص عــى ســمعة البنــك وإنجازاتــه، الحفــاظ عــى موجــودات البنــك ومظهــره، عــدم 

دلء بــأي تريــح يتعلــق بالبنــك بــأي وســيلة إعلاميــة. دارة قبــل الإ فصــاح عــن أ�ار العمــل واســتئذان الإ الإ

ي تقريــر 
ي للبنــك؛ كمــا يتــم تحديــد درجــة التقيّــد بهــا �ف

و�ف لكــرت  يتــم نــرش المعايــري والسياســات ذات الصلــة عــى الموقــع الإ
الحاكميــة المؤسســية ضمــن التقريــر الســنوي للبنــك.

 

تضارب المصالح

فصــاح عنــه،  يعتمــد البنــك سياســة موثقــة حــول تضــارب المصالــح تشــمل مســألة تحديــد التضــارب والتنفيــذ المســتقلّ والإ
ف البنــك. دارة التنفيذيــة وبــ�ي ف الإ ف البنــك أو بــ�ي دارة وبــ�ي ف أعضــاء مجلــس الإ ســواء نشــأ هــذا التعــارض بــ�ي

تغطي سياسة البنك الخاصة بتضارب المصالح  مختلف الجوانب المتعلقة بالموضوع مثل:

ي المصالح.	 
ي من الممكن أن تؤدي إلى تضارب �ف

دارة تجنبها والىت ي عى عضو مجلس الإ
الأنشطة والأعمال الىت

دارة والــذي مــن الممكــن أن يــؤدي إلى 	  يجــب الحصــول عــى موافقــة المجلــس عــن أي نشــاط يقــوم بــه عضــو مجلــس الإ
تضــارب المصالــح، وعــى المجلــس التحقــق مــن أن هــذا النشــاط ل ينطــوي عــى آيــة تضــارب.

ي المصالح.	 
دارة التريح عن أية موضوع أدى أو قد يؤدي إلى تضارب �ف عى عضو مجلس الإ

دارة المتنــاع عــن التصويــت عــى أي بنــد مــن بنــود جــدول الأعمــال والــذي قــد يــؤدي إلى تضــارب 	  عــى عضــو مجلــس الإ
ي المصالــح أو لــه تأثــري عــى موضوعيــة التصويــت.

�ف

يجــب أن تقــوم جميــع المعامــلات مــع الأطــراف ذات العلاقــة عــى أســاس المســاواة، كمــا يجــب توفــر آليــة واضحــة لــدى 	 
دارة للتعامــل مــع أيــة قضيــة تنشــأ مــن عــدم المتثــال لسياســة تضــارب المصالــح. مجلــس الإ

ــح والمرتبطــة 	  ي المصال
ــؤدي إلى تضــارب �ف ي قــد ت

ــىت ــة عــى الحــالت ال ــح أمثل يجــب أن تتضمــن سياســة تضــارب المصال
ــس. بأعضــاء المجل

 

المعاملات مع  الأطراف ذات العلاقة

ــدَ 	  ــة القواع ــذه السياس ــن ه ــث تتضمّ ــة. حي ــراف ذات العلاق ــع الأط ــلات م ــول المعام ــة ح ــة موثق ــك سياس ــع البن يض
ــك  ف البن ــ�ي ــه أو ب ــك وموظفي ف البن ــ�ي ــك ب ــم ذل ــم المعامــلات مــع  هــذه الأطــراف ســواء ت والإجــراءات المعتمــدة لتنظي
ي ذلــك معامــلات القــروض 

ف الأطــراف ذات الصلــة فيمــا بينهــم، بمــا �ف كاتهــم أو بــ�ي وأعضــاء مجلــس إدارتــه أو �ش
ــك. ــع البن ــة م مَ ــة المرب ــلات التجاري والمعام

ــا 	  ــم مخاطره ــا وتقيي ــم مراجعته ــة تت ــراف ذات العلاق ــع الأط ــلات م ــن أن المعام ــد م دارة التأك ــس الإ ــى مجل ــب ع  يج
ــة. ــط الموضوع ــع الضواب ــي جمي وتراع
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بلاغ سياسة الإ

ي ذلــك الإجــراءات 
يعتمــد البنــك سياســة وإجــراءات عمــل للتبليــغ عــن الأعمــال غــري القانونيــة / الحتيــال – وسياســة التبليــغ الخاصــة، بمــا �ف

بــلاغ عــن أيـّـة مخــاوف لديهــم حــول إمكانيــة حصــول مخالفــة أو احتيــال عــى  دارة للاإ ف التصــال برئيــس مجلــس الإ ي تخــوّل الموظفــ�ي
الــىت

ف البنــك الحمايــة  ي هــذه المخــاوف ومتابعتهــا. تحــرص هــذه الإجــراءات عــى التأكــد مــن تأمــ�ي
نحــو يســمح بفتــح تحقيــق مســتقلّ للنظــر �ف

ي حــال عــدم إثبــات صحّــة مخاوفهــم. 
ف لطمأنتهــم مــن عــدم تعرضّهــم للتهديــد أو معاقبتهــم حــىت �ف المطلوبــة لهــؤلء الموظفــ�ي

 

السياسات المنظمة لأعمال البنك

ة لموضــوع توفــر سياســات عمــل مكتوبــة تغطــي كافــة أنشــطة البنــك، حيــث يتــم اعتمــاد هــذه  ي أهميــة كبــري
ي الكويــىت

يــولىي البنــك الأرد�ف
داريــة، كمــا يتــم مراجعتهــا وتحديثهــا بانتظــام لتعكــس أيــة  السياســات مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك وتعميمهــا عــى كافــة المســتويات الإ

ف والتعليمــات والظــروف القتصاديــة، وأيــة أمــور أخــرى تتعلــق بالبنــك.  ات تطــرأ عــى القوانــ�ي تعديــلات أو تغيــري
 

ض وعلاقتهم بالبنك  حماية حقوق المساهم�ي

ــة 	  ــات الهيئ ي اجتماع
ــاركة �ف ــا، والمش ــة ونقله ــجيل الملكي ــة بتس ــية المتعلق ف الأساس ــاهم�ي ــوق المس ــة حق ــن حماي ــس م ــد المجل يتأك

ــك. ــول البن ــة ح ــات منتظم ــى معلوم ــول ع ــاح، والحص ي الأرب
ــاركة �ف ــة، والمش العام

ي اجتماعــات الهيئــة العامــة وتعريفهــم بإجــراءات وقواعــد التصويــت 	 
ف �ف يعمــل المجلــس عــى تشــجيع المشــاركة الفعالــة للمســاهم�ي

ــاصرف  ــى مح ف ع ــاهم�ي ــلاع  المس ــاع. واط ــل الجتم ــت كاف قب ي وق
ــال �ف ــدول الأعم ــع ج ــاع م ــكان الجتم ــخ وم ــى تاري ــم ع واطلاعه

ــة العامــة. اجتماعــات الهيئ

ي هــذا المجــال يعمــل البنــك وبكافــة الســبل 	 
ف و�ف يقــوم البنــك بتطويــر علاقــات إيجابيــة مبنيــة عــى الشــفافية مــع كافــة المســاهم�ي

ف عــى حضــور الجتمــاع الســنوي للهيئــة العامــة والتشــجيع عــى القيــام  ف وبخاصــة صغــار المســاهم�ي عــى تشــجيع كافــة المســاهم�ي
بعمليــات التصويــت، كمــا يراعــى التصويــت عــى حــدا عــى كل قضيــة تثــار خــلال اجتمــاع الهيئــة العامــة الســنوي.

يقوم رؤساء اللجان المختلفة المنبثقة عن المجلس بحضور الجتماع السنوي للهيئة العامة.	 

ــة 	  ــث يشــتمل عــى الملاحظــات المختلف ــة وبحي ــة العام ــاع الهيئ ــاء اجتم ف بعــد انته طــلاع المســاهم�ي ــر مفصــل لإ ــم إعــداد تقري يت
ــا. ــم التوصــل إليه ي ت

ــىت ــج ال ــا والنتائ دارة عليه ــات الإ ف وإجاب ــا المســاهم�ي ي طرحه
ــىت والأســئلة ال

ف بحضــور الجتمــاع الســنوي للهيئــة العامــة بهــدف الإجابــة عــن أي أســئلة قــد تطــرح حــول 	  ف الخارجيــ�ي يقــوم ممثلــون عــن المدققــ�ي
التدقيــق وتقريــر المدقــق.

كات، ينتخــب أعضــاء المجلــس أو يعــاد انتخابهــم خــلال الجتمــاع الســنوي للهيئــة العامــة كمــا يجــري 	  ي قانــون الــرش
وفقــاً لمــا ورد �ف

انتخــاب المدقــق الخارجــي خــلال نفــس الجتمــاع.
 

 

فصاح   الشفافية والإ

ــل الســلطات 	  ــة مث ــات ذات العلاق ــة الجه ــة حــول نشــاطاته لكاف ــات كامل ــع معلوم ــاح للجمي ــاً وبشــكل دوري ومت ــك دائم ــر البن يوف
ــك. ــر الجوهــري عــى البن ــا ذات الأث ف عــى القضاي ــري ك ــع الرت ــام م ــور بشــكل ع ف والجمه ــ�ي ف والمودع ــة والمســاهم�ي الرقابي

فصــاح الصــادرة عــن البنــك 	  فصــاح وفقــاً لمعايــري التقاريــر الماليــة الدوليــة )IFRS( وتعليمــات الإ امــاً تامــاً بمتطلبــات الإ ف م البنــك الرت ف يلــرت
المركــزي والســلطات الرقابية.

فصاح وفق المعايري الدولية وبحيث تنعكس فوراً عى تقاريره المالية.	  يتابع البنك التطورات المختلفة المتعلقة بمتطلبات الإ

ف 	  ف بالديمومــة والحرفيــة مــع كافــة الجهــات ذات العلاقــة مــن ســلطات رقابيــة ومســاهم�ي م البنــك بتوفــري خطــوط اتصــال تتمــري ف يلــرت
ف وبنــوك أخــرى ولتحقيــق هــذا الأمــر يقــوم البنــك بإيجــاد وظيفــة علاقــات مســتثمرين مهمتهــا الأساســية توفــري  ومســتثمرين ومودعــ�ي

داريــة ونشــاطات البنــك المختلفــة. معلومــات كاملــة وموضوعيــة عــن أوضــاع البنــك الماليــة والإ
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أن يحتوي التقرير السنوي للبنك عى كافة المعلومات حول البنك بشكل شفاف وموضوعي.	 

ضافــة إلى نــرش تقريــر مــن المجلــس حــول تــداول 	  نــرش تقاريــر دوريــة تحتــوي معلومــات ماليــة ربــع ســنوية، بالإ
ف  ي الســوق المــالىي والصحفيــ�ي

ف �ف ف والمحللــ�ي أســهم البنــك ووضعــه المــالىي خــلال الســنة، وملخصــات دوريــة للمســاهم�ي
ــة. دارة التنفيذي ــل الإ ــن قب ــالىي م ــاع الم ي القط

ف �ف ــ�ي المتخصص

 	. ف ي البنك والمستثمرين والمساهم�ي
دارة التنفيذية �ف ف الإ عقد اجتماعات دورية ب�ي

ف العربيــة 	  ي للبنــك باللغتــ�ي
و�ف لكــرت ي تقاريــره الســنوية أو الدوريــة عــى الموقــع الإ

يقــوم البنــك بتوفــري المعلومــات الــواردة �ف
يــة وبحيــث يتــم تحديــث المعلومــات باســتمرار. ف نجلري والإ

دارة التنفيذيــة عــن نتائــج العمليــات الحاليــة والمســتقبلية 	  ي يقدمهــا البنــك إفصــاح مــن الإ
يجــب أن تتضمــن التقاريــر الــىت

والوضــع المــالىي للبنــك وأي أثــر أو مخاطــر مســتقبلية مــن الممكــن أن تؤثــر عــى الوضــع المــالىي العــام للبنــك.




