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القطعة التي تظهر في ال�صورة LNS 29 W هي م�صراعا خزانة، مطعّمان 
نجوم  من  نهائي  لا  ت�صميم  و�صع  المركزية  اللوحة  على  تم  وقد  بالعاج. 
تاريخ  يعود  الاأ�صلاع.  مت�صاوية  مثلثات  من  اأر�صية  فوق  تتكرر  �صدا�صية 
وقد  م�صر.  في  ميلادي  ع�صر  الخام�س  القرن  اإلى  القطعة  هذه  �صناعة 
مجموعة  من  كريمة  موافقة  على  الح�صول  بعد  ال�صورة  هذه  ن�صر  تم 

ال�صباح، دار الاآثار الاإ�صلامية.

دار الاآثار الاإ�صلامية هي اإحدى الموؤ�ص�صات الثقافية الرائدة في الكويت وقد 
تم تاأ�صي�صها لاإدارة الاأن�صطة المتعلقة بمجموعة ال�صباح التي تعتبر اإحدى 
اأروع مجموعات الفن الاإ�صلامي في العالم. ت�صم مجموعة ال�صباح اأكثر 
من 30 األف تحفة تت�صمن مخطوطات، واأجهزة علمية، و�صجاد، واأقم�صة، 
بينها  من  بلدان  عدة  من  ومعادن  وعاج  وزجاج،  وخزف،  ومجوهرات، 

اإ�صبانيا، والهند، وال�صين واإيران.

الكويت  م�صاريع  �صركة  مجموعة  ل�صركات  ال�صنوية  التقارير  تعر�س 
مجموعة  من  الخ�صبية  التحف  من  مجموعة  العام  لهذا  )القاب�صة( 
�صركة  تلعبه  الذي  الدور  اإطار  في  ال�صور  هذه  ا�صتخدام  وياأتي  ال�صباح. 
م�صاريع الكويت في الحفاظ على ثروات البلاد ورعايتها، جنباً اإلى جنب 

مع �صعيها نحو بناء م�صتقبل الكويت. 



�سركة م�ساهمة عامة محدودة

تاأ�س�ست بتاريخ 1976/10/25

�سجل تجاري رقم 108

راأ�س المال المدفوع :

 100 مليون دينار اأردني

ع�سو مجموعة "كيبكو" - الكويت

رسالتنا ...
عالية  ومهنية  بجودة  ال�ساملة  خدماتها  تقدم  اأردنية،  م�سرفية  موؤ�س�سة  نحن 

بكفاءة  المتطورة  التكنولوجية  واإمكاناتها  الوظيفي  جهازها  قدرات  وت�سخر 

عالية لتح�سين م�ستوى الخدمة المقدمة لجمهور المتعاملين معها، وتو�سيع 

والعربية، بما  الأردنية  الإقت�سادية  القطاعات  العملاء من مختلف  وتنويع قاعدة 

يحقق عائداً مجزياً للم�ساهمين ويعمل في الوقت نف�سه على تنمية الإقت�ساد 

الوطني ورفاه اأبناء المجتمع المحلي.

رؤيانا ...

الرائدة في  العربية  البنوك  اأحد  اأن نكون 

ال�ساملة  الم�سرفية  الخدمة  تقديم 

م�ستجدات  اآخر  يواكب  بما  والمتميزة 

الإلكترونية  والتجارة  الم�سرفية  ال�سناعة 

في العالم. 







حضرة صاحب الجلالة
الملك عبد الله الثاني بن الحسين المعظم





صاحب السمو الشيخ
صباح الأحمد الجابر الصباح

أمير دولة الكويت





حضرة صاحب السمو 
الأمير الحسين بن عبد الله الثاني

ولي العهد المعظم



يتضمن كل تقرير من التقارير السنوية لشركات مجموعة شركة مشاريع الكويت )القابضة( لهذا العام مجموعة 
من التحف الخشبية من دار الآثار الإسلامية الذي يضم إحدى أفضل مجموعات الفن الإسلامي في العالم. وقد 

تم نشر هذه الصور بعد الحصول على موافقة كريمة من مجموعة الصباح، دار الآثار الإسلامية.
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مجلس الإدارة

رئيس مجلس الإدارة

السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي
ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت  

نائب رئيس مجلس الإدارة

السيد فيصل حمد مبارك العيار

الأعضاء

السيد مسعود محمود جوهر حيات
ممثل شركة مشاريع الكويت القابضة - الكويت

السيد طارق محمد يوسف عبد السلام

السيد محمد عدنان حسن الماضي
ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس
ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت  

السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي
ممثل الشركة الإستراتيجية للاستثمارات

السيد بيجان خسروشاهي
ممثل .Odyssey Reinsurance Co - الولايات المتحدة

الدكتور مروان جميل عيسى المعشر 

السيد هاني خليل عبد الحميد الهنيدي 

السيد ماجد فياض محمود برجاق 

الدكتور صفوان سميح عبد الرحمن طوقان

 السيد فاروق عارف شحادة العارف )لغاية 2017/5/15 (

أمين سر مجلس الإدارة  السيد سهيل محمد عبد الفتاح التركي 

مدققو الحسابات

 السادة ديلويت آند توش )الشرق الأوسط( - الأردن

السادة برايس وترهاوس كوبرز "الأردن"
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كلمة رئيس مجلـس الإدارة

تقرير الحوكمة لعام 2017

أهم المؤشرات والنسب
المالية لعامي 2017 و 2016
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كلمة رئيس مجلـس الإدارة

أحييكم أجمل تحية ويسعدني أن أقدم لكم باسمي وباسم زملائي أعضاء مجلس الإدارة التقرير 

السنوي عن نتائج أعمال البنك، وإنجازاته، والقوائم المالية الموحدة للسنة المالية المنتهية في 

.2017/12/31

الأداء الاقتصادي في 2017
 ٪3 �إلى  �رتفع   2017 عام  في  �لعالمي  �لإجمالي  �لمحلي  �لناتج  نمو  �أن  يقدر 
�لنمو  تز�يد  على  �أ�سا�سي  ب�سكل  �لتحول  هذ�  ويعتمد   ،2016 في   ٪2.4 من 
�نتعا�ش  فاإن  �لخ�سو�ش،  وجه  وعلى  �لعالم.  �قت�ساد�ت  ن�سف  من  �أكثر  في 
نمو �ل�ستثمار �لعالمي في �لفترة من 2016 �إلى 2017 كان مدعوماً بتكاليف 
من  كل  في  �لأعمال  معنويات  وتح�سن  �لمرتفعة،  و�لأرباح  �لمو�تية،  �لتمويل 
تقل�ش  ومع  �لنامية.  و�لقت�ساد�ت  �لنا�سئة  و�لأ�سو�ق  �لمتقدمة  �لقت�ساد�ت 
�لركود �لقت�سادي فمن �لمتوقع �أن يرتفع �لنمو �لعالمي �إلى 3.1 ٪  في 2018، 

ثم يعتدل قليلا �إلى متو�سط 3 ٪  في 2020-2019.
ب  يقدر  ما  �إلى   2017 عام  في  �لنمو  �رتفع  �لأمريكية  �لمتحدة  �لوليات  في 
2.3٪، بدعم من تعزيز �ل�ستثمار �لخا�ش، ومن �لمتوقع �أن ي�سل �لنمو �إلى 

2.5 ٪ في 2018، ومن ثم �إلى متو�سط 2.1 ٪ في �ل�سنتين �لتاليتين.
مع   ٪ نحو 2.4  �إلى  و�سل  عام 2017،  كبيرً� في  �ليورو نموً�  منطقة  حققت 
�لعالمي  �لطلب  بتعزيز  مدفوعاً  �لأع�ساء  �لبلد�ن  عبر  �لنطاق  و��سع  تح�سن 

و�لنمو �لقوي لكل من �لطلب �لمحلي و�لو�رد�ت.
في �لمجمل، هناك زيادة في �لنمو في معظم �لقت�ساد�ت �لنامية و�لمتقدمة، �إل 
�أن ت�ساعد �لحمائية �لتجارية و�رتفاع �لمخاطر �لجيو�سيا�سية و�ل�سطر�بات 
�سلباً على  يوؤثر  �أن  �لتحديات يمكن  �لمالية وغيرها من  �لأ�سو�ق  �لمحتملة في 

�لثقة و�لتجارة و�لن�ساط �لقت�سادي �لعام.

الاقتصاد المحلي
�ل�سيا�سة  �تجاهات  في  ملمو�سة  تعديلات   2017 �سنة  ت�سهد  �أن  �لمنتظر  كان 
للاإ�سلاح  برنامج  بتطبيق  بد�أ  �لأردن  لأن  نظرً�  و�لمالية  �لقت�سادية 
�لقت�سادي بالتعاون مع �سندوق �لنقد �لدولي، لكن �لأو�ساع �لعامة بقيت في 
مجملها �سعبة، وظلت �إمكانيات �لحركة محدودة، فكانت �ل�سنة من معظم 
�لنو�حي ��ستمر�رً� لل�سنة �لتي قبلها، خا�سة و�أن �لظروف �لإقليمية و�لدولية 

�لموؤثرة على �لأردن بقيت على حالها تقريباً. 
بد  ل  كان   2017 خلال  �لأردني  �لقت�ساد  و�جهت  �لتي  �لتحديات  ظل   في 
على  و�لمحافظة  �لمكت�سبات  وحماية  �لوقاية  ب�سيا�سة  �لأخذ  من  للحكومة 
�لمجال تحققت  �لجتماعي. وفي هذ�  و�لمالي  �لقت�سادي  �لن�سبي  �ل�ستقر�ر 

نتائج مختلطة.
وبالنتيجة تحقق  و�ل�ستقر�ر،  �لأمن  �ل�سعوبات، حالة  �جتياز  �ساعدت على 
في  �لنجاح  من  قدر  وتحقق    ٪2 عن  كثيرً�  يزيد  ل  �إيجابي  �قت�سادي  نمو 
على  �لأردني  �لدينار  حافظ  فقد  �لوطني،  �لقت�ساد  �أ�سا�سيات  مع  �لتعامل 
�لأردني من  �لمركزي  �لبنك  �لدولر، وظل �حتياطي  ثابت تجاه  �سعر �سرف 
�لعملات �لأجنبية، بالرغم من هبوطه، كافياً لتغطية م�ستورد�ت �ستة �أ�سهر، 

و��ستقر �لت�سخم حول ٪3.

في  �لمو�زنة  عجز  ينخف�ش  �أن  توقع  قد  �لقت�سادي  �لإ�سلاح  برنامج  وكان 
2017 �إلى 753 مليون دينار، وهذ� ما تحقق فعلًا، وبذلك يكون �لعجز �لمالي 
قد �نخف�ش كن�سبة من �لناتج �لمحلي �لإجمالي من 3.2٪ في 2016 �إلى ٪2.6 

في 2017 نتيجة �رتفاع �لإير�د�ت �لمحلية بمقد�ر 484 مليون دينار. 
في �لجانب �ل�سلبي، دل عدد من �لموؤ�سر�ت �لهامة على حدوث تر�جع �أو جمود، 
فقد بقي �لنمو �لقت�سادي عند م�ستو�ه �لمتدني، وبقيت �ل�سادر�ت �لوطنية 
تقريباً،   ٪2 بن�سبة  عمان  بور�سة  في  �لأ�سهم  �أ�سعار  وهبطت  مكانها،  تر�وح 
و�رتفعت ن�سبة �لبطالة �إلى م�ستوى غير م�سبوق هو 18.5٪. �أما �لدين �لعام 
دينار،  مليار  �إلى 27.3  دينار  مليار  من 26.1  �لمطلقة  بالأرقام  �رتفع  فقد 

وكن�سبة من �لناتج �لمحلي �لإجمالي من 95.1٪ �إلى ٪95.3.

أداء البنك في عام 2017
لي�ش مطلوباً من �لبنك �أن ياأخذ بالعتبار �لظروف �لمحلية فقط، بل �لإقليمية 
على  و�لمحافظة  �لعالمية،  �لممار�سات  باأف�سل  �للتز�م  مع  �أي�ساً،  و�لعالمية 

�لن�سب و�لمعدلت �لمقررة، و�لعمل على تجاوزها في معظم �لحالت.
في عام 2017 ��ستحوذ مو�سوع تطبيق �لمعيار �لدولي رقم )9( على جزء هام 
من جهود �لبنك حيث تم �لتعاقد، و�سمن جهد م�سترك ي�سم بنوك مجموعة 
كيبكو بالكويت، مع �سركات متخ�س�سة للتعامل مع متطلبات �لمعيار وتحديد 
�لذي  �لنموذج  عمل  وتم  �لمخ�س�سات،  �حت�ساب  لعملية  �للازمة  �لمتغير�ت 
تقا�ش عليه ن�سبة �لمخاطر وعك�سها على حجم �لمخاطر لكل �لموجود�ت �لمالية. 
كفاية  معدلت  على  �آثار  من  يرتبه  لما  للبنوك  تحدياً  �لمعيار  تطبيق  وي�سكل 
�ستنعك�ش  �لمخ�س�سات  جانب  في  �أعباء  من  يزيده  وما  وربحيتها،  ر�أ�سمالها 
على �سهيتها في �لإقر��ش وتوجه نحو �لت�سدد في منح �لت�سهيلات. وقد بلغت 
�لمخ�س�سات �لإ�سافية �لمطلوبة نتيجة تطبيق �لمعيار حو�لي 47 مليون دينار 
�إف�ساح  �سمن   2018 لعام  �لمالية  �لبيانات  على  �لمعيار  �أثر  �إظهار  تم  وقد 

بيانات �لعام 2017. 
�إد�رة �لبنك خلال �لعام بم�سروع تنفيذ تعليمات حاكمية و�إد�رة  كما �سغلت 
�لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي، و�لم�سروع 

ي�سير ب�سكل جيد، و�سمن �لجدول �لزمني �لمحدد.
�لخدمات  مجال  في  نوعية  قفزة  تحقيق    2017 عام  �سهد  �أخرى،  جهة  من 
�لخدمات  من  مجموعة  طرح  �لعام  خلال  تم  حيث  �لإلكترونية،  �لم�سرفية 
�إد�رة  �أ�سبحت  وبحيث  للبنك،  �لريادي  �لموقع  �أكدت  و�لمتطورة  �لجديدة 
هي  تخ�سي�سه،  تم  �لذي  �ل�سخم  للا�ستثمار  ونتيجة  �لمعلومات،  تكنولوجيا 
وكل  عملياته،  و�إد�رة  ومنتجاته  �لبنك  خدمات  لكافة  �لرئي�سية  �لر�فعة 
�لأمان و�لحماية لمو�جهة تهديد�ت  �إجر�ء�ت  �أ�سد  بالتو�زي مع تطبيق  ذلك 

�لختر�قات �ل�سيبر�نية و�لجر�ئم �لإلكترونية على مد�ر �ل�ساعة.  
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حقللق �لبنللك خلللال عللام 2017، نتائللج جيللدة حيللث تركللزت جهودنللا خلللال 
�لعللام علللى تحقيللق نمو مقبول، مع توجه م�سللتمر ومكثف نحو عمليات �لتجزئة 
و�لأفللر�د و�لمن�سللاآت �ل�سغلليرة لمللا لهللا من دور في دعم �لقت�سللاد �لوطني وخلق 
فر�للش عمللل وتخفيللف معللدلت �لبطالللة، كمللا و��سللل �لبنللك دوره �لريللللادي في 
دعللللم �لم�سللللروعات �لكبللللرى، حيللللث تم تمويللللل �لعديللللد مللللن �لم�سللللروعات 
فللللي قطاعللات رئي�سللية منهللا �لعقلللاري و�ل�سحللي وم�سلللروعات �لبنيلللة �لتحتيلللة 

و�ل�سناعلللات ذ�ت �ل�سللللة.
�لبنك 2.832 مليار  �إجمالي موجود�ت  بلغ  �لمالية، فقد  �لنتائج  على �سعيد 
بنمو 3.4٪. كما  �لعام 2016  نهاية  بل 2.740 مليار دينار في  دينار مقارنة 
بلغ �سافي �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة 1.562 مليار دينار مقابل 1.447 
مليار دينار كما في نهايلة عام 2016، محققة نموً� بن�سبة 8٪ فيما بلغت ود�ئع 
�لعملاء 1.808 مليار دينار مقارنة بل 1.703 مليار دينار نهاية �لعام 2016، 
بن�سبة نمو 6.2٪. وقد بلغت ن�سبة �لت�سهيلات غير �لعاملة  4.8٪ مقابل ن�سبة 

7.7٪ في نهاية �لعام 2016 .
لل�سنة من  بللغ �سافي �لأرباح  �لبنك �لرئي�سية فقد  �أعمال  وكمح�سلة لنتائج 
�لعمليات �لم�ستمرة حو�لي 28.2 مليون دينار بعد �ل�سريبة، مقارنة بحو�لي 
30 مليون دينار للعام �لما�سي. وبلغت حقوق �لملكية حو�لي 468 مليون دينار. 
بالتو�سية  �لإد�رة  مجل�ش  يتقدم   2017 لعام  �لمالية  �لبنك  لنتائج  و��ستنادً� 
للهيئة �لعامة للمو�فقة على توزيع 20 مليون دينار كاأرباح نقدية للم�ساهمين 

تعادل 20٪ من ر�أ�ش �لمال.
�إن نتائج �أعمال �لبنك في عام 2017 كانت مقاربة ب�سكل عام للعام �ل�سابق، 
وعلى �لرغم من �لنمو �لمتحقق في �إجمالي �لدخل بحو�لي 4٪ �إل �أن �لزيادة في 
�أدى  م�سروفات �لتفرع و�لبنية �لتكنولوجية ومخ�س�ش �لعقار�ت �لم�ستملكة 
�إلى �نخفا�ش ربح �ل�سنة بحو�لي 4.4٪ عن عام 2016. كما �أن ح�ستنا من 
خ�سائر عمليات �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية )عمليات غير م�ستمرة( 

رفعت ن�سبة �لنخفا�ش �إلى حو�لي ٪10.2.  
�إن �إجمالي �أد�ء �لبنك ي�سعه �سمن فئة �لبنوك ذ�ت �لمتانة �لمالية �لمرتفعة. 
�لمالية  �لر�فعة  ن�سبة  وبلغت   ٪18.30 �لمال  ر�أ�ش  كفاية  ن�سبة  بلغت  فقد 
12.79٪ مقارنة مع 19.01٪  12.89٪ على �لتو�لي، ح�سب تعليمات �لبنك 
تعاملاته  وحجم  �لبنك  موجود�ت  حجم  لرتفاع  ونظر�  �لأردني.  �لمركزي 
و�لفروع  �لأردن  في  �لميز�نية  خارج  و�لتز�ماته  ت�سهيلاته  وحجم  �لبنوك  بين 
�أحد  �لكويتي  �لأردني  �لبنك  �عتبار  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  �لخارجية، قرر 
هذ�  يرتب  و�سوف   .D-SIBs محلياً  �لنظامية  �لأهمية  ذ�ت  �ل�ستة  �لبنوك 
كفاية  ن�سبة  على  �لمحافظة  منها  متطلبات،  عدة  تلبية  �لبنك  على  �لتقييم 
بالطرق  �لمخاطر  لإد�رة  ومنهجية  للحوكمة  �إد�رة  ووجود  مرتفعة  �لمال  ر�أ�ش 
�لمتقدمة، وتوفير �أنظمة للت�سنيف �لئتماني و�لت�سعير �لمعتمد على �لمخاطر 

وغير ذلك من �لمتطلبات �لتي في معظمها متوفرة لدى �لبنك حالياً. 

استشراف المستقبل
في �لظروف �لإقليمية �لمتقلبة وحالة عدم �لتيقن �ل�سائدة في دو�ئر �لأعمال 
فاإن من �ل�سعوبة بمكان �لتنبوؤ بما �سيكون عليه �لحال في �لم�ستقبل �لمنظور، 
للاقت�ساد  �لم�ستقبلية  �لنظرة  و�سعت  فقد  �لدولية  �لت�سنيف  موؤ�س�سات  �أما 
ترى  �أن  تحاول  �لأعمال  دو�ئر  فاإن  �لمقابل  في  و�سالب.  م�ستقر  بين  �لأردني 
و�ل�ستفادة  توظيفها  يجب  متوقعة  �إيجابيات  فهناك  �لوجهين،  من  �ل�سورة 
و�تخاذ  بالعتبار  �أخذها  �سلبيات محتملة يجب  و�لبناء عليها، وهناك  منها 

�لحيطة و�لحذر في �سنع �لقر�ر�ت.

�أن تو��سل �لحكومة �لتز�مها  في جانب �لتوقعات �لإيجابية فمن �لمعول عليه 
�أهد�فه  تحقيق  على  بجدية  تعمل  و�أن  �لقت�سادي،  �لت�سحيح  ببرنامج 
مح�سو�ش  ب�سكل  �لمنح  بعد  �لعامة  �لمو�زنة  عجز  بخف�ش  �لمتمثلة  �لمرحلية 
وتثبيت �سقف �لمديونية عند �لحد �لر�هن ومن ثم �نخفا�سه تدريجياً خلال 
�ل�سنو�ت �لقادمة كن�سبة من �لناتج �لمحلي �لإجمالي. ومن �لتوقعات �لإيجابية 
�أن ي�ستكمل فتح �لحدود و�لأ�سو�ق لل�سادر�ت �لأردنية، و�أن ي�ستمر �لزخم في 
�لدخل �ل�سياحي،  و�أن تحافظ حو�لت �لمغتربين على م�ستو�ها �لر�هن، و�أن 
م�ستو�ه  عند  �لأجنبية  �لعملات  من  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  �حتياطي  يبقى 
�لمريح �لذي يعزز �لثقة �لعامة. وبالنتيجة �أن يرتفع معدل �لنمو �لقت�سادي 

�إلى 2.5٪ على �لأقل.
�ل�سلليئة،  �لإقليمية  �لأو�ساع  تد�عيات  ت�ستمر  �أن  يتوقع  �ل�سللبي  �لجانب  وفي 
وتتعر�ش �لمنح �لخارجية لمزيد من �لنخفا�ش وتظل �لبطالة عند م�ستوياتها 
�لعالية، مما �سيبقي معدل �لنمو �لقت�سادي متدنياً، ويبقى عجز في ميز�ن 

�لمدفوعات في حدود 8٪ من �لناتج �لمحلي �لإجمالي.
�ل�ستثمار  في  �لمتمثلة  �لنمو  فمحركات  جدً�،  �سعب  �لمحلي  �لو�سع  لذلك، 
موؤ�سر�ت  تعطي  ل  �لفردي  و�ل�ستهلاك  �لر�أ�سمالي  �لحكومي  و�لإنفاق 
�إيجابية، و�لتباطوؤ ي�سمل �لقطاعات �ل�سناعية و�ل�ستثمارية و�لعقارية. ومع 
�إ�سر�ر �سندوق �لنقد �لدولي على �إملاء �سيا�سة تق�سفية تطال �لأ�سعار وتطال 
بحاجة  �لأمور بمجملها  �أ�سبحت  �لعفاء�ت  و�إلغاء  �ل�سريبي  �لنظام  هيكلة 
�لحاجة  ��ستمر�ر  مع  �لنف�ش،  على  �لعتماد  من  بد  ول  ��ستثنائية،  لمعالجة 

لزيادة �لدعم �لخارجي و�إن كان هذ� �لأمر ل يبدو ممكناً حالياً.
نكون محكومين  ل  و�أن  �لقادم  �لعام  باإيجابية خلال  نتعامل  �أن  منا  مطلوب 
و�لأو�ساع  �لمحيطة  و�لظروف  و�لتحديات  �ل�سعوبات  نتيجة  بال�سود�وية 
�لإقليمية و�ل�سيا�سية، �آملين �أن تتعزز ملامح �لإنفر�ج �لإقليمي ويكون له �أثر 
مبا�سرً�  يكون  لن  �لأثر  مثل هذ�  باأن  قناعتنا  مع  عام  ب�سكل  �لقت�ساد  على 
و�سريعاً. وفي كل �لأحو�ل، فلن نقف مكتوفي �لأيدي بانتظار تح�سن �لظروف، 
كلل  دون  و�ل�سعي  �لمكت�سبات  وتعزيز  �لقدر�ت  بناء  على  �لعمل  �سنو��سل  بل 
بال�سكل  منها  و�ل�ستفادة  و�لكامنة  �لظاهرة  �لفر�ش  على  و�لتعرف  للبحث 

�لأف�سل و�لأمثل. 
للاأخوة  �لمتنان  �ل�سكر وعظيم  ببالغ  �أتقدم  �أن  �سوى  ي�سعني  ل  في �لختام، 
�لزملاء �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة ولم�ساهمي �لبنك ل�ستمر�ر دعمهم وموؤ�زرتهم 
ولعملاء �لبنك على ثقتهم �لمو�سولة، ولمعالي محافظ �لبنك �لمركزي �لأردني 
ونائبيه وكافة �أجهزته كل �لتقدير و�لثناء لجهودهم و�إنجاز�تهم على طريق 
�لأور�ق  �لأردني، ولمعالي رئي�ش هيئة  �لقطاع �لم�سرفي  وتعزيز مكانة  تطوير 
�لمالية و�أع�ساء �لهيئة. ول يفوتني �أن �أ�سجل �عتز�زي بجميع �إخو�ني و�أبنائي 
�لعاملين بالبنك من م�سوؤولين وموظفين لجهودهم و�إخلا�سهم ودورهم �لمقدر 

في نجاح �لبنك وتطوره. 

عبد الكريم الكباريتي
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة

كلمة رئيس مجلـس الإدارة
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كما وتم وبناء على تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني، �لبدء بالعمل على تطبيق متطلبات حاكمية �إد�رة �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها رقم 
.COBIT 5 2016/65( وفق معيار(

تعتمد �إجر�ء�ت تنظيم و�إد�رة �لبنك على �لأ�س�ش �لتالية:
- وجود مجل�ش �إد�رة يت�سم بالفاعلية وتحمل �لم�سوؤولية.

- توجه ��ستر�تيجي و��سح من �أجل تطوير �لأعمال �سمن �أطر و��سحة لإد�رة �لمخاطر.
- �أ�س�ش محا�سبية جيدة و�إف�ساح للمعلومات.

- �آليات حكيمة لتخاذ �لقر�ر�ت.
- تقييم للاأد�ء مرتبط بال�ستر�تيجية.

- تنمية وتطوير �لمو�رد �لب�سرية.

مجلس الإدارة:
يحكم ت�سكيل مجل�ش �لإد�رة قانون �ل�سركات �لأردني وقانون �لبنوك وتعليمات �لحاكمية �لموؤ�س�سية للبنوك وتعليمات حوكمة �ل�سركات �لمدرجة 

لعام 2017 �ل�سادرة عن هيئة �لأور�ق �لمالية. 
يتمثل �لدور �لرئي�سي لمجل�ش �لإد�رة في م�سوؤوليته عن �سلامة كافة عمليات �لبنك بما فيها �أو�ساعه �لمالية، وعن قيام �لبنك بتلبية م�سوؤولياته 
�لمختلفة تجاه كافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة، ويقوم بو�سع �لأهد�ف ور�سم �ل�ستر�تيجيات �لتي تحقق م�سلحة �لبنك و�لم�ساهمين و�لمتعاملين، كما 
يقوم بالرقابة على �لإد�رة �لتنفيذية و�لتاأكد من كفاءة �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية ومدى تقيد �لبنك بالخطط �ل�ستر�تيجية ومن توفر 

�سيا�سات مكتوبة تغطي كافة �لأن�سطة �لم�سرفية لدى �لبنك و�عتماد هذه �ل�سيا�سات. 
ومجل�ش �لإد�رة م�سوؤول �أي�ساً عن م�سد�قية ودقة �لتقارير �لمالية للبنك و�لمعلومات �لو�ردة في �لتقرير �ل�سنوي و�سمان تطبيق �سيا�سات �لمخاطر 

�لملائمة و�أن �لبنك ملتزم بجميع �لقو�نين �ل�سارية.
 وتم �نتخاب مجل�ش �لإد�رة �لحالي في 15 �أيار 2017 لفترة �أربع �سنو�ت، وقام �لمجل�ش بانتخاب دولة �ل�سيد عبد �لكريم �لكباريتي رئي�ساً لمجل�ش 

�لإد�رة و�ل�سيد في�سل حمد �لعيار نائباً للرئي�ش.

تقرير الحوكمة لعام 2017

إطار الحاكمية المؤسسية
يوؤمن �لبنك �لأردني �لكويتي باأن وجود حاكمية موؤ�س�سية جيدة يوؤدي �إلى �إد�رة جيدة للبنك، وي�ساعد على تحقيق �أهد�ف �لبنك �لإ�ستر�تيجية 
و�إد�رة عمليات �لبنك ب�سكل �آمن، ي�سمن حماية م�سالح �لمودعين، ويوؤكد �لم�سوؤولية �لو�جبة تجاه �لم�ساهمين و�أ�سحاب �لعلاقة �لآخرين، ويي�ستند 
�إد�رة وتطوير حوكمته �لد�خلية على ما ورد في ن�سو�ش قانون �ل�سركات �ل�ساري �لمفعول وبنود تعليمات �لحوكمة لل�سركات �لمدرجة  �لبنك في 
�ل�سادرة عن هيئة �لأور�ق �لمالية لعام 2017 وتعليمات �لحاكمية �لموؤ�س�سية �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي �لأردني رقم 2016/9، هذ� بالإ�سافة 
و�أنظمته  �لبنك  �أعمال  �لبنوك وبما يتو�ئم مع طبيعة  باأعمال  �لدولية ذ�ت �ل�سلة  �لرقابية  �لتي ت�سدرها �لجهات  �إلى �لر�ساد�ت و�لتعليمات 

�لد�خلية. 
و�لتعليمات  �لعامة  �لمبادىء  بتطبيق  �لبنك  �لعليا وكافة موظفي  �لتنفيذية  �لإد�رة  و�لتز�م  �لتز�مه  �لكويتي  �لأردني  �لبنك  �إد�رة  ويوؤكد مجل�ش 
بالبنك  �لعلاقة  ذ�ت  كافة �لجهات  معاملة  �لعد�لة في  ت�سمن تحقيق  �لتي  �لممار�سات  �أف�سل  �إلى  �لو�سول  بهدف  �لموؤ�س�سية  للحاكمية  �لمنظمة 
)Stakeholders(، و�لتقيد بمتطلبات �ل�سفافية و�لإف�ساح عن و�سع �لبنك �لمالي و�لإد�ري �لحقيقي و�لم�ساءلة في �لعلاقات بين مجل�ش �لإد�رة 
و�لإد�رة �لتنفيذية، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لم�ساهمين، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لجهات �لمختلفة �لأخرى ذ�ت �لعلاقة. ولمزيد من �ل�سفافية فقد تم 

 .www.jkb.com إرفاق دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية �سمن هذ� �لتقرير، وهو متوفر على موقع �لبنك �لإلكتروني�
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أعضاء مجلس الإدارة للدورة الحالية

1- الأعضاء الاعتباريين:

م�صتقل/غير م�صتقلتنفيذي/غير تنفيذيا�صم الممثلالا�صمالرقم
�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة1

رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي 

غير م�ستقلغير تنفيذي�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة 2

غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد م�سعود محمود جوهر حيات �سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة3

غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد محمد عدنان ح�سن �لما�سي �لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي4

غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد من�سور �أحمد عبد�لكريم �للوزي �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت5

6Odyssey Reinsurance Co. غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

 2- الأعضاء الطبيعيين:
�ل�سيد في�سل حمد مبارك �لعيار7

نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
غير م�ستقلغير تنفيذي-

غير م�ستقلغير تنفيذي-�ل�سيد طارق محمد يو�سف عبد�ل�سلام8

م�ستقلغير تنفيذي-�لدكتور مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر9

م�ستقلغير تنفيذي-�ل�سيد هاني خليل عبد�لحميد �لهنيدي10

م�ستقلغير تنفيذي-�لدكتور �سفو�ن �سميح عبد�لرحمن طوقان11

م�ستقلغير تنفيذي-�ل�سيد ماجد فيا�ش محمود برجاق12

          مقعد �ساغر13

�نتهت ع�سويته بانتخاب مجل�ش �إد�رة جديد بتاريخ 2017/5/15�ل�سيد فاروق عارف �سحادة �لعارف

عضويات أعضاء مجلس الإدارة في شركات مساهمة عامة:

ع�صويته في �صركات م�صاهمة عامةا�صم ع�صو مجل�س الاإدارة

�سركة �لألبان �لأردنية�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي

�ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية�ل�سيد من�سور �أحمد عبد�لكريم �للوزي

�سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

�سركة م�سافات للنقل �لمتخ�س�ش، �سركة �لباطون �لجاهز و�لتوريد�ت �لن�سائية�لدكتور مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر

ضابط ارتباط الحوكمة: 

�ل�سيد �سهيل محمد عبد�لفتاح �لتركي / �أمين �سر مجل�ش �لإد�رة

لجان المجلس:

بهدف تنظيم �أعمال �لمجل�ش وزيادة كفاءته وفعاليته، ي�سكل مجل�ش �لإد�رة من �أع�سائه لجاناً مختلفة يفو�سها ببع�ش �ل�سلاحيات و�لم�سوؤوليات وب�سكل يتو�فق 
مع �أهد�ف و��ستر�تيجيات �لبنك. وقد تم بيان �آلية عمل كل لجنة وتحديد مهامها وم�سوؤولياتها ب�سكل تف�سيلي �سمن دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية �لمعتمد و�لمن�سور 

على موقع �لبنك �لإلكتروني ويتم �إلحاقه بالتقرير �ل�سنوي للبنك كجزء ل يتجز�أ منه.
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1-  لجنة التحكم المؤسسي )لجنة الحوكمة(

تتولى �للجنة �لإ�سر�ف على �إعد�د دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية بالبنك وتحديثه 
متطلبات  يلبي  للبنك  �لتنظيمي  �لهيكل  �أن  من  و�لتاأكد  تطبيقه.  ومر�قبة 
�لحاكمية �لموؤ�س�سية. كما تقوم باعتماد �ل�سيا�سات �لعامة لإقر�رها من مجل�ش 
�لإد�رة و�لإ�سر�ف على تنفيذها، و�لتاأكد من �للتز�م بميثاق �أخلاقيات �لعمل 
�لمعتمد لدى �لبنك وذلك على م�ستوى مجل�ش �لإد�رة وكافة �لم�ستويات �لإد�رية 
في �لبنك، بالإ�سافة �إلى �أية مهام �أخرى وردت في تعليمات حوكمة �ل�سركات 

�لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
اأع�صاء لجنة التحكم الموؤ�ص�صي:

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر، رئي�ش �للجنة )م�ستقل(
�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي )غير م�ستقل(

�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي )م�ستقل(
�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان )م�ستقل(

2- لجنة المخاطر والامتثال

و��ستر�تيجية  بالبنك  �لمخاطر  �إد�رة  عمل  �إطار  مر�جعة  �للجنة  تتولى 
�لتعرف  ت�سمن  �لتي  �لمنا�سبة  �لظروف  وتهيئة  و�لمتثال،  �لمخاطر  �إد�رة 
توؤثر  �لتي  �لتطور�ت  ومو�كبة  و�إد�رتها،  �لجوهري  �لأثر  ذ�ت  �لمخاطر  على 
ود�ئرة  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة  تقارير  تقوم بمر�جعة  كما  �لبنك.  �أعمال  على 
�لمتثال ورفع تو�سياتها �إلى مجل�ش �لإد�رة ب�ساأنها وبما يو�سح مدى �لتز�م 
وتعليمات  للقو�نين  �لمتثال  ودرجة  �لمعتمدة  �لمقبولة  �لمخاطر  بدرجة  �لبنك 
�لجهات �لرقابية �لتي يخ�سع لها �لبنك، بالإ�سافة �إلى �أية مهام �أخرى وردت 

في تعليمات حوكمة �ل�سركات �لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
اأع�صاء لجنة المخاطر والامتثال:

�ل�سيد طارق محمد عبد �ل�سلام، رئي�ش �للجنة )غير م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(
�ل�سيد محمد عدنان �لما�سي )غير م�ستقل(

�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان )م�ستقل(

3- لجنة التدقيق

ت�سمل  �لتي  �لد�خلي  �لتدقيق  خطة  على  و�لم�سادقة  �لمر�جعة  �للجنة  تتولى 
وتقارير  �لد�خلي  �لتدقيق  تقارير  على  و�لإطلاع  وتكر�ره.  �لتدقيق  نطاق 
قيام  من  و�لتاأكد  �لخارجي،  �لمدقق  وتقارير  �لرقابية  �لجهات  وملاحظات 
بمر�جعة  �للجنة  وتقوم  �لت�سويبية.  �لإجر�ء�ت  باتخاذ  �لتنفيذية  �لإد�رة 
قيام  من  و�لتاأكد  �لإد�رة  مجل�ش  على  عر�سها  قبل  للبنك  �لمالية  �لبيانات 
مهام  �أية  �إلى  بالإ�سافة  �لدولية،  و�لتدقيق  �لمحا�سبة  معايير  بتطبيق  �لبنك 

�أخرى وردت في تعليمات حوكمة �ل�سركات �لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
عقدت لجنة �لمجل�ش للتدقيق ثمانية �جتماعات خلال عام 2017 كما �جتمعت 

مع مدقق �لح�سابات �لخارجي مرة و�حدة خلال �لفترة.

اأع�صاء لجنة التدقيق: 
ال�صيد هاني خليل الهنيدي، رئي�س اللجنة )م�صتقل(

�لوليات   - بورتلاند  جامعة  �لأعمال،  �إد�رة  ماج�ستير  العلمية:  ال�صهادات 
�لمتحدة �لأمريكية، 1980 وبكالوريو�ش في �إد�رة �لأعمال، �لجامعة �لأمريكية 

)CPA( في بيروت 1973، �سهادة محا�سب قانوني
�لعمل �لحالي:

 رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �سناعات �لبحر �لمتو�سط 

 رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �لمتو�سط للطاقة

الاأعمال ال�صابقة:

�لمركبات  و�سناعة  للاأمونيا  �لوطنية  �ل�سركة  �لإد�رة،  مجل�ش  رئي�ش   
�لكيميائية )1991- 2009(

�لزر�عية و�لغذ�ئية  للمنتجات  �لكويتية  �لأردنية  �ل�سركة  �لتنفيذي،  �لمدير   
)1992-1986(

 مدير عام �لم�سروع، �ل�سركة �لأردنية للاإد�رة و�ل�ستثمار�ت )1986-1984(

 �لمدير �لإد�ري و�لمالي، �ل�سركة �لأردنية للاأور�ق �لمالية )1984-1982(

 مدقق، �سركة تو�ش رو�ش )1982-1980(

 محا�سب �أول، �سركة �تحاد �لمقاولين )1978-1976(

 محا�سب، �سركة �سفو�ن للتجارة و�لمقاولت )1974-1973(

ال�صيد محمد عدنان الما�صي )غير م�صتقل(
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة �ليرموك، 1992، ماج�ستير 

تمويل، �لجامعة �لأردنية، 1998
العمل الحالي:

 مدير د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �سندوق ��ستثمار �أمو�ل �ل�سمان من 2003

الاأعمال ال�صابقة:

 د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �لبنك �لمركزي �لأردني )1994 - 2003(

 �لبنك �لعربي )1993(

 تدقيق ح�سابات، ديلويت �أند تو�ش )1992 - 1993(

الدكتور �صفوان �صميح طوقان )م�صتقل(
 - �لأمريكية  �لجامعة  �لأعمال،  �إد�رة  في  بكالوريو�ش  العلمية:  ال�صهادات 
بيروت 1966، ماج�ستير �قت�ساد، جامعة جنوب كاليفورنيا، �لوليات �لمتحدة 
�لوليات  كاليفورنيا،  جنوب  جامعة  �قت�ساد،  دكتور�ه   ،1976 �لأمريكية، 

�لمتحدة �لأمريكية، 1980
العمل الحالي: -
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الاأعمال ال�صابقة:

 ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني �ل�ساد�ش و�لع�سرون

 رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بور�سة عمان )2013-2012(

 رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة مناجم �لفو�سفات )2004-2000(

 مدير عام، موؤ�س�سة �ل�سمان �لجتماعي )1999-1994(

 �أمين عام، وز�رة �لتخطيط )1994-1989(

 �أ�ستاذ م�ساعد، جامعة �ليرموك )1989-1981(

�لوليات �لمتحدة �لأمريكية )1975- محا�سر، جامعة جنوب كاليفورنيا،   
)1980

 �لبنك �لمركزي �لأردني )1966- 1975(

4- لجنة الترشيح والمكافآت 

مجل�ش  ع�سوية  �إلى  للاإن�سمام  �لموؤهلين  �لأ�سخا�ش  تحديد  �للجنة  تتولى 
�لإد�رة وتحديد �سفة �لع�سو �لم�ستقل وتر�سيح �لأ�سخا�ش �لموؤهلين للاإن�سمام 
�إلى �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. وتقوم بالإ�سر�ف على تطبيق �سيا�سة تقييم �أد�ء 
مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لعليا و�لتاأكد من وجود �سيا�سة لمنح مكافاآت �لإد�ريين 
تعليمات حوكمة  �أخرى وردت في  �أية مهام  �إلى  بالإ�سافة  بالبنك وتطبيقها، 

�ل�سركات �لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
اأع�صاء لجنة التر�صيح والمكافاآت: 

�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان، رئي�ش �للجنة )م�ستقل(
�ل�سيد م�سعود محمود حيات )غير م�ستقل(

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر )م�ستقل(
�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي )م�ستقل(
�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق )م�ستقل(

5- لجنة مجلس الإدارة للتسهيلات 

تتولى �للجنة �لنظر فيما يلي:
�لت�سهيلات �لئتمانية �لتي تتجاوز �سلاحيات   منح وتعديل وتجديد وهيكلة 
�للجنة �لمنبثقة عن �لإد�رة �لتنفيذية )لجنة �لإد�رة للت�سهيلات( �لتي ير�أ�سها 
�إد�رة �لبنك. ويخت�ش  مدير عام �لبنك، و�سمن حدود يحددها لها مجل�ش 

مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة. 
�لتو�سية  تم  �لتي  �لت�سهيلات  بخ�سو�ش  ح�سرً�  �لمنا�سب  �لقر�ر  �إتخاذ 
بالمو�فقة عليها من قبل �للجنة �لمنبثقة عن �لإد�رة �لتنفيذية )لجنة �لإد�رة 

للت�سهيلات(.
وللمجل�ش تفوي�ش بع�ش �أو جميع �سلاحيات هذه �للجنة في تعديل �سروط �أو 

هيكلة �لت�سهيلات للجنة �لإد�رة للت�سهيلات. 

اأع�صاء لجنة الت�صهيلات: 
�ل�سيد عبد �لكريم علاوي �لكباريتي، رئي�ش �للجنة )غير م�ستقل(
�ل�سيد فاروق عارف �لعارف )غير م�ستقل( لغاية )2017/5/15(

�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش )غير م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق )م�ستقل(
�ل�سيد م�سعود جوهر حيات )غير م�ستقل( �بتد�ء من 2017/5/15

6- لجنة الإدارة والاستثمار 

تتولى �للجنة �لنظر فيما يلي و�إتخاذ �لقر�ر ب�ساأنه:
اأولًا: في مجال الاإدارة:

و�لتوريد�ت،  و�لعطاء�ت،  �لم�ستريات،  وعقود  �لإد�رية،  �لم�ساريف  طلبات 
�ل�سلاحيات  عن  تزيد  �لتي  و�لعقود  �لرتباطات  كافة  وعموماً  و�لتبرعات، 
�سلاحيات  وجدول  نظام  �سمن  و�لمحددة  �لعليا  �لتنفيذية  للاإد�رة  �لموكلة 
�لإد�رية  �لقر�ر�ت  وتتخذ  �لإد�رة،  مجل�ش  من  �لمعتمد  و�ل�سرف  �لرتباط 

و�لمالية ب�ساأنها.
طلبات/عرو�ش بيع �لعقار�ت �لمملوكة للبنك فيما يتجاوز �ل�سلاحيات �لموكلة 

للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا بموجب جدول �ل�سلاحيات �لمعتمد.
�إعتماد ت�سعير �لعقار�ت �لمملوكة للبنك �سنوياً �أو عندما يتطلب �لأمر ذلك.

ثانياً: في مجال الا�صتثمار:
جدول  بموجب  للا�ستثمار  �لإد�رة  لجنة  من  �لمقدمة  و�لطلبات  �لمقترحات 
�ل�سلاحيات �لمرفق بال�سيا�سة �ل�ستثمارية �لمعتمدة فيما يتجاوز �سلاحيتها 

وتتخذ �لقر�ر ب�ساأنها وي�سمل ذلك:
��ستثمار�ت �لبنك بالدينار �لأردني في �أدو�ت �ل�سوق �لنقدي و�سوق ر�أ�ش �لمال.
ر�أ�ش  و�سوق  �لنقدي  �ل�سوق  �أدو�ت  �لأجنبية في  بالعملات  �لبنك  ��ستثمار�ت 

�لمال، وعمليات تد�ول �لعملات.
ويخت�ش مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة في �أي 

من �لبنود �لو�ردة �أعلاه.
اأع�صاء لجنة الاإدارة والا�صتثمار

�ل�سيد عبد �لكريم علاوي �لكباريتي، رئي�ش �للجنة )غير م�ستقل(
�ل�سيد فاروق عارف �لعارف )غير م�ستقل( لغاية )2017/5/15(

�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش )غير م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق )م�ستقل(
�ل�سيد م�سعود جوهر حيات )غير م�ستقل( �بتد�ء من 2017/5/15
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اإجمالي عدد الاجتماعات المنعقدة خلال عام 2017
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6148124737
عدد �لجتماعات �لتي ح�سرها �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة�أع�ساء مجل�ش �لإد�رة

614737�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي/رئي�ش �لمجل�ش
4�ل�سيد في�سل حمد �لعيار/نائب �لرئي�ش

5029/2620/20�ل�سيد م�سعود جوهر حيات *
42�ل�سيد طارق محمد عبد�ل�سلام

6371�ل�سيد محمد عدنان �لما�سي
54737�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش

6424737�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي
4�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

3001�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر
51711�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي
6124737�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق

61471�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان
1/118/1817/17�ل�سيد فاروق عارف �لعارف **

* ع�سو لجنة �لت�سهيلات ولجنة �لإد�رة و�ل�ستثمار �عتبارً� من 2017/5/15.
** ع�سو مجل�ش �لإد�رة ولجنة �لت�سهيلات ولجنة �لإد�رة و�ل�ستثمار لغاية 2017/5/15.

7- لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات 

تتولى �للجنة �عتماد �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية لتكنولوجيا �لمعلومات و�لهياكل 
�لإد�رة  م�ستوى  على  �لتوجيهية  �للجان  ذلك  في  بما  �لمنا�سبة  �لتنظيمية 
للبنك  �ل�ستر�تيجية  �لأهد�ف  وتلبية  تحقيق  ي�سمن  وبما  �لعليا  �لتنفيذية 
تكنولوجيا  مو�رد  و��ستثمار�ت  م�ساريع  من  م�سافة  قيمة  �أف�سل  وتحقيق 
مدى  من  و�لتاأكد  لمر�قبة  �للازمة  و�لمعايير  �لأدو�ت  و��ستخد�م  �لمعلومات، 
وم�ساريع  ومو�رد  عمليات  �سير  على  و�لطلاع  �لعام  و�لإ�سر�ف  ذلك  تحقق 
تحقيق  في  �لفاعلة  وم�ساهمتها  كفايتها  من  للتاأكد  �لمعلومات  تكنولوجيا 

متطلبات و�أعمال �لبنك. 
اأع�صاء لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات:

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق، رئي�ش �للجنة )م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر )م�ستقل(
�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي )م�ستقل(

�ل�سيد محمد عدنان �لما�سي )غير م�ستقل(

أتعاب أعضاء مجلس الإدارة واللجان الفرعية 

يتقا�سى كل ع�سو في مجل�ش �لإد�رة مبلغ 5.000 دينار �سنوياً كبدل مكافاأة 
لع�سوية �لمجل�ش، كما يتقا�سى بدل �سفر وتنقل و�إقامة وبدل ح�سور �إجتماعات 

�للجان �لفرعية �لمنبثقة عن �لمجل�ش. 

إجتماعات المجلس واللجان خلال عام 2017 

 يو�سح �لجدول �لتالي عدد �جتماعات مجل�ش �لإد�رة و�للجان �لمنبثقة عنه 
 ،2017 عام  خلال  ع�سو  كل  ح�سرها  �لتي  �لجتماعات  عدد  �إلى  بالإ�سافة 
للم�ساهمين  �لعامة  �لهيئة  �جتماع  ح�سرو�  �لإد�رة  مجل�ش  �أع�ساء  باأن  علما 

�لمنعقد بتاريخ 2017/5/15:

تقرير الحوكمة لعام 2017
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أعضاء الإدارة التنفيذية

أعضاء الإدارة التنفيذية الذين انتهت خدمتهم خلال عام 2017: 
السيد شاهر عيد عبد الحليم سليمان، رئيس مجموعة الدعم - لغاية 2017/5/14

السيد سائد محمود خضر طعمة، إدارة الموارد البشرية - لغاية 2017/3/30

السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر
المدير العام

السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل
نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفية  

السيد وليم جميل عواد دبابنه
رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية  

السيدة هيام سليم يوسف حبش
رئيس الشؤون المالية  

السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي
رئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصة  

السيد عبدالكريم محمود نورالدين فريحات
رئيس العمليات وتكنولوجيا المعلومات  

السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي
رئيس التسهيلات الائتمانية

السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت
رئيس الشؤون القانونية

السيد إبراهيم صالح إبراهيم الحنش
رئيس الإدارة الإقليمية لفروع فلسطين

السيد إبراهيم فضل محمود الطعاني
رئيس إدارة التدقيق الداخلي 

السيد محمد جميل عزم حمد
رئيس إدارة المخاطر /  رئيس إدارة الامتثال بالوكالة

السيد عبدالله إبراهيم عبدالله مسمار
رئيس إدارة الشؤون الإدارية 

السيد داود عادل داود عيسى
رئيس إدارة الموارد البشرية

السيد إبراهيم فريد آدم بيشة 
رئيس مساعد الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية 

الدكتور مكرم أمين ماجد القطب
رئيس مساعد تسهيلات الشركات 
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سياسة الأجور والمكافآت 
لدى �لبنك �لأردني �لكويتي �سيا�سة �ساملة للاأجور و�لمكافاآت، ترتبط �رتباطاً 
تقا�ش  بحيث  �لإد�رة،  مجل�ش  يعتمدها  �لتي  �لأد�ء  تقييم  ب�سيا�سات  وثيقاً 
�لذي  �لإنجاز  لم�ستوى  وفقاً  �لمالية  �لمكافاآت  �أو  للموظفين  �ل�سنوية  �لزياد�ت 
�لبنك وتقدمه �لم�ستد�م في كافة �لجو�نب. كما تحر�ش هذه  يحقق م�سالح 
تحديد  يرتبط  ل  بحيث  �لرقابية،  �لجهات  ��ستقلالية  تعزيز  على  �ل�سيا�سة 

�أجور �أو مكافاآت موظفيها بم�ستوى �أرباح �لبنك.
على  �ل�سنوية  �لزياد�ت  ��ستحقاق  �أ�س�ش  و�لمكافاآت،  �لأجور  �سيا�سة  وتنظم 
ت�سرف  �لتي  �لعلاو�ت  و�أنو�ع  �لأجر،  على  و�لترفيع  �لترقية  و�أثر  �لرو�تب، 
و�أ�س�ش  �لرو�تب  �سلم  �إطار  ت�سع  كما  ��ستحقاقها،  و�سروط  للموظفين، 

مر�جعته، وكل ذلك بهدف �لحفاظ على بيئة عمل تناف�سية وعادلة. 
�لتي تقا�ساها كل من  �لتنقل و�لمكافاآت  �لرو�تب و�لعلاو�ت وبدلت  تم بيان 
 2017 عام  عن  للبنك  �ل�سنوي  �لتقرير  في  �لعليا  �لتنفيذية  �لإد�رة  �أع�ساء 
تعليمات  من   )4( �لمادة  بموجب  �لمطلوبة  �لإف�ساح  بيانات  �سمن  وذلك 
�ل�سادرة  �لتدقيق  ومعايير  �لمحا�سبية  و�لمعايير  �لم�سدرة  �ل�سركات  �إف�ساح 
عن هيئة �لأور�ق �لمالية و�لإي�ساحات حول �لبيانات �لمالية و�لتي ت�سكل جزءً� 

ل يتجز�أ من �لتقرير.

البيئة الرقابية

الرقابة الداخليـة 

للبنك م�سوؤولون  �لتنفيذية  �لكويتي و�لإد�رة  �لبنك �لأردني  �إد�رة  �إن مجل�ش 
قادرة على  د�خلية  رقابة  و�إجر�ء�ت  �أنظمة  و�لمحافظة على وجود  و�سع  عن 

�سمان وتحقيق ما يلي:

 دقة ونز�هة �لبيانات �لمالية و�لت�سغيلية �ل�سادرة عن �لبنك.

 كفاءة وفعالية �أد�ء �لعمليات �لت�سغيلية للبنك.

 فعالية �إجر�ء�ت حماية �أ�سول وممتلكات �لبنك.

و�لت�سريعات  و�لقو�نين  �لد�خلية  �لعمل  و�إجر�ء�ت  �سيا�سات  مع  �لتو�فق 
و�لتعليمات �ل�سارية. 

�لفعال  �لد�خلية  و�لرقابة  �ل�سبط  نظام  باأهمية  �لبنك  �إيمان  و�نطلاقاً من 
كونه من �أهم عنا�سر �لإد�رة �لجيدة و�أ�سا�ش ل�سلامة وجودة عمليات �لبنك، 
يتبنى �لبنك عددً� من �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية و�لتي يقع على عاتق 
�إد�رة  تعمل  حيث  وتحديثها،  تطويرها  متابعة  م�سوؤولية  �لتنفيذية  �لإد�رة 
�لبنك وب�سكل م�ستمر على مر�قبة وتقييم مدى كفاءة وفعالية هذه �لأنظمة 

وقدرتها على تحقيق �لأهد�ف �لمرجوة منها و�لعمل على تعزيزها.
وفي هذ� �لإطار، فقد �عتمد مجل�ش �لإد�رة �سيا�سة لل�سبط و�لرقابة �لد�خلية 
تطرقت �إلى كافة �لجو�نب �لمتعلقة باأنظمة �لرقابة �لد�خلية من حيث تعريفها 

ومقوماتها وم�سوؤوليات مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية عنها.

التدقيق الداخلي
تقوم فل�سفة �لتدقيق �لد�خلي على تقديم خدمات توكيدية و��ست�سارية م�ستقلة 
ومو�سوعية للبنك تهدف �إلى �إ�سافة قيمة �أو تطوير لعمليات، وم�ساعدة �إد�رة 

�لبنك في تحقيق �أهد�فها �لمقررة وذلك من خلال �تباع نهج منتظم لتقييم 
وتح�سين فعالية عمليات �إد�رة �لمخاطر و�لرقابة �لد�خلية و�لتحكم �لموؤ�س�سي.
عن مجل�ش  �لمنبثقة  �لتدقيق  لجنة  �إلى  وظيفياً  �لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة  تتبع 

�لإد�رة، وترفع تقاريرها ونتائج �أعمالها �إلى لجنة �لتدقيق.
تم �إعد�د ميثاق �لتدقيق �لد�خلي وفقاً لأف�سل �لممار�سات �لدولية وتالياً �أهم 

ملامح �لميثاق:-

 تتمتع �إد�رة  �لتدقيق �لد�خلي بال�ستقلالية ول تقوم باأية �أعمال تنفيذية.

باأي  و�لت�سال  معلومة  �أية  على  �لح�سول  حق  �لد�خلي  �لتدقيق  لإد�رة   
موظف د�خل �لبنك و�ل�سركات �لتابعة وتتمتع بال�سلاحيات �لتي تمكنها 

من �أد�ء �لمهام �لموكلة �إليها باأف�سل وجه.

�لب�سرية  �لكو�در  من  �لكافي  �لعدد  �لد�خلي  �لتدقيق  لإد�رة  �لبنك  يوفر   
�لموؤهلة �أكاديمياً وعملياً، كما يوفر لموظفيها �لدور�ت �لتدريبية �للازمة في 

�لخارج و�لد�خل. 

فعالية  توكيد معقول حول مدى  تقديم  �لد�خلي على  �لتدقيق  �إد�رة  تعمل   
وكفاءة �أنظمة �لرقابة �لد�خلية لدى �لبنك وقدرتها على تحقيق ما يلي:

- �لدقة و�لعتمادية على �لبيانات �لمالية و�لت�سغيلية.
- كفاءة �لعمليات �لت�سغيلية.

- �لتو�فق مع �لأنظمة و�لتعليمات و�لقو�نين �ل�سارية.
- �لمحافظة على �أ�سول وممتلكات �لبنك.
- ��ستمر�رية �لعمل تحت كافة �لظروف.

وعمليات  �لمخاطر  و�إد�رة  �لد�خلية  �لرقابة  �أنظمة  وتطوير  تح�سين   -
�لتحكم �لموؤ�س�سي.

-تح�سين وتطوير �لعمليات و�لمنتجات بما يحقق �أهد�ف �لبنك.
تم �إعد�د ميثاق �ل�سلوك �لمهني لموظفي �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي وفقاً لأف�سل 
و�ل�سرية  و�لمو�سوعية  �لنز�هة  مبادئ  على  يركز  و�لذي  �لدولية  �لممار�سات 

و�لكفاءة �لتي يتمتع بها �لمدقق.
وعمليات  ون�ساطات  عمل  مر�كز  كافة  �لد�خلي  �لتدقيق  عمل  نطاق  ي�سمل 
�لبنك بما في ذلك فروعه �لخارجية و�ل�سركات �لتابعة له، وكذلك �لأن�سطة 
�لأمر  لزم  �إذ�   )Outsourced Activities( خارجية  لجهات  �لم�سندة 
وبال�سكل �لذي يمكن �لإد�رة من تقييم مدى ملاءمة وفعالية �أنظمة �لرقابة 
�لمهام  كافة  و�إنجاز  �لموؤ�س�سي  و�لتحكم  �لمخاطر  �إد�رة  وعمليات  �لد�خلية 
�لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة  تقوم  �إلى ذلك  وبالإ�سافة  بها،  �لمناطة  و�لم�سوؤوليات 

بعدة مهام �أهمها ما يلي:

 تنفيذ عمليات �لمر�جعة و�لتدقيق �لدورية �إ�ستنادً� �إلى �أولويات خطة �لتدقيق 
�لمبني على �لمخاطر و�لمعتمدة �سمن ��ستر�تيجيتها �لتي يتم �لمو�فقة عليها 

من قبل لجنة �لتدقيق �لمنبثقة عن مجل�ش �لإد�رة.

رئي�ش  من  توجيهات  �إلى  �إ�ستنادً�  ��ست�سار�ت  �أو  مهمات خا�سة  �أية  تنفيذ   
�لإد�رة  �أو  �لإد�رة  مجل�ش  عن  �لمنبثقة  �لتدقيق  لجنة  �أو  �لإد�رة  مجل�ش 
وفقاً  �لرقابية  �ل�سلطات  �أو  �لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة  رئي�ش  �أو  �لتنفيذية 

لمعايير �لتدقيق �لدولية و�أف�سل �لممار�سات.
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�إلى جميع  معقول  توكيد  تقديم  بهدف  �إدخال مفهوم �سبط �لجودة  وقد تم 
�سمن  و�أنها  �لد�خلي  �لتدقيق  �أن�سطة  بخ�سو�ش  �لعلاقة  ذ�ت  �لأطر�ف 

�لمعايير �لمتعارف عليها دولياً وذلك على �ل�سعيدين �لمحلي و�لخارجي.

إدارة المخاطر
مخاطر  د�ئرة  خلال  من  �لبنك  لها  يتعر�ش  �لتي  �لمختلفة  �لمخاطر  تد�ر 

م�ستقلة ترتبط بلجنة مجل�ش �لإد�رة للمخاطر و�لمتثال.
تقوم �إد�رة �لمخاطر في �لبنك على ثلاث ركائز �أ�سا�سية وعلى �لنحو �لتالي:

�لعليا وموظفي  �لفهم �لكامل و�لدر�ية من مجل�ش �لإد�رة وكذلك �لإد�رة   
�لبنك باأنو�ع �لمخاطر �لكامنة باأعمال �لبنك.

 وجود �إ�ستر�تيجية و�سيا�سات و�إجر�ء�ت ملائمة لإد�رة �لمخاطر تظهر حجم 
�لمخاطر �لتي يمكن للبنك �لتعامل معها وبما ي�سمن �لمتانة �لمالية.

يو�جهها  �أن  �لتي يمكن  �لمختلفة  �لمخاطر  �إد�رة  ت�ساعد على  �أنظمة  وجود   
�لبنك.

تتمثل �أهد�ف د�ئرة �إد�رة �لمخاطر بما يلي: 

 تحقيق �لمتانة �لمالية وبما ينعك�ش �إيجاباً على تح�سين �لت�سنيف �لئتماني 
للبنك.

 �ل�سفافية في �إبر�ز �لمخاطر و�لتاأكد من و�سوحها وفهمها.

 و�سع �لتو�سيات لتحديد حجم ونوع كل من �لمخاطر �لرئي�سية �لمقبولة من 
قبل مجل�ش �لإد�رة و�لتاأكد من مو�ئمة �لمخاطر �لقائمة مع �لمخطط لها.

 تو�وؤم �لبنك مع مقرر�ت بازل ومع كافة �لت�سريعات �لتي تحكم وتنظم �إد�رة 
�لمخاطر في �لبنوك.

تعتبر عملية �لتعرف و�لتقييم و�إد�رة �لمخاطر م�سوؤولية م�ستركة تبد�أ بوحد�ت 
�إد�رة  �لبنك ح�سب موقعها ومهامها وتعتبر خط �لدفاع �لأول. وتقوم د�ئرة 
ورفع  تخفيفها  ب�سبل  و�لتو�سية  عليها  و�لرقابة  �لمخاطر  بتقييم  �لمخاطر 
باعتبارها  و�لمتثال  للمخاطر  �لإد�رة  مجل�ش  لجنة  �إلى  �للازمة  �لتقارير 
خط �لدفاع �لثاني وياأتي بعد ذلك دور �لتدقيق �لد�خلي باعتباره خط �لدفاع 

�لثالث.
تنظيمي  هيكل  و�سمن  �أعلاه  �لمذكور  بدورها  م�سوؤولة  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة 
�لمخاطر  عن  و�لمتثال  للمخاطر  �لإد�رة  مجل�ش  لجنة  من  ومعتمد  موثق 
�لئتمانية و�ل�سوقية و�لت�سغيلية و�أمن �لمعلومات و��ستمر�رية �لعمل و�ل�سيولة 
كما تمثل  بازل.  مع مقرر�ت  و�لتو�وؤم  و�لمطلوبات(  �لموجود�ت  �إطار  )�سمن 
د�ئرة �إد�رة �لمخاطر في �للجان �لمختلفة لإد�رة �لعمل بالبنك و�لتي لها علاقة 

باأعمال �إد�رة �لمخاطر.
تتلخ�ش مهام د�ئرة �إد�رة �لمخاطر كحد �أدنى بما يلي:

 مر�جعة �إطار �إد�رة �لمخاطر في �لبنك قبل �عتماده من �لمجل�ش.

 تنفيذ �إ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر بالإ�سافة �إلى تطوير �سيا�سات و�إجر�ء�ت 
عمل لإد�رة كافة �أنو�ع �لمخاطر.

 تطوير منهجيات لتحديد وقيا�ش ومر�قبة و�سبط كل نوع من �أنو�ع �لمخاطر.

للاإد�رة  ون�سخة  و�لمتثال  �لمخاطر  لجنة  خلال  من  للمجل�ش  تقارير  رفع   
لكافة  �لفعلية  �لمخاطر  منظومة  عن  معلومات  تت�سمن  �لعليا  �لتنفيذية 
معالجة  ومتابعة  �لمقبولة  �لمخاطر  وثيقة  مع  بالمقارنة  �لبنك  �أن�سطة 

�لنحر�فات �ل�سلبية.

�لإد�رية  �لمعلومات  �أنظمة  مع  �لمخاطر  قيا�ش  �آليات  تكامل  من  �لتحقق   
�لم�ستخدمة.

 در��سة وتحليل كافة �أنو�ع �لمخاطر �لتي يو�جهها �لبنك.

�لبنك  تعر�سات  عن  و�لمتثال  �لمخاطر  �إد�رة  للجنة  �لتو�سيات  تقديم   
للمخاطر وت�سجيل حالت �ل�ستثناء�ت من �سيا�سة �إد�رة �لمخاطر.

لأغر��ش  ل�ستخد�مها  �لبنك،  مخاطر  حول  �للازمة  �لمعلومات  توفير   
�لإف�ساح.

فيما  �لبنك  موظفي  لدى  بالمخاطر  �لوعي  ن�سر  على  �لمخاطر  �إد�رة  تعمل   
�ل�سمولية  مفهوم  يحقق  وبما  �لمخاطر  لإد�رة  �لحديثة  بالأ�ساليب  يتعلق 

باإد�رة �لمخاطر.

 تقييم كفاية ر�أ�ش �لمال وربطها مع مخاطر �لبنك و�لختبار�ت �ل�ساغطة 
وذلك �سمن �سيا�سة �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�ش �لمال، �لتي تعد من قبل 
�إد�رة �لمخاطر، وترفع للجنة مجل�ش �لإد�رة للمخاطر و�لمتثال، ومن ثم 

تعتمد من مجل�ش �لإد�رة.

مراقبة الامتثال 
�لمادية  �أو�لخ�سائر  �لقانونية  �لعقوبات  في  �لمتثال  عدم  مخاطر  تتمثل 
لجميع  �لمتثال  عدم  جر�ء  �لبنك  لها  يتعر�ش  قد  �لتي  �ل�سمعة  مخاطر  �أو 
�لقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات وقو�عد �ل�سلوك و�لمعايير و�لممار�سات �لم�سرفية 

�ل�سليمة �ل�سادرة عن �لجهات �لرقابية �لمحلية و�لدولية. 
و�إدر�كاً من �لبنك لأهمية �لرقابة على �لمتثال فقد قام بما يلي:

1- �إ�سد�ر �سيا�سة �متثال معتمدة من مجل�ش �لإد�رة لتعنى بمر�قبة �متثال 
�لبنك للقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات �ل�سادرة عن �لجهات �لرقابية و�أف�سل 
�لممار�سات و�لمعايير �لم�سرفية، من خلال بر�مج و�إجر�ء�ت عمل تعتمد مبد�أ 

.)Risk Based Approach( لرقابة �لم�ستند �إلى �لمخاطر�
�ل�ستقامة  قيم  لتعزيز  �للازمة  �لتد�بير  باتخاذ  �لإد�رة  مجل�ش  قيام   -2
بالقو�نين  �لمتثال  يجعل  �لذي  وبال�سكل  �ل�سحيحة،  �لمهنية  و�لممار�سة 

و�لأنظمة و�لتعليمات هدفاً �أ�سا�سياً يجب على �لجميع �لعمل على تحقيقه.
تقاريرها  ترفع  �إد�رة عمليات مر�قبة �لمتثال من خلال د�ئرة م�ستقلة   -3
نطاق  ي�سمل  �أن  وعلى  و�لمتثال،  للمخاطر  �لإد�رة  مجل�ش  للجنة  �لدورية 
�إلى  �إ�سافة  �لأردن وخارجه،  �لبنك د�خل  �إد�ر�ت وفروع  �لد�ئرة كافة  عمل 

�ل�سركات �لتابعة.
كافة  تت�سمن  بيانات  قاعدة  خلال  من  �لمتثال  عدم  مخاطر  مر�قبة   -4
�لمحلية  و�لر�سمية  �لرقابية  �لجهات  عن  �ل�سادرة  و�لتعليمات  �لقو�نين 
�لرقابية  �لم�ستجد�ت  �آخر  وفق  وتعديلها  تحديثها  يتم  وبحيث  و�لدولية 

و�لت�سريعية �لو�جب �لمتثال بها.

تقرير الحوكمة لعام 2017
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تقرير الحوكمة لعام 2017

�سيا�سات  يتبع  �لبنك  فاإن  �لأمو�ل،  غ�سل  مكافحة  بعمليات  يتعلق  وفيما 
مكافحة  وقانون  تتو�فق  �لإد�رة  مجل�ش  قبل  من  معتمدة  عمل  و�إجر�ء�ت 
�ل�سادرة  �لإرهاب  وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  مكافحة  وتعليمات  �لأمو�ل،  غ�سل 
�لخ�سو�ش،  بهذ�  �لدولية  �لممار�سات  و�أف�سل  �لأردني،  �لمركزي  �لبنك  عن 
�لتعامل مع  �إجر�ء�ت  �لعمليات بهدف تحديد  للحد من مخاطر هذه  وذلك 
�لمتعامل  �لعملاء  لمعرفة  �لو�جبة  �لعناية  �إجر�ء�ت  و�تخاذ  �لمالية،  �لعمليات 
معهم و�لتاأكد من �سفتهم �ل�سخ�سية و�لقانونية وو�سعهم �لقانوني و�لم�ستفيد 

�لحقيقي، وذلك من خلال �لمحاور �لرئي�سية �لتالية:

�أحدث  مو�كبة  ل�سمان  �لأمو�ل  غ�سل  �ل�سيا�سة �لخا�سة بمكافحة  تحديث   
�لتعليمات و�لت�سريعات �لمرتبطة بهذ� �لجانب.

 �عتملللللللاد �لمبللللللد�أ �لم�ستنللللللد �إلى ت�سنيلللللف �لعمللللاء ح�سلللب مخاطللللرهم 
)Risk Based Rating( و�سمن �آلية عمل معتمدة.

�لإرهاب  وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  عمليات  لمكافحة  �آلي  نظام  ��ستخد�م   
.)Siron(

على  قادرين  لجعلهم  �لبنك  لموظفي  �لكافي  �لتدريب  توفير  في  �لم�ساهمة   
�لتعامل مع �أية عمليات م�سبوهة.

ميثاق أخلاقيات العمل 
يتبنى �لبنك ميثاق �أخلاقيات �لعمل �لذي تم �إقر�ره من مجل�ش �لإد�رة وتعهد 
باللتز�م به كافة موظفو �لبنك على �ختلاف م�ستوياتهم �لإد�رية �إلى جانب 

�لميثاق �لذي ينظم عمل مجل�ش �إد�رة �لبنك.
محاور  باأربعة  �لبنك  موظفي  ومبادئ  وقيم  �أخلاق  �لميثاق  هذ�  حدد  وقد 

رئي�سية هي �لنز�هة و�لمتثال للقو�نين و�ل�سفافية و�لولء للبنك.

سياسة الإبلاغ
 )Whistleblowing( للاإبلاغ  و�إجر�ء�ت  معتمدة  �سيا�سة  �لبنك  لدى 
للمحافظة  �لم�ستركة  �لم�سوؤولية  عن  و�لتعبير  �لنفتاح  ثقافة  تطوير  بهدف 
على �أخلاقيات �لعمل. وتم توزيع �إجر�ء�ت �لتعامل بهذه �ل�سيا�سة على كافة 
�لعاملين بالبنك للعمل بموجبها. وتو�سح �إجر�ء�ت �لتعامل ت�سل�سل مرجعية 
يتوجب  �لتي  �لم�سبوه  و/�أو  �لطبيعي  غير  بال�سلوك  �لمتعلقة  و�لق�سايا  �لإبلاغ 
لجنة  قبل  من  �لإبلاغ  و�إجر�ء�ت  �سيا�سة  تنفيذ  مر�قبة  ويتم  عنها.  �لإبلاغ 

مجل�ش �لإد�رة للمخاطر و�لمتثال.

وحدة معالجة شكاوى العملاء
�لبنك  عن  �ل�سادرة  و�سفافية  بعد�لة  �لعملاء  مع  �لتعامل  لتعليمات  تنفيذً� 
د�ئرة مر�قبة  �لعملاء �سمن  �سكاوى  تقوم وحدة معالجة  �لأردني،  �لمركزي 
�لمتثال با�ستقبال و�لتعامل مبا�سرة مع �سكاوى �لعملاء �لتي ترد من خلال 
و�سناديق  و�لعادي  �لإلكتروني  و�لبريد  �لمبا�سر  كالهاتف  �لمتاحة  �لو�سائل 
�ل�سكاوي بالفروع. ويتم �لتعامل مع كافة �ل�سكاوى �لو�ردة وحل �لمحق منها 
و�إجابة جميع �لم�ستكين خطياً، كما يتم �إ�سد�ر تنبيهات للموظفين بخ�سو�ش 
�ل�سكاوى حول �لتعامل مع �لعملاء، وتو�سيح �إجر�ء�ت �لعمل لبع�ش �لموظفين 
برفع  �لعملاء  �سكاوى  معالجة  وحدة  وتقوم  ذلك.  تتطلب  �لتي  �لحالت  في 
وكيفية  �لم�ستلمة  لل�سكاوى  تت�سمن و�سفاً  للبنك  �لعليا  للاإد�رة  تقارير دورية 

�لتعامل معها وحلها، وتقارير دورية للبنك �لمركزي �لأردني.

متعلقة  �سكوى   113 �لعام  خلال  �لعملاء  �سكاوى  معالجة  وحدة  ��ستلمت 
 7 و�لر�سوم،   �لعمولت   1 �لإلكترونية،  �لخدمات   1( مختلفة  بمو��سيع 
�أ�سعار �لفو�ئد / �لعو�ئد، 43 �سلوك �لتعامل �لمهني، 17 �لبطاقات �لبنكية، 
39  �لعقود و�سروط �لتعامل، 4 بيئة �لعمل، 1 �لحو�لت( وتم �لتعامل و�لرد 
و�لإي�ساح خطياً على كافة �ل�سكاوى �لو�ردة خلال �لمدة �لمحددة، علما باأن ما 
مجموعه 67 �سكوى منها كانت غير محقة وهي ناتجة عن عدم معرفة �لعميل 
لعدم وجود مخالفات  �أو  �ل�سكوى  و�لتعليمات �لخا�سة بمو�سوع  بالإجر�ء�ت 
للموظفين  �لعمل  �إجر�ء�ت  بع�ش  تو�سيح  تم  كما  �لبنك.  قبل  من  فعلية 

وتنبيههم للالتز�م ب�سلوكيات �لعمل �لمعتمدة.

علاقة البنك بالمساهمين 
يقوم �لبنك بتطوير علاقات �إيجابية مبنية على �ل�سفافية مع كافة �لم�ساهمين. 
�لم�ساهمين  كافة  ت�سجيع  على  �ل�سبل  وبكافة  �لبنك  يعمل  �لمجال  هذ�  وفي 
وبخا�سة �سغار �لم�ساهمين على ح�سور �جتماعات �لهيئات �لعامة للم�ساهمين 
من  عري�سة  قاعدة  �لبنك  لدى  �لت�سويت.  بعمليات  �لقيام  على  و�لت�سجيع 
�لم�ساهمين تبلغ 13.697 م�ساهماً كما في 2017/12/31، و�لم�سدر �لرئي�سي 
للمعلومات بالن�سبة للم�ساهمين يتمثل في �لتقرير �ل�سنوي و�لذي ي�سمل تقرير 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة و�لقو�ئم �لمالية �لمدققة وملحق دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية 
�إ�سافة �إلى �إنجاز�ت �لبنك في �لعام �ل�سابق وخطة �لعمل للعام �للاحق، كما 
يتم ن�سر �لقو�ئم �لمالية ربع �ل�سنوية ون�سف �ل�سنوية �لمر�جعة )غير �لمدققة(. 
لدى  �لإد�رة  مجل�ش  وتقرير  �لكاملة  �لمالية  �لقو�ئم  مجموعة  �إيد�ع  يتم  كما 
عنها،  بن�سخة  �ل�سركات  مر�قب  وتزويد  عمان  وبور�سة  �لمالية  �لأور�ق  هيئة 
 ،www.jkb.com �لإلكتروني  �لبنك  موقع  على  �لتقارير  هذه  عر�ش  ويتم 
و�لذي يحتوي �أي�ساً على معلومات و�فية عن خدمات ومنتجات �لبنك و�أخباره 
حال  �لجوهرية  �لمعلومات  عن  بالإف�ساح  �لبنك  ويلتزم  �ل�سحفية.  وبياناته 

حدوثها وفقاً لما تقت�سيه تعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية.

عبد الكريم الكباريتي
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
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أهم المؤشرات والنسب المالية لعامي 2017 و 2016

�لمبالغ باآلف �لدنانير

2016 2017
اأهم بنود الدخل

102.112 105.886 �سافي �إير�د�ت �لفو�ئد و�لعمولت

118.845 123.411 �إجمالي �لدخل

42.861 42.313 �سافي �لأرباح من �لعمليات �لم�ستمرة قبل �ل�سريبة وحقوق غير �لم�سيطرين

29.486 28.185 �سافي �لأرباح من �لعمليات �لم�ستمرة بعد �ل�سريبة

29.747 26.956 �سافي �لأرباح بعد �ل�سريبة وحقوق غير �لم�سيطرين

0.297 0.270 ح�سة �ل�سهم من �سافي �لربح / دينار

اأهم بنود المركز المالي
2.739.985 2.832.207 مجموع �لموجود�ت

1.446.911 1.562.287 �لت�سهيلات �لئتمانية بال�سافي

1.791.361 1.904.489 ود�ئع �لعملاء و�لتاأمينات �لنقدية

459.693 468.411 حقوق �لملكية - م�ساهمي �لبنك

459.512 500.799  بنود خارج المركز المالي

2016 2017 اأهم الن�صب المالية
٪1.07 %0.97 �لعائد على معدل �لموجود�ت

٪6.53 %5.77 �لعائد على معدل حقوق �لملكية

٪19.01 %18.30 ن�سبة كفاية ر�أ�ش �لمال

٪12.89 %12.79 ن�سبة �لر�فعة �لمالية

موؤ�صرات الكفاءة
٪51.94 %55.20 �لم�ساريف �لإد�رية و�لعمومية / �سافي �لفو�ئد و�لعمولت

٪44.62 %47.36 �لم�ساريف �لإد�رية و�لعمومية / �إجمالي �لدخل

موؤ�صرات نوعية الموجودات
٪8.59 %5.52 �إجمالي �لديون غير �لعاملة/ �إجمالي �لت�سهيلات

٪60.54 %60.80 ن�سبة تغطية �لديون غير �لعاملة
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أنشطة وإنجازات إدارات
البنك في عام 2017

خطة العمل لعام 2018
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فيما يلي نبذة عن �إنجاز�ت دو�ئر �لبنك خلال عام 2017:

المجموعة المصرفية:

التسهيلات الائتمانية 

في �لوقت �لذي ت�سهد فيه �لمنطقة مرحلة جديدة من �سعف �لنمو �لقت�سادي 
�إلى  �إ�سافة  �إقليمياً،  و�لأمني  �ل�سيا�سي  �ليقين  عدم  حالة  ��ستمر�ر  نتيجة 
�أثرت  و�لتي  �لفائدة  �أ�سعار  على  �رتفاعات عديدة  عام 2017 من  �سهده  ما 
ب�سكل كبير على فر�ش �لنمو، �إل �أن �إد�رة �لت�سهيلات ��ستطاعت تحقيق �لنمو 
�لمطلوب في �إجمالي �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة و�لتي �رتفعت بما ن�سبته 
مع  مقارنة  عام 2017  نهاية  دينار في  مليون  �إلى حو�لي 1.562  لت�سل   ٪8

1.447 مليون دينار في عام 2016.
وعلى �لرغم من كل �ل�سعوبات �لتي تو�جه �لعمل �لم�سرفي محلياً و�إقليمياً، �إل 
�أن دور �لبنك �لر�ئد في تعزيز نمو �لقطاعات �لإقت�سادية �لمختلفة و�لمحافظة 
على �لعديد من �ل�سركات �لعاملة في �لقطاعات �لمختلفة بما فيها �ل�سركات 
�ل�سغرى و�لمتو�سطة ما ز�ل قائماً ود�عماً لهذه �لقطاعات �لتي تعود بالنفع 

�لمبا�سر وغير �لمبا�سر على �لم�ساهمين وعلى �أبناء مجتمعنا. 
�ل�سغرى  �لإنتاجية  �لم�ساريع  تلعبه  �لذي  بالدور  �لبنك  �إد�رة  من  و�إيماناً 
و�ل�سغيرة و�لمتو�سطة في دعم �لقت�ساد �لوطني وخلق فر�ش عمل وتخفيف 
معدلت �لبطالة، وبهدف �لو�سول �إلى �أكبر �سريحه ممكنه من هذه �لم�ساريع 
لإقر��سها  دينار  مليون  بحو�لي10  �ئتمانية  محفظة  تخ�سي�ش  تم  فقد 
ل�سركات �لتمويل �لأ�سغر �لمنت�سرة في �لممكلة وباأ�سعار فائدة مناف�سة بحيث 
يتم �إعادة �إقر��سها لقاعدة عملائها �لو��سعة من �أ�سحاب �لم�ساريع �ل�سغيرة 

و�ل�سغرى.
تو�سللع  حيللث  �لكبللرى،  �لم�سللروعات  لدعللم  �لريللادي  دوره  �لبنللك  وو��سللل 
�لبنللك فللي تمويللل �لعديللد مللن �لم�سللروعات �ل�سخمللة فللي قطاعللات مختلفللة 
�سملن  �لقطلاع �لعقلاري و�ل�سحي وم�سلروعات �لبنيلة �لتحتيلة و�ل�سناعلات 
هلذ�  فلي  �لبنلك  مولهلا  �لتلي  �لم�سلروعات  �أبلرز  ملن  وكان  �ل�سللة.  ذ�ت 
�لعبدلي  كليمن�سو  �لبنكي �لخا�ش بم�ست�سفى  �لتجمع  و�إد�رة  �لمجلال تمويللل 
��ستطاع  و�أي�ساً  تطورً�.  و�لأكثر  �لمملكة  في  خا�ش  م�ست�سفى  �أكبر  لي�سبح 
مع  �لمتجددة  �لطاقة  م�ساريع  تمويل  في  �لريادي  دوره  على  �لمحافظة  �لبنك 
خلق �لحلول �لتمويلية لهذ� �لقطاع �لهام، وقد ��ستطاع �لبنك تو�سيع قاعدة 
قطاع  م�ساريع  تمويل  فر�ش  لزيادة  �لدولية  �لتنموية  �لبنوك  مع  �لعلاقات 

�لطاقة �لمتجددة بما يعود بالنفع على �لإقت�ساد �لوطني.
وفي مجالت �لت�سهيلات غير �لمبا�سرة فقد حافظ �لبنك على ن�سب جيدة من 
�لإير�د�ت �لمتحققة منها، و�سكل ن�ساط �إ�سد�ر وتمويل �لعتماد�ت و�لبو�ل�ش 
من  على ح�ستنا  �لمحافظة  �ل�ستمر�ر في  مع  �لمجال،  هذ�  �لأكبر في  �لجزء 

�لن�ساط �لم�سرفي في �لكفالت �لم�سرفية.
�لقطاع  تو�جه  �لتي  �لتحديات  من  مزيد  مع   2018 �لعام  ن�ستهل  نحن  وها 
�لم�سرفي حيث �أن �لبنوك �ستخ�سع لتطبيق معيار �لإبلاغ �لمالي رقم 9 و�لذي 
من �ساأنه �لتاأثير على �لقدرة �لت�سليفية للبنك، �إل �أن �لبنك بقيادته �لمتمر�سة 
و�لدعم �لمتو��سل من فريق �لعمل قام بو�سع �لإ�ستر�تيجيات �لهامة �لتي من 
�ساأنها مو��سلة م�سيرة �لإرتقاء بالأ�سول �لمطلوبة و�لمحافظة على ح�سة �لبنك 

�ل�سوقية وتحقيق �لربحية و�لمقرونة بتخفيف �لمخاطر للحد �لأدنى �لممكن. 

إدارة التجزئة والأفراد 

حافظت د�ئرة ت�سهيلات �لتجزئة و�لأفر�د على وتيرة �لنمو وتحقيق �لنتائج 
 ٪24.6 بلغت  �إجمالية  نمو  ن�سبة  حققت  حيث   ،2017 عام  خلال  �لجيدة 
و�لأفر�د  �لتجزئة  منتجات  �أنو�ع  جميع  على  �لمتحققة  �لنتائج  وتوزعت 

و�لمن�ساآت �ل�سغيرة و�إقر��ش عملاء �لوحدة �لبنكية �لخا�سة. 
�ل�سغيرة  �لمن�ساآت  تمويل  مجال  في  �لإيجابي  باأد�ئها  �لد�ئرة  ��ستمرت  وقد 
حيث حققت هذه �ل�سريحة نموً� ملحوظاً وتم تعزيز حجم �لقرو�ش �لم�سمولة 
بمظلة �سركات �سمان �لقرو�ش وتم �لتوجه نحو تمويل م�ساريع �لطاقة �لبديلة 
�لبنك  من  �لمقدم  �لأجل  متو�سطة  �ل�سلف  برنامج  من  �ل�ستفادة  خلال  من 

�لمركزي �لأردني. 
في مجال تمويل عملاء �لوحدة �لبنكية �لخا�سة، تمكنت �لد�ئرة من تحقيق 
�لأردن  في  �لبنك  فروع  بين  �لممنوحة  �لت�سهيلات  وتوزعت  �لم�ستهدف  �لنمو 

وقبر�ش. 
 كما ��ستطاعت �لد�ئرة زيادة ن�سبة �لتح�سيل بالرغم من �لتحديات �لناتجة 
عن �لأو�ساع �لقت�سادية �لحالية وحافظت على ن�سب مقبولة للم�ستحقات.    

 وبما يخ�ش �لوحدة �لبنكية �لخا�سة، �إ�ستمرت �لوحدة عام 2017 في تحقيق 
ن�سب �لنمو �لم�ستهدفة حيث ��ستطاعت من تو�سيع قاعدة عملائها من خلال 
�رتفعت  وبحيث  �لقائمين  عملائها  �إلى  بالإ�سافة  جدد  عملاء  �إ�ستقطاب 
�لمحافظ �ل�سثمارية �لعاملة لدى �لوحدة �لبنكية �لخا�سة بن�سبة 27٪ مقارنة 
مع �لعام 2016 ، كما ��ستطاعت توفير �لدر��سات و�لأبحاث �لنوعية من خلال 
كبرى �لموؤ�س�سات �لمالية و�ل�ست�سارية �لعالمية بهدف تنويع �لفر�ش �لإ�ستثمارية 
�لعالمية  �لمالية  �لأ�سو�ق  �لمتاحة في  �لإ�ستثمارية  �لمنتجات  للعملاء في مختلف 
و�لإقليمية وبالتالي تقليل مخاطر تقلبات وتذبذب �لأ�سعار في �لأ�سو�ق �لمالية 
مجدية  عو�ئد  تحقيق  من  �لوحدة  تمكنت  �لرئي�سية،كما  �لعالمية  و�لعملات 
لعملائها تجاوزت ن�سب �لإرتفاع في �أ�سعار �لفائدة �لمتتالية خلال �لعام 2017.  
و��ستكمالً ل�ستر�تيجية �لبنك باإعادة هيكلة وتطوير منتجات �لبطاقات، قام 
�لبنك باإ�سافة �أعلى فئات بطاقات ما�ستركارد �لئتمانية �إلى باقة منتجات 
�لبطاقات. ولتعزيز ر�حة �لبال و�لأمان عند �ل�سر�ء عبر �لإنترنت تم �إ�سر�ك 
 Mastercard تلقائياً في خدمة  �لئتمانية  �لما�ستركارد  كافة حملة بطاقات 

   .SecureCode

في  بالتو�سع  �لبنك  قام   ،)FinTechs( �لمال  تكنولوجيا  �أعمال  مجال  وفي 
عمل  وحد�ت  ��ستحد�ث  خلال  من  �لمالية  �لحلول  �سركات  مع  �لتعاون  �أطر 
للتعاون  �لمثلى  للبيئة  وتوفيرً�  �ل�سركات  لهذه  خدمات  توفير  في  متخ�س�سة 
�أربع  مع  �تفاقيات  �لبنك  وقع  حيث  �لأعمال  من  �لجديد  �لقطاع  هذ�  مع 
�سركات من �أ�سل خم�ش مزودة لخدمات �لدفع عبر �لهاتف �لنقال و�لمحافظ 
�لإلكترونية بالإ�سافة لثلاث �سركات مزودة بخدمات ت�سديد �لفو�تير ليكون 
منتج  �إطلاق  تم  كما  �ل�سركات،  لهذه  �لت�سوية  بنك  �لكويتي  �لأردني  �لبنك 
�لبطاقات �لمدفوعة م�سبقاً �لمربوطة بالمحافظ �لإلكترونية بالتعاون مع �حدى 

�ل�سركات �لمرخ�سة بخدمة �لمحافظ �لإلكترونية.
خدماته  تطوير  على  �لبنك  عمل  فقد  �لمبا�سر  �لت�سال  بمركز  يتعلق  وفيما 
تزويده  بهدف  �لد�ئم  موقعه  �إلى  �لمركز  نقل  وتم  �لم�سوؤول،  �لكادر  وزيادة 
�لتفاعلية  �لخدمات  في  للتو�سع  تمهيدً�  �للازمة  و�لم�ساحة  بالخ�سو�سية 

وتطوير  تجربة �لعميل.
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للبنك  �لآلية  �ل�سر�فات  ب�سبكة  �لتو�سع  تم  �لإلكترونية،  �لقنو�ت  مجال  في 
كما  جديدة  تفاعلي  �آلي  �سر�ف  �أجهزة   3 و  �آلي  �سر�ف  �أجهزة   7 بتركيب 
�لعام  �لفروع خلال  �إد�رة  وو��سلت  كما  �آلي.  �سر�ف  14 جهاز  ��ستبد�ل  تم 
فرع  هما:  جديدين  فرعين  �فتتاح  تم  حيث  للفروع  �لجغر�في  �لتوزيع  زيادة 
�سارع �ل�سخرة �لم�سرفة وفرع جر�ش. كما �سهد عام 2017 عمليات نقل عدد 
من �لفروع �إلى مو�قع �أف�سل وهي: فرع عبدون، فرع �سيتي مول، فرع �لزرقاء 

�لجديدة، فرع و�دي �سقرة، فرع �لمقابلين، فرع �سارع مكة.
و��سلت وحدة �لتاأمين �لم�سرفي في �لبنك تقديم خدمات �لتاأمين للعملاء من 
�لمرخ�سين  �لموظفين  وبلغ عدد  �لمملكة، هذ�  �لتاأمين في  �سركات  �أكبر  خلال 
لأعمال �لتاأمينات �لعامة و�لتاأمين على �لحياة في �لد�رة و�لفروع 181 موظف 
ومدير، علما باأنه وخلال عام 2017 تم ��ستحد�ث ق�سم جديد يعنى ب�سوؤون 
لهذ�   ٪59 �لتجديد�ت  ن�سبة  بلغت  حيث  �لتاأمين  لبو�ل�ش  و�لتجديد  �لمتابعة 
�لعام، هذ� وقد بلغت ن�سبة �لنمو لجميع �أعمال �لتاأمين �لم�سرفي  25.5٪ لعام 

2017 مقارنة بالفترة نف�سها من �لعام 2016.

الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية

 2017 عام  خلال  �لدولية  و�لعلاقات  و�ل�ستثمار  �لخزينة  د�ئرة  �إ�ستطاعت 
تحقيق معدلت نمو و�أد�ء جيدة بكافة �أن�سطتها �ل�ستثمارية محافظة بذلك 
على �لمركز �لمتميز و�لموقع �لتناف�سي �لذي يتبو�أه �لبنك د�خل �ل�سوق �لم�سرفي 
�لأردني، وهذ� �لنمو كان متما�سياً مع بدء عودة �لن�ساط في �قت�ساد �لأ�سو�ق 
�إرتفاع  ��ستمر�ر  من  �لرغم  على  �لمتاحة  �ل�ستثمار  فر�ش  و�زدياد  �لعالمية 

درجة �لمخاطر �لمرتبطة بالأن�سطة �ل�ستثمارية �لمحلية و�لخارجية. 
بال�سيا�سة  �لد�ئرة  �إلتز�م  �إلى  �لإنجاز�ت  هذه  تحقيق  في  �لف�سل  ويعود 
�ل�ستثمارية للبنك وتوجيهات �للجان �لإد�رية �لمتخ�س�سة و�لمتابعة �لدقيقة 

لكافة �لمتغير�ت �لقت�سادية و�لمالية �لمحلية و�لدولية.

في مجال �إد�رة �لموجود�ت و�لمطلوبات:
حافظت �لد�ئرة على م�ستويات �أد�ء جيدة خلال عام 2017 في مجال �إد�رة 
�لموجود�ت و�لمطلوبات من خلال �إتباع �سيا�سات ��ستثمارية متنوعة ومتو�ئمة 
و��ستر�تيجية   )ALCO( و�لمطلوبات  �لموجود�ت  �إد�رة  لجنة  توجيهات  مع 
�لبنك �لتي تهدف �إلى تعزيز جودة �لموجود�ت وتنوعها وتح�سين �لعائد عليها 
نوعية  مع  لتتو�ئم  و�لأجنبية  �لمحلية  بالعملة  �لأمو�ل  م�سادر  تنويع  وكذلك 
�لموجود�ت. و��ستطاعت �لد�ئرة كذلك تخفي�ش �لمخاطر �لمرتبطة بالموجود�ت 
و�لمطلوبات مثل مخاطر �ل�سوق ومخاطر �لئتمان ومخاطر �لعمليات و�لإبقاء 
�لتحديات  ومو�جهة  و�لحماية  �لأمان  لتوفير  ملائمة  �سيولة  ن�سب  على 
�لم�ستقبلية. وقد �ساهمت كل هذه �لأمور في تح�سين �لربحية و�لمحافظة على 

ن�سب مخاطر مقبولة.
�لأمريكي  �لدولر  على  �لفائدة  �أ�سعار  في  �رتفاعاً   2017 �لعام  �سهد  وقد 
�لفائدة  �سعر  برفع معدل  �لأمريكي  �لفيدر�لي  �لحتياطي  قام مجل�ش  حيث 
بو�قع ثلاثة مر�ت خلال �لعام وبن�سبة 0.75٪ معرباً عن ثقته باأن �لقت�ساد 
�لمالية  �لأزمة  �نتهاء  من  �سنو�ت   8 بعد  �سلبة  �أر�ش  على  يز�ل  ل  �لأمريكي 
�إلى  �إ�سار�ت  و�إر�ساله  و�لقت�ساد  �لعمل  �سوق  تح�سن  �إلى  وتوقعه  �لعالمية 
�لأ�سو�ق بوجود ثلاثة �رتفاعات �أخرى على �سعر �لفائدة خلال عام 2018. 
�أما �أ�سعار �لفائدة على �لدينار �لأردني فقد قام �لبنك �لمركزي �لأردني برفع 
على  �لفائدة  ن�سبة  رفع  توقيت  وبنف�ش  �لأردني  �لدينار  على  �لفائدة  ن�سبة 

�لدولر �لأمريكي من قبل �لحتياطي �لفيدر�لي وذلك للحفاظ على جاذبية 
�لدينار �لأردني. وقد ��ستطاعت د�ئرة �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات �لدولية 
�لمتغير�ت من خلال  ب�سكل مميز في ظل هذه  �لنقدي  �ل�سوق  �إد�رة محفظة 
تنويع م�سادر �لتمويل محلياً وعالمياً وبكلفة مقبولة وكذلك توظيف �لفو�ئ�ش 
في �لأ�سو�ق ب�سكل كفوؤ لتحقيق �أف�سل عائد مع �لمحافظة على �لن�سب �لمحددة 

بال�سيا�سة �ل�ستثمارية وتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني.

في مجال �أ�سو�ق �لأ�سهم و�ل�سند�ت:
و�ل�سند�ت  �لأ�سهم  محفظتي  �إد�رة  من   2017 عام  خلال  �لد�ئرة  تمكنت 
�لمحلية و�لأجنبية للبنك بكفاءة عالية محققة ن�سب نمو جيدة في �لإير�د�ت 
بالدولر  �لفو�ئد  �أ�سعار  هيكل  على  ح�سلت  �لتي  �لزياد�ت  من  �لرغم  على 
محافظ  �أد�ء  على  �سلباً  توؤثر  ما  غالباً  و�لتي  �لأردني  و�لدينار  �لأمريكي 
بعمليات  �لمرتبطة  �لمخاطر  حجم  �زدياد  من  وبالرغم  و�ل�سند�ت،  �لأ�سهم 
�ل�ستثمار نظرً� للظروف �ل�سيا�سية و�لأمنية في �لمنطقة �لتي �أثرت �سلباً على 

�أد�ء �أ�سو�قها.
ونتيجة للدر��سات �لتي قامت بها �لد�ئرة بالتن�سيق مع �للجان �لمخت�سة في 
خلال  ودولياً  محلياً  �لفائدة  �أ�سعار  هيكل  �رتفاع  بتوقعات  و�لمتعلقة  �لبنك 
�لفترة �لقادمة، فقد قامت �لد�ئرة بتوجيه �ل�ستثمار�ت �لجديدة في محافظ 
��ستثمارية ق�سيرة �لأجل تتو�ئم مع �لمطلوبات ق�سيرة �لأجل لتخفيف مخاطر 
�أ�سعار �لفائدة و�ل�ستفادة من �لرتفاعات �لمتوقعة على �أ�سعار �لفائدة لحقاً. 
وقد حققت محافظ �ل�سند�ت لدى �لبنك نموً� في �لإير�د�ت �لمتحققة وغير 

�لمتحققة نتيجة تح�سن �أ�سعار �ل�سند�ت. 
�أما بخ�سو�ش محفظة �لأ�سهم فقد ��ستطاعت �لد�ئرة، بف�سل �لتوزيع �لأمثل 
�لتخفيف من  �لأعمال،  �لمناطق �لجغر�فية وح�سب قطاعات  للاأ�سهم ح�سب 
حقق  حين  في  �لتد�ول،  �أحجام  و�نخفا�ش  �لأ�سهم  �أ�سعار  في  �لتر�جع  �آثار 

�لبنك نموً� جيدً� في ن�سبة �لأرباح �لموزعة من �ل�سركات �لتي ي�ساهم بها.
�لمحافظ  على جودة  �لمحافظة  �إلى  د�ئماً  و�ل�ستثمار  �لخزينة  د�ئرة  وت�سعى 
�لعائد �لجيد،  و�ل�سند�ت ذ�ت  �لأ�سهم  �إنتقاء  للبنك من خلال  �لإ�ستثمارية 
�لمخاطر �لمقبولة و�ل�سيولة �لعالية وذلك بالإعتماد على �لدر��سات و�لتحليلات 
تلك  في  �لدخول  في  �لملائم  �لتوقيت  �إلى  �إ�سافة  �لفائدة  �أ�سعار  و�تجاهات 

�ل�ستثمار�ت تبعاً للتغير�ت في �أ�سعار �لفائدة.

في مجال �لخدمات �ل�ستثمارية:
و�ل�ست�سارية  �ل�ستثمارية  خدماتها  تقديم   2017 عام  خلال  �لد�ئرة  تابعت 
�لمختلفة لعملاء �لبنك على �لرغم من �سعف �لحركة في �لأ�سو�ق �لمالية ب�سكل 
عام. حيث ��ستمرت في تقديم خدمة وكالة �لدفع و�لت�سجيل و�لحفظ �لأمين 
�لأردني  �لبنك  ويعتبر  �ل�سركات.  قرو�ش  �أ�سناد  من  لعدد  �لإ�سد�ر  و�أمانة 
�لكويتي من �لرو�د في تقديم هذه �لخدمات �ل�ستثمارية نظرً� للخبرة �لكبيرة 
�لتي �كت�سبها من خلال �لعمل مع �لعديد من �ل�سركات �لعامة و�لخا�سة في 

مجال �إ�سد�ر�ت �أ�سناد �لقرو�ش.
�ل�ستثمار  ل�سندوقي  �ل�ستثمار  �أمانة  خدمة  تقديم  �لد�ئرة  تابعت  كما 
�لم�سترك �لمحليين �لوحيدين وهما �سندوق �لأور�ق �لمالية �لأردنية �لتابع لبنك 

�لإ�سكان و�سندوق �لأفق �لتابع لبنك �لمال.
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في مجال �لعلاقات �لدولية:
�لبنوك  مع  �لعمل  علاقات  و�إد�مة  توطيد  �لعام  خلال  �لد�ئرة  تابعت 
�لتجارة  تمويل  مجالي  في  وخا�سة  و�لخارج  �لأردن  في  �لمالية  و�لموؤ�س�سات 
�لخارجية و�لحو�لت �لم�سرفية من خلال عقد لقاء�ت مع م�سوؤوليها للبحث 
عن فر�ش �لتعاون �لم�ستركة و�لعمل على ��ستقطاب �أعمالها �لموجهة للاأردن 
مر��سلنا  لدى  �لأمريكي  بالدولر  جديد  ح�ساب  بفتح  �لد�ئرة  قامت  .كما 
JP Morgan Chase  بالإ�سافة �إلى �لح�سابين �لرئي�سين �لموجودين  بنك 
حالياً بهدف تعزيز تو�جد �لبنك في كافة �أنحاء �لعالم وب�سكل يخدم م�سالح 
�لعملاء من خلال تزويدهم بخدمات ذ�ت جودة عالية وتكلفة مناف�سة ويدعم 
�ل�سورة �لم�سرقة �لتي يتمتع بها �لبنك في �ل�سوق �لم�سرفي، كما ويدعم دور 
�لبنك في تقديم خدمات م�سرفية متجددة ومو�كبة للتطور�ت �لحا�سلة في 
مجال �ل�سناعة �لم�سرفية. كما ��ستطاعت �لد�ئرة تحقيق ن�سب نمو مرتفعة 
�إد�رة  �أرباح �لم�ساركة مع �لبنوك �لمر��سلة من خلال ح�سن  �إير�د�تها من  في 

�سبكة �لبنوك �لمر��سلة.

في مجال �إد�رة �ل�سيولة:
�إ�ستطاعت د�ئرة �لخزينة و�ل�ستثمار من �لمحافظة على ن�سبة �سيولة جيدة 
من خلال �إحتو�ء �لمحفظة �لإ�ستثمارية على �أدو�ت مالية )�أ�سهم و�سند�ت( 
على  ذلك  وينطوي  خ�سارة ممكنة،  وباأقل  نقد  �إلى  �لتحويل  ب�سرعة  تت�سف 
��ستخد�م �لأدو�ت �لمالية ق�سيرة �لأجل و�ل�سادرة عن �لحكومات و�لموؤ�س�سات 

و�ل�سركات �لكبيرة و�لتي تت�سف بن�ساط تجاري كبير.
ويتم تحديد ن�سبة �ل�سيولة عن طريق �لمو�ئمة بين موجود�ت �لبنك ومطلوباته، 
�آخذين بعين �لإعتبار �لإلتز�م بن�سبة �ل�سيولة �لقانونية �لمحددة من قبل �لبنك 

�لمركزي �لأردني، وكذلك �لعمل �سمن خطة طو�رىء �ل�سيولة عند �لحاجة.

في مجال �لتد�ول بالعملات �لأجنبية:
عمولت  من  مرتفعة  معدلت  تحقيق  من   2017 عام  خلال  �لد�ئرة  تمكنت 
فرق �لعملة �لأجنبية على �لرغم من �لتقلبات �ل�سعرية �لتي �سهدتها �لأ�سو�ق 
�لد�ئرة  ��ستثمرت  حيث  �لمجال،  هذ�  في  �لبنوك  بين  �لمناف�سة  و�حتد�م 
علاقاتها مع �سبكة �لبنوك �لمر��سلة �إ�سافة �إلى ��ستخد�م �لتقنيات �لحديثة 

لتنفيذ عمليات �لقطع �لأجنبي ب�سرعة �أكبر وباأ�سعار مناف�سة للعملاء.

في مجال خدمات عملاء �لبنك:
خدماتها  بتقديم  �لدولية  و�لعلاقات  و�ل�ستثمار  �لخزينة  د�ئرة  ��ستمرت 
�لمختلفة  �لإ�ستثمارية  �حتياجاتهم  ملبية  �لبنك  لعملاء  �لمتميزة  �لإ�ستثمارية 
خدمة  تقديم  �إلى  بالإ�سافة  و�لآجلة،  �لآنية  بالعقود  �لتعامل  مجالت  في 
�لتعامل بعقود �لمقاي�سة بالعملات �لأجنبية �لتي توفر حلولً منا�سبة للتحوط 
�إز�ء مخاطر تقلبات �أ�سعار �ل�سرف و�أ�سعار �ل�سلع.  وت�سعى د�ئرة �لخزينة 
لتلاءم  خدماتها  تطوير  �إلى  م�ستمر  ب�سكل  �لدولية  و�لعلاقات  و�ل�ستثمار 

توجهات �لعملاء، وتو�كب متطلباتهم، وتعزز �لقدرة �لتناف�سية و�لربحية. 

دائرة إدارة المخاطر

عن  ي�سدر  ما  مع  يتو�ءم  وبما  �أعمالها  بتنفيذ  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة  تقوم 
�ل�سلطات �لرقابية �لتي تعمل تحت مظلتها فروع �لبنك في �لبلد�ن �لمختلفة، 
ينا�سب  وما  �لمختلفة  بازل  مقرر�ت  من  �ل�سادرة  �لتو�سيات  مع  وكذلك 
ترجمة  وذلك  �لمخاطر،  �إد�رة  في  �لدولية  �لممار�سات  �أف�سل  من  �لبنك  بيئة 
لإ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر �لمنبثقة عن �لإ�ستر�تيجية �لعامة للبنك و�لمعتمدة 
من مجل�ش �إد�رة �لبنك وخطط �لعمل �لمف�سلة لها، وقد تمثلت �برز �نجاز�تها 

بما يلي: 

�أمن �لمعلومات و��ستمر�رية �لعمل:
بالتو�زي مع ��ستر�تيجية �لبنك بتدعيم �أتمتة �أعماله وخدماته �لإلكترونية، 
مخاطر  و�إد�رة  �لمعلومات  �أمن  �أعمال  بتدعيم  �لوقت  وبذ�ت  �لبنك  يقوم 
�لن�سخة  متطلبات  مع  بالتو�وؤم  �لبنك  قام  حيث  �لمعلومات،  تكنولوجيا 
�لنهائية،  �ل�سهادة  على  من �لح�سول  PCI-DSS وتمكن  معيار  من  �لثالثة 
وتكنولوجيا  �لمخاطر  �إد�رة  دو�ئر  قبل  من  �لمكثفة  للجهود  نتيجة  ذلك  وجاء 
ومر�قبة  باإد�رة  �لمخاطر  �إد�رة  قامت  حيث  �لبطاقات،  وعمليات  �لمعلومات 
�لخا�سة  �لأمنية  �لمعايير  مع  للتو�فق   PCI-DSS متطلبات  م�سروع  تطبيق 
بالحفاظ على �سرية بيانات عملاء �لبطاقات بالبنك وتنفيذً� لتعليمات �لبنك 
�لمركزي �لأردني حول �لعد�لة و�ل�سفافية.  كما تم �لعمل �أي�ساً على �لتو�وؤم مع 
متطلبات �أمن �لمعلومات على نظام SWIFT، وكذلك �لم�ساركة في تطبيق ما 
يخ�ش �إد�رة �لمخاطر من تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني حول دليل حاكمية 

و�إد�رة �لمعلومات و�لتكنولوجيا. 
�ل�سيبر�ني للبنك من خلال �ل�ستعانة بم�ست�سار  تم �لعمل على تقييم �لأمن 
خارجي وذلك في �إطار �لجهود �لمبذولة من �سمن بنوك مجموعة كيبكو، كما 
تم �لنتهاء من تركيب وت�سغيل نظام جديد ومتطور ومطبق على �سعيد و��سع 
و�لأجهزة  �لأنظمة  كافة  وربط   )Splunk( �لأمنية  �لأحد�ث  لتجميع  دولياً 
�أدو�ت  با�ستخد�م  �أو  �لنظام  من  �سو�ء  �للازمة   �لرقابية  �لتقارير  و�إ�سد�ر 
وو�سع �لحلول  �لمعلومات  �أمن  وتقييم مخاطر  بالتعرف  ي�ساهم  �أخرى، وبما 
�لموظفين  وتعميم دليل  و�عتماد  توثيق  �لنتهاء من  �إلى  �إ�سافة  لها.  �لمنا�سبة 
�للازمة  �لتوعية  بر�مج  بعمل  و�لبدء  �لمعلومات  �أمن  و�إجر�ء�ت  ل�سيا�سات 

للعاملين في �لبنك.
�أو  �لد�خلية  �سو�ء   Vulnerabilities �ل  بفحو�سات  �لد�ئرة  قامت  كما 
تظهر  ثغر�ت  �أي  ت�سحيح  ومتابعة  �لختر�ق  فحو�سات  وكذلك  �لخارجية 
خلال �لفحو�سات. كما �أعادت تقييم حاجة كافة �لدو�ئر ل�ستخد�م م�سادر 
�أنظمة �لمعلومات وو�سع �إجر�ء�ت و��سحة ل�ستخد�مها في �لبنك ودر��سة �أي 
متطلبات جديدة. وقامت �لد�ئرة بمر�جعة �سلاحيات �لموظفين على �أنظمة 
معالجات  �أي  �إجر�ء  ومتابعة  �لبيانات  وقو�عد  �ل�سبكات  و�أجهزة  �لت�سغيل 

لزمة.  
تو�وؤماً مع �لتطوير �لم�ستمر في �أعمال �لبنك وما يتبعها من منتجات و�أنظمة 
جديدة، قامت �لد�ئرة بعمل �لعديد من عمليات �لتقييم للمخاطر للعديد من 
�لمنتجات و�لأنظمة �لجديدة و�لقديمة لدى �لبنك ومتابعة تطبيق تو�سياتها 

بهذ� �لخ�سو�ش.
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�لبنك  لدى  �لمخاطر  بتقييم  �لد�ئرة  قامت  �لعمل،  ��ستمر�رية  �إد�رة  و�سمن 
ومر�جعة تحليل �لأثر على �لأعمال ومن ثم تعديل خطة ��ستمر�رية �لعمل لدى 
�لبنك و�لخطط �لفرعية للدو�ئر، كما تم �لقيام بعدد من �لفحو�سات لخطط 
�ختبار�ت  �سمنها  ومن  فعاليتها  من  و�لتاأكد  �لبنك  لدى  �لعمل  ��ستمر�رية 
تعليمات  �لبديل وح�سب  �لموقع  و�لتقا�ش في  �لدفع  �أنظمة  ��ستمر�رية  �سمان 

�لبنك �لمركزي �لأردني.

المخاطر الائتمانية

�لمالي رقم9  �لتو�وؤم مع متطلبات معيار �لبلاغ  �إطار  �لد�ئرة و�سمن  قامت 
�لمخاطر  لإد�رة  �لدولية  �لممار�سات  �أف�سل  مع  �لتو�وؤم  وكذلك   )IFRS9(
�لئتمانية بالعمل على تحقيق ذلك من خلال فريق عمل متخ�س�ش من دو�ئر 
 Moody’s بالتعاون مع دور خبرة متخ�س�سة وهي  بالبنك، وذلك  مختلفة 
و EY و�سمن �إطار �لجهود �لمبذولة من بنوك مجموعة كيبكو. وبحيث يلبي 
و�لحت�ساب  �لنمذجة  عمليات  من  �سو�ء  للمعيار  و�لنوعية  �لكمية  �لمتطلبات 
وحتى عمليات �لتوثيق من �سيا�سات و�إجر�ء�ت وما يحمله ذلك من تغيير في 

�لقيام باأد�ء �لأعمال.
�لت�سهيلات  ودو�ئر  �لمخاطر  �إد�رة  بين  م�ستركة  وبجهود  �لبنك  ��ستمر  كما 
بتدعيم تطبيق نظام �لت�سنيف �لئتماني �لد�خلي Moody’s وكذلك نظام 
ت�سنيف �ئتماني لعملاء �لتجزئة وبما يتو�ءم مع ��ستر�تيجية �لبنك بالتو�سع 

في قطاع �لتجزئة وتدعيم �إد�رة �لمخاطر في هذ� �لقطاع بذ�ت �لوقت. 
�لمتطلبات  بالتو�وؤم مع  �لبنك  قيام  �لثانية من  �لمرحلة  �لد�ئرة على  �أ�سرفت 
من  �لئتماني  �ل�ستعلام  مكتب  عمل  ل�ستمر�ر  �للازمة  و�لمعلوماتية  �لتقنية 
قيام  وتي�سير  �لمطلوبة.  بالبيانات  وتزويدهم  �لأردن  كريف  �سركة  خلال 

�إد�ر�ت �لبنك �لمختلفة بال�ستعلام عن مقدمي �لطلبات �لئتمانية �لمختلفة.
عملت �لد�ئرة وتحديدً� في عملية �لمنح �لئتماني كجهة م�ستقلة تقوم بدر��سة 
ومر�جعة �لطلبات �لئتمانية وذلك تنفيذً� ل�سيا�سة �لبنك �لئتمانية وتو�وؤماً 
�لتقارير  باإعد�د  �لد�ئرة  ��ستمر�ر  �إلى  �إ�سافة  لبازل.  �لمختلفة  �لمقرر�ت  مع 
�سو�ء  عليها  و�لتح�سين  �لئتمانية  �لبنك  محفظة  عن  و�لتحليلية  �لرقابية 
لغايات ��ستخد�مها من د�خل �لبنك �أو تلك �لمر�سلة �إلى �ل�سركة �لأم )كيبكو(. 

�لمخاطر �لت�سغيلية:
�سمن �إطار �إد�رة �لمخاطر �لت�سغيلية لدى �لبنك من خلال �لتعرف، �لتقييم 
با�ستعمال  وذلك  �لمخاطر  من  �لنوع  هذ�  من  �لتخفيف  ومحاولة  و�ل�سيطرة 
�لنظام �لآلي  )CARE WEB( ��ستمرت �لد�ئرة بعقد ور�سات عمل جديدة 
للمخاطر  �لذ�تي  بالتقييم  �لقيام  �أجل  من  �لبنك  في  �لتنظيمية  �لمر�كز  مع 
�لكامنة في عملياتها و�لإجر�ء�ت �لرقابية لل�سيطرة عليها، ويتم �سمن ور�ش 
�لرئي�سية  �لموؤ�سر�ت  على  بالتح�سين  �لقيام  للمخاطر  �لذ�تي  �لتقييم  عمل 
�لتاريخية  �لبيانات  قاعدة  بتدعيم  �لد�ئرة  تقوم  كما  ومر�قبتها،  للمخاطر 
�إعد�د  ويتم  �لأحد�ث.  تكر�ر هذه  لعدم  �للازمة  �لتو�سيات  وو�سع  للخ�سائر 

�لتقارير �لمختلفة �للازمة لإد�رة �لمخاطر�لت�سغيلية بالبنك. 
�إ�ستركت �لد�ئرة بالعديد من �للجان �لتي تعنى بتح�سين �لبيئة �لرقابية لدى 
�لبنك، ومن �أهمها �أنها قامت و�سمن لجنة مر�جعة �ل�سلاحيات لدى �لبنك 
بال�ستر�ك في بناء ومر�جعة مجلد �ل�سلاحيات على م�ستوى جميع �لمر�كز 
�لتنظيمية للنظام �لبنكي �لجديد و�لأنظمة �لأخرى وذلك بهدف �لتاأكد من 

وجود ف�سل و��سح للمهام و�لم�سوؤوليات و�ل�سلاحيات لديها. 

�إد�رة �لمخاطر �لت�سغيلية بمر�جعة وبيان �لر�أي حول ما يعر�ش عليها  قامت 
�تفاقيات خارجيه  �أو  و�أي منتجات جديدة  و�إجر�ء�ت ونماذج  �سيا�سات  من 
لبيان �أي مخاطر ت�سغيلية كامنة بها وتقييم مدى كفاية �ل�سو�بط �لم�سيطرة 

عليها. 

�لمخاطر �ل�سوقية:
�لبنك،  لدى  �ل�سوقية  �لمخاطر  على  و�ل�سيطرة  وقيا�ش  �لتعرف  �إطار  �سمن 
قامت �لد�ئرة باإعد�د تقارير متنوعة لتلبية �لمتطلبات �لرقابية وكذلك لغايات 
د�خلية تحليلية دورية �سو�ء يومية، �سهرية وربع �سنوية بما فيها �لف�ساحات 
وبحيث  عليها،  و�لتح�سين  جديدة  تقارير  �إ�سافة  تم  كما  �لمطلوبة،  �لمختلفة 
تر�قب هذه �لتقارير �ل�سقوف �لو�ردة في �ل�سيا�سات �لمختلفة. علماً باأن هذه 
�ل�سيا�سات تم مر�جعتها وتعديلها كا�ستجابة للتطور�ت �لحا�سلة في �لأ�سو�ق 
يتم  �لتي  �لقت�سادية  ومنها  �لمحيطة  للظروف  وكذلك  و�لإقليمية  �لعالمية 
متابعتها ب�سكل يومي.  هذ� �إ�سافة �إلى �إعد�د �لتقارير �لدورية �لمطلوبة من 

�ل�سركة �لأم )كيبكو(.
�لبنك  ينوي  �لتي  �ل�ستثمارية  و�لفر�ش  �لطلبات  بدر��سة  �لد�ئرة  قامت 
�لمختلفة  �ل�سلاحيات  و�سمن  �لقر�ر  �تخاذ  قبل  وذلك  بها  �أمو�له  توظيف 
�لمحددة. �إ�سافة �إلى قيامها بالعديد من �لدر��سات �لأخرى �سو�ء فيما يخ�ش 
�أي تعليمات رقابية جديدة  �أو  مقرر�ت جديدة لبازل حول �لمخاطر �ل�سوقية 
IFRS9( 9(، خطط  رقم  �لمالي  �لإبلاغ  معيار  مثال ذلك  بهذ� �لخ�سو�ش 

�لتعافي لفرع قبر�ش وغيرها.

بللللازل: 
تعليمات  بمتطلبات  للاإيفاء  �للازمة  �لخطط  وو�سع  بدر��سة  �لد�ئرة  قامت 
�لبنك �لمركزي �لخا�سة بالبنوك ذ�ت �لأهمية �لنظامية. كما قامت بالتو�وؤم 
�ل�سيا�سة  �إعد�د  حيث  من  �ل�ساغطة  للاختبار�ت  �لجديدة  �لتعليمات  مع 
�للازمة و�إد�رة فريق �لعمل �لخا�ش بو�سع �ل�سيناريوهات �لجديدة �لمتنوعة 
ح�سب  فل�سطين  في  �إعد�دها  على  �أ�سرفت  كما  �لمطلوبة،  �لفحو�سات  وعمل 

تعليمات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية. 
بازل  مقرر�ت  �سمن  �لمطلوبة  �لمختلفة  �ل�سيا�سات  بمر�جعة  �لد�ئرة  قامت 
�لمختلفة، وذلك �سمن �إطار �لتح�سين �لم�ستمر على �أعمال �لد�ئرة و�لتو�وؤم مع 
�لتطور�ت �لمحيطة.  و�سمن �إطار �لوفاء بمتطلبات �لركن �لثاني من مقرر�ت 
بازل 2 قامت �لد�ئرة باإعد�د �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�ش �لمال و�ل�سر�ف 

على عمل �لتقييم لدى فروع فل�سطين.
�لمركزي  �لبنك  تعليمات  �لمال ح�سب  ر�أ�ش  كفاية  ن�سب  باحت�ساب  قامت  كما 
�لأردني فيما يخ�ش مقرر�ت بازل 3، و�أ�سرفت على �حت�سابها ح�سب مقرر�ت 
بازل 2 لدى فروع �لبنك �لعاملة في فل�سطين.  كذلك قامت باحت�ساب ن�سبة 
تغطية �ل�سيولة وبالتالي �لتح�سير لأي تعليمات قد ت�سدر عن �لبنك �لمركزي 
�لتحليلات  �لعديد من  باعد�د  �لد�ئرة  و��ستمرت  بهذ� �لخ�سو�ش.  �لأردني 
در��سات  و�أي  �لبنوك،  لقطاع  �لمقارنة  �لتحليلية  �لدر��سات  ومنها  �لمالية 

تحليلية تطلب من �إد�رة �لبنك. 
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�لبنك  م�ستوى  على  �لعمل  ولجان  فرق  من  بالعديد  �لمخاطر  �إد�رة  �ساركت 
وجمعية �لبنوك في �لأردن. كما تمار�ش د�ئرة �إد�رة �لمخاطر دورها �لم�ستمر 
في ن�سر �لتوعية باأهمية �إد�رة �لمخاطر من خلال �لمحا�سر�ت و�لدور�ت �سو�ء 
�لدولية. كما  �أو  بالموؤتمر�ت �لمحلية  �لبنك وكذلك �ل�ستر�ك  �أو خارج  د�خل 
�لمتخ�س�سة  �لمهنية  �ل�سهاد�ت  على  موظفيها  ح�سول  على  �لد�ئرة  تحر�ش 

وبما يطور  �لم�ستوى �لمهني لهم.

دائرة توثيق وتنفيذ الائتمان

توؤكد على �سرورة ف�سل عملية مر�قبة  �لتي  بازل  تو�وؤماً مع مقرر�ت لجنة 
�لبيع وت�سويق �لئتمان، تقوم �لد�ئرة بت�سنيف  �لئتمان وتنفيذه عن عملية 
�لمركزي  �لبنك  لتعليمات  وفقاً  �لمخاطر  درجة  ح�سب  �لئتمانية  �لت�سهيلات 
�للازم  �لم�سرفية  �لمخاطر  و�حتياطي  �لتدني  و�حت�ساب مخ�س�ش  �لأردني، 
لمو�جهة �أي �نخفا�ش بقيمة �لت�سهيلات، وكذلك �إعد�د �لتركز�ت �لئتمانية 
�إلى  �إ�سافة  �لبنك،  لعملاء  �لم�سرفية  �لأخطار  عن  و�لت�سريح  ومر�قبتها، 
توثيق وتنفيذ �لئتمان، وقامت �لد�ئرة خلال �لعام �لحالي بتجهيز �لبيانات 
�لمتعلقة بم�سروع �لبيانات �لفر�دية، وكذلك �لبيانات �للازمة لتطبيق معيار 
�أنظمة  و�إ�سافة  �لعاملة  �لإبلاغ �لمالي رقم IFRS9( 9(، ومر�جعة �لأنظمة 

جديدة تعطي �لمزيد من �لبيانات �لتي تفيد في �تخاذ �لقر�ر�ت.

دائرة متابعة ومعالجة الائتمان 

��ستحقاقها  يزيد  �لتي  �لمتعثرة  �لديون  ومعالجة  متابعة  �لد�ئرة مهام  تتولى 
عن 89 يوم، ونتيجة �لمتابعة �لحثيثة و�لتفاو�ش مع �لمدينين و�لكفلاء، نجحت 
ليتحقق  �لمحاكم،  �إطار  خارج  �لمتعثرة  �لمديونيات  من  عدد  بجدولة  �لد�ئرة 
مليون  بحو�لي 5.7  نقدية  عالية تمثلت في تح�سيلات  ��سترد�د  ن�سب  منها 
دينار، و�إخر�ج ديون غير عاملة �أو ب�سبب �لت�سديد �لكلي من �لح�سابات �لتي 

تقع مهام متابعتها �سمن و�جبات �لد�ئرة بحو�لي 6.4 مليون دينار.

إدارة مراقبة الامتثال 

�نطلاقاً من كون دور �إد�رة مر�قبة �لمتثال يتمثل بالدرجه �لأ�سا�سية في خلق 
مو�سوع  �أهمية  حيال  بالبنك  �لجهات  كافة  لدى   )awareness( �لتنبيه 
و�سع  فقد تم  �لمو�ل  غ�سل  عمليات  ومكافحة  �لرقابية  للت�سريعات  �لمتثال 

هدفين رئي�سيين لإد�رة مر�قبة �لمتثال هما:-
�لتابعة  و�ل�سركات  �لأخرى  �لتنظيمية  �لمر�كز  كافة  لدى  �لوعي  تطوير   -1
باأهمية دور مر�قبة �لمتثال ومكافحة غ�سل �لأمو�ل وتعزيز �أوجه �لتعاون 
من  �لجانب  لهذ�  لما  �لأعمال  �أد�ء  في  �لتكاملية  ل�سمان  �لمر�كز  هذه  مع 

�أهمية كبيرة لدى �لجهات �لرقابية.
�أعمال  ت�سيير  ل�سمان  �للازمة  �لتكنولوجية  �لبيئة  تطوير  على  �لعمل   -2
لمر�قبة  جديدة  �أنظمة  تطبيق  خلال  من  وذلك  وفاعلية  بكفاءة  �لد�ئرة 

�لعمليات وتحليل ودر��سة �أو�ساع �لعملاء.
- من هذ� �لمنطلق فقد تم �إجر�ء �لعديد من �لتحديثات على نظام مكافحة 
غ�سل �لأمو�ل لدى �لبنك و�لذي يعتبر من �أف�سل �لأنظمة �لم�ستخدمة في 
على  �لمدخلة  �ل�سيناريوهات  كافة  وتعديل  مر�جعة  �لمجال، حيث تم  هذ� 
جديدة  �سيناريوهات  و�إ�سافة  وقبر�ش،  وفل�سطين  �لأردن  لفروع  �لنظام 

وبما ين�سجم مع متطلبات �لجهات �لرقابية لكل دولة.   
 

تم  و�لذي   )GOAML( �لجديد  �لإخطار�ت  تلقي  نظام  مجال  في   -
��ستحد�ثه من قبل وحدة مكافحة عمليات غ�سل �لأمو�ل وتمويل �لإرهاب 
�لتي تردها من قبل  و�إحالة �لخطار�ت  تلقي وتحليل  و�لذي يمكنها من 
�لجديد  �لنظام  ح�سب  �لمطلوبة  �لتقارير  �إر�سال  على  �لعمل  تم  �لبنوك، 
متو�ئمة  تكون  بحيث  �لموردة  �ل�سركة  قبل  من  �لتعديلات  بع�ش  و�جر�ء 
من  �لأولى  �لمرحلة  تبد�أ  �أن  �لمتوقع  ومن  �لجديد  �لنظام  متطلبات  مع 
�لنظام خلال �سهر كانون �لثاني 2018 و�لتي �سيتم من خلالها �لمبا�سرة 
�لجديد  �لخطار�ت  تلقي  نظام  خلال  من  �لإخطار�ت  تقارير  باإر�سال 

.)GOAML(
- نظرً� لأن �لنهج �لقائم على �لمخاطر يعتبر من �أهم عنا�سر مكافحة غ�سل 
�لأمو�ل �لتي تم �لتركيز عليها �سمن �لدليل �ل�سادر عن مجموعة �لعمل 
�لركيزة  ليكون  �لم�سرفي  بالقطاع  و�لخا�سة   )FATF( �لم�سرفي  �لمالي 
�لقائم على  �لنهج  ت�سميم  �لمعايير، فقد تم  تطبيق معظم  �لأ�سا�سية في 
وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  مخاطر  �إد�رة  في  �لبنك  ت�ساعد  بطريقة  �لمخاطر 
�لخطو�ت  باتخاذ  �لبنك  يقوم  بحيث  فاعل،  ب�سكل  �لمحتملة  �لإرهاب 
�لملائمة للتعرف وتحديد وتقييم فهم تلك �لمخاطر على م�ستوى )مخاطر 
و�لعمليات  و�لخدمات  �لمنتجات  �لجغر�فية،  �لمناطق  �أو  �لدول  �لعملاء، 
تطبيق  من  �لبنك  يمكن  وبما  �لخدمات(  تقديم  قنو�ت  �إلى  �إ�سافة 
�لمنهجية  هذه  تطبق  بحيث  �لمخاطر،  تلك  مع  تن�سجم  وقائية  �إجر�ء�ت 
�لكويتي وفروعه �لخارجية،  �لأردني  للبنك  �لتنظيمية  �لمر�كز  على كافة 
�لم�سيف  �لبلد  في  �لرقابية  �لجهات  عن  �ل�سادرة  �لتعليمات  مر�عاة  مع 

لفروع �لبنك �لخارجية �أيهما �أ�سد.
 Prognosys KYC( قبر�ش  فرع  لدى  جديد  نظام  ��ستحد�ث  تم   -
system( وهو نظام خا�ش ببيانات �عرف عميلك ويتلاءم مع متطلبات 
 FATCA لبنك �لمركزي �لقبر�سي ويخدم في مجال �للتز�م بمتطلبات�

.& CRS

�لدعم  تقديم  في  دورها  �لعام   خلال  �لمتثال  مر�قبة  �إد�رة  مار�ست   -
و�لم�سورة للفروع فيما يتعلق باجر�ء�ت �لعناية �لو�جبة للعملاء وذلك من 
خلال �لعمل على �بد�ء �لر�أي في مدى كفاية �لوثائق و�لم�ستند�ت �لمعززة 
�لدولية  �لقو�ئم  خلال  من  �لعملاء  عن  �للازمة  �ل�ستعلامات  و�جر�ء 
ل�سمان عدم �لتعامل مع عملاء محظور �لتعامل معهم �إ�سافة �إلى �إد�رة 
�أمور �لنظام �لآلي �لخا�ش بمر�قبة �لعمليات �لم�سرفية ومتابعة �لتنبيهات 

�ل�سادرة عن �لنظام و�غلاقها ح�سب �لأ�سول.
- قامت �إد�رة مر�قبة �لمتثال بالتعامل مع �جر�ء�ت �لعناية �لخا�سة من 
خلال متابعة �لح�سابات ذ�ت �لمخاطر �لمرتفعة و�لعمليات غير �لعتيادية 
�لتعاملات  �أو�ساع هذه �لح�سابات وتوثيق  �لدر��سات على  وذلك باجر�ء 

�لخا�سة بهم وذلك بالتن�سيق �لتام مع �لفروع �لمعنية.
- ي�ساف �إلى ذلك فقد تم �لعمل على عقد دور�ت تدريبية وندو�ت لم�سوؤولي 

وموظفي جميع �لمر�كز �لتنظيمية للوقوف على �أهمية هذ� �لمو�سوع.
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التدقيق الداخلي 

قامت �إد�رة �لتدقيق بتنفيذ خطة �لتدقيق �ل�سنوية �لمقررة و�لمعتمدة من قبل 
لجنة �لتدقيق �لمنبثقة عن مجل�ش �لإد�رة.

خطتها  خلال  ومن  بها  �لمناطة  �لو�جبات  تنفيذ  خلال  من  �لد�ئرة  وت�سعى 
في  �لمتمثلة  �أهد�فها  تحقيق  �إلى  �لمخاطر  تقييم  نموذج  �أ�سا�ش  على  �لمبنية 
و�لتحكم  �لد�خلي  �لرقابة  ونظام  �لمخاطر  �إد�رة  وفاعلية  كفاءة  �سمان 
�سمن  �لو�ردة  �لبنك  �أهد�ف  تحقيق  حول  معقول  توكيد  وتقديم  �لموؤ�س�سي 

�ل�ستر�تيجية �لمعتمدة.
وفي هذ� �لإطار قامت �لد�ئرة بزيارة غالبية مر�كز �لعمل لدى �لبنك وتزويد 
لجنة �لتدقيق بنتائج تلك �لزيار�ت، بالإ�سافة �إلى متابعة �لملاحظات �لو�ردة 
�لد�خلي،  للتدقيق  �إ�سافة  و�لتدقيق �لخارجي  �لرقابية  �ل�سلطات  تقارير  في 

وكذلك تم تنفيذ �لعديد من �لمهمات �لخا�سة غير �لمبرمجة.
�لعام  هذ�  خلال  �لقيام  تم  فقد  للفروع  �لدورية  �لزيار�ت  �إلى  وبالإ�سافة 

بزيار�ت فجائية �إلى معظم �لفروع.
على  وعملت  �لبنك  عمل  جو�نب  من  �لعديد  مر�جعة  �لد�ئرة  و��سلت  كما 
ب�سكل  �أهمية  �لأكثر  بالأن�سطة  �لمتعلقة  و�لك�سوفات  بالتقارير  �لإد�رة  تزويد 

دوري و�إخ�ساعها للمر�جعة و�لتدقيق.
وتقوم �لد�ئرة وب�سكل متو��سل بتقديم �لخدمات �لإ�ست�سارية �للازمة لمر�كز 
�لعمل وخا�سة ما يتعلق منها بال�سيا�سات و�إجر�ء�ت �لعمل وكذلك ور�ش �لعمل 
ودون  و�لحوكمة  �لد�خلية  و�لرقابة  �ل�سبط  باأنظمة  �لعلاقة  ذ�ت  و�للجان 

�لم�سا�ش با�ستقلالية عمل �لد�ئرة.
وقامت �لد�ئرة خلال عام 2017 بالإ�ستمر�ر بالتن�سيق مع مجموعة كيبكو من 
�لمجموعة،  في  �لد�خلي  �لتدقيق  لمدر�ء  �لدوري  �لجتماع  في  �لم�ساركة  خلال 
�لمتعلقة  �لم�ستجد�ت  �آخر  على  و�لطلاع  �لتعاون  ��ستمر�رية  ل�سمان  وذلك 
بمنهجيات وو�سائل �لتدقيق، وقد تم �لإ�ستمر�ر بتحديث بر�مج عمل �لتدقيق 
و�أور�ق �لعمل �لخا�سة بالفروع و�لدو�ئر و�لأن�سطة �لمختلفة و�سمان �لتو�فق 
�لتدقيق  �لممار�سات وتجديد ميثاق عمل  و�أف�سل  �لدولية  �لتدقيق  مع معايير 
مع  يتو�فق  بما  �لإد�رة  مجل�ش  عن  �لمنبثق  �لتدقيق  لجنة  وميثاق  �لد�خلي 
�لم�سرفية  و�لت�سريعات  �لدولية  �لد�خلي  �لتدقيق  معايير  على  �لتعديلات 

�ل�سادرة وخا�سة ما يتعلق منها بالحوكمة وتعليمات �لمدقق �لخارجي.
وتما�سياً مع معايير �لتدقيق �لد�خلي �لمتعلقة بعمليات توكيد �لجودة، فقد تم 
�إد�رة �لتدقيق �لد�خلي  �أعمال  �إجر�ء �لتقييم �لخارجي لتوكيد �لجودة على 
�لأردني  �لبنك  يعتبر  حيث  متخ�س�ش،  خارجي  تدقيق  مكتب  خلال  من 
�لأد�ء  تقييم  نتيجة  وكانت  �لعمل  بهذ�  تقوم  �لتي  �لبنوك  �أو�ئل  �لكويتي من 
لممار�سات �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي متفقة مع معظم �لمعايير �لدولية للممار�سة 
فيما  �لأردني،  �لمركزي  �لبنك  تعليمات  مع  وكذلك  �لد�خلي  للتدقيق  �لمهنية 
»مقدم  م�ستوى  �سمن  �لد�خلي  �لتدقيق  لإد�رة  �لت�سغيلية  �لممار�سات  كانت 
ن�ساط   )302( مع  بالمقارنة  نظير�تها  من  ن�سبياً  �أف�سل  توكيدية«  خدمات 
قام  و�لتي  �لعالم  م�ستوى  �ل�سبيهة على  و�لبنوك  �ل�سركات  د�خلي في  تدقيق 

مكتب �لتدقيق باإعد�د �لتقييم لها.
بالإ�سافة لذلك تقوم �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي بتنفيذ �لتقييم �لد�خلي لتوكيد 

�لجودة على عمليات �لتدقيق �لد�خلي ب�سكل �سنوي.

وت�سعى �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي حالياً لأتمتة �لأعمال �لمنفذة باإ�ستخد�م نظام 
�آلي لإد�رة �لتدقيق �لد�خلي يلبي كافة �لمتطلبات �للازمة لتنفيذ �لمهام وفقاً 
للمعايير �لدولية للممار�سة �لمهنية للتدقيق �لد�خلي حيث تم �سر�ء نظام �آلي 

لهذه �لغاية.
كو�درها  تعزيز  �لتدقيق  �إد�رة  و��سلت  فقد  �لب�سرية  �لكو�در  �سعيد  وعلى 
�لتدريبية  �لدور�ت  من  بالعديد  �لموظفين  و�سارك  موؤهلين،  جدد  بمدققين 
ومتطلبات  �لدولية  �لمالي  �لإبلاغ  �لمتعلقة بمعايير  وخا�سة  و�لمحلية  �لد�خلية 
لجنة بازل و�لأنظمة �لآلية �لم�ستخدمة )Siron, Moodys, BI( كما ح�سل 

بع�سهم على �سهاد�ت مهنية.

تكنولوجيا المعلومات

يحر�ش �لبنك �لأردني �لكويتي على تقديم خدمات مبتكرة لعملائه وي�سعى 
لهذه  �لمعلومات  تكنولوجيا  �إليه  و�سلت  ما  و�آخر  �لحديثة  �لتقنية  لتوظيف 
�لموبايل  تطبيق  خدمة  مثل  �لإلكترونية  �لخدمات  كافة  تطوير  خلال  �لغاية 
)JKB موبايل( و�لذي يعمل على �أنظمة �لت�سغيل IOS & Android ويدعم 
كتفعيل  جديدة  متطورة  خدمات  على  ويحتوي  و�لإنجليزية  �لعربية  �للغتين 
�لمدفوعة  و�لبطاقات  و�أي-فو�تيركم    ACH خلال  من  �لمالية  �لتحويلات 
خدمة  �إطلاق   2017 عام  خلال  وتم  كما  �لم�ستفيدين.  قائمة  و�إد�رة  م�سبقاً 
�لإلكتروني.  �لبريد  عبر  للعملاء   e-Statement �لإلكترونية  �لك�سوفات 
�لعبدلي  فرع  ( في   Self-service  ( �لذ�تية  تطبيق �لخدمة  �إلى  بالإ�سافة 

مول ليتمكن �لعميل من �إجر�ء �لخدمات �لإلكترونية ب�سكل ذ�تي. 
على  �لبنك  حر�ش  فقد  �لتكنولوجية،  و�لثورة  �لم�ستمرة  �لتطور�ت  ولمو�كبة 
تحديث  موؤخرً�  تم  حيث  �لبر�مج،  كافة  وتحديث  �لبنكية  خدماته  تطوير 
نظام  تطوير  وتم  �لآلية،  �ل�سر�فات  نظام  ون�سخة  �لبنكي،  �لنظام  ن�سخة 
�إطلاق مجموعة  �إلى  بالإ�سافة  بت�سويق �لخدمات،  MENA CRM �لخا�ش 
�سيكات  �لإلكتروني ومن �سمنها  �لمقا�سة  نظام  �لوظائف �لجديدة على  من 
توزيع  �أخرى. كما تم تطبيق خدمة  بنوك  و�لم�سحوبة على  �لموؤجلة  �لتح�سيل 

.ACH أرباح �لم�ساهمين عن طريق نظام �لحو�لت �لجديد�
لبيانات عملائه فقد تم �لعمل على  �أعلى درجات �لحماية  �لبنك يوفر  ولإن 
حماية �سبكة �لبنك و�لبر�مج و�لأنظمة و�لأجهزة �لعاملة وتو�فقاً مع �لجهات 
�لرقابية، فقد تم تطبيق �أحدث تكنولوجيا �لحماية لأنظمة �لبريد �لإلكتروني، 
و�أنظمة �لحماية من �ختر�قات �ل�سبكة، بالإ�سافة �إلى تحديث نظام �لفلترة 
 )Splunk ( للدخول �إلى �سبكة �لبنك، وتطبيق نظام تجميع �لأحد�ث �لأمنية
�لمتعلق بالأمن �لإلكتروني و�إد�رة �لهوية و�لتعافي من �لكو�رت و�لختر�قات. 
�لبنك  بيئة  على  �آية(   ، )دينارك  �لجديدة  �لبطاقات  خدمات  ربط  تم  كما 

ورفع م�ستوى �لحماية �لخا�ش بها.
نظام  �لإلكترونية من خلال  للخدمات  ومر�قبة  �أنظمة حماية  توفير  كما تم 
�لحتيال  ك�سف  نظام  وتطبيق  �لق�سيرة،  �لر�سائل  لأنظمة  �آلي  مر�قبة 
 PCI تعليمات  مع  و�لمتو�فق  �لآلية  �ل�سر�فات  �أنظمة  لمر�قبة  و�لتزوير 
و�لذي  �لآلية  لل�سر�فات  �لتنبيهات  نظام  �لى  بالإ�سافة   .Compliance
و  �لخر�ئط   ( مثل  وظائف  بتوفير  يتميز  و  �لآلية  �ل�سر�فات  جميع  ي�سمل 

تقارير ن�سبه �لتعطل على �ل�سر�فات(. 
ول�سمان �لتو�فق مع متطلبات ��ستمر�رية �لعمل فقد تم �إنجاز عدة م�ساريع 
�لخارجية،  �لبنك  و�سبكة  �لبنك،  وخو�دم  �أجهزة  كفاءة  لرفع  تحتية  بنية 
لخدمات  �لبديل  �لموقع  في  جديدة  �ت�سال  خطوط  تركيب  �إلى  بالإ�سافة 
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�لبطاقات و�لحو�لت و�لفو�تير و�أنظمة �لدفع �لآلي، كما تم رفع �سرعة خط 
تطبيق  �إلى  .بالإ�سافة   4G �إلى  �ل�سر�ف  و�سيارة  �لجو�ل  لفرع  �لت�سال 
خطط ��ستمر�رية �لأعمال لمعظم �لأنظمة �لم�سنفة ح�سا�سة وتطبيق تو�فرية 

لهذه �لأنظمة.
وعلى �سعيد �لبنية �لتحتية تم ت�سغيل �أجهزة �لخو�دم في �لبنك بتقنية عالمية 
قو�عد  ن�سخ  تحديث  وتم  فائقة،  وقدر�ت  تخزين  م�ساحات  لتوفير  جديدة 
�لآلي،  �ل�سر�ف  �أنظمة  وبع�ش  �لآلية  و�لمقا�سة  �لبنكي  للنظام  �لبيانات 
وتفعيل �ل�سجلات �لتاريخية كمرحلة �أولى على �أهم �لأنظمة �لم�سنفة ح�سا�سة 
للتو�فق مع �لمتطلبات �لرقابية. بالإ�سافة �إلى تركيب وت�سغيل وحدة تخزين 

رئي�سية جديدة ونقل بيانات �لبنك �لى �لوحدة �لجديدة. 
فل�سطين وقبر�ش  �لم�سرفية في  �أف�سل �لخدمات  بتقديم  �أي�ساً  �لبنك  وتميز 
�أتمتة   ،GoAML �إطلاقها نظام غ�سل �لأمو�ل  �أتم  �أبرز �لم�ساريع  �لتي  ومن 
وتحديث  فل�سطين  بفروع  خا�ش  جو�ئز  ونظام  �لمجمعة  �لد�خلية  �لحو�لت 

بيانات �لعميل )KYC( في قبر�ش ونظام تقارير �لبنك �لمركزي �لقبر�سي.
ومن  �لبنك  وعملاء  �لمختلفة  �لبنك  دو�ئر  لخدمة  بر�مج  عدة  تطوير  وتم 
�لإيجار،  عقود  متابعة  ونظام  �لبنكي  �لتجمع  قرو�ش  متابعة  نظام  �سمنها 
تطبيق نظام ت�سنيف �لح�سابات و�حت�ساب �لمخ�س�ش، بالإ�سافة �إلى �أتمتة 
ليخدم مجموعة   Report Engine �لتقارير من خلال نظام  مجموعة من 

مختلفة من دو�ئر �لبنك.

الدائرة المالية

بالرقابة  و�أعمالها  مهامها  بانجاز   2017 �لعام  خلال  �لمالية  �لد�ئرة  قامت 
و�ل�سيا�سات  و�ن�سجامها  مو�ئمتها  من  للتاكد  �لمختلفة  �لبنك  عمليات  على 
�ل�سرف  ب�سلاحيات  �للتز�م  على  �لرقابة  �إلى  بالإ�سافة  �لمتبعة،  �لمالية 

�لممنوحة لقطاعات �لبنك �لمختلفة. 
�إ�سافة �إلى ذلك، ��ستمرت �لد�ئرة باإنجاز �لتقارير �لرقابية �لمطلوبة لمختلف 
�لإد�رة  تزويد  تابعت  كما  �لمعتمدة،  دوريتها  وح�سب  �لبنك  عمل  مناطق 
بالتقارير �لمالية و�لتي تت�سمن �لدر��سات و�لتحليلات �لمطلوبة �سمن �أف�سل 
�لبنك  �أد�ء  تحليل  مثل  �لقر�ر،  �تخاذ  عملية  تدعم  و�لتي  �لمتبعة  �لحلول 
مقارنة مع �لقطاع �لم�سرفي، ودر��سة �لح�سة �ل�سوقية ونتائج عمل �لمنتجات 
�لمركزي  �لبنك  مثل  �لرقابية،  �لجهات  من  �لمطلوبة  �لتقارير  �إلى  بالإ�سافة 
�لأردني وهيئة �لأور�ق �لمالية. كما تم �إنجاز �لملفات �ل�سريبية للبنك مع د�ئرة 

�سريبة �لدخل و�لمبيعات. 
�لمو�زنة  �إنجاز  تم  فقد  للبنك،  �لم�ستقبلي  �لمالي  �لتخطيط  �سعيد  على  �أما 
�لتقديرية للعام 2018 �إ�سافة �إلى تحديث �لخطة �ل�ستر�تيجية طويلة �لمدى 
للاأعو�م 2018-2022 لأغر��ش مجموعة كيبكو وبما يتنا�سب مع روؤية �إد�رة 
�لبنك �لم�ستقبلية لهذه �لأعو�م، وذلك �سمن �أطر كمية ونوعية قابلة للتطبيق 
متو�سطة  �ل�ستر�تيجية  �لخطة  �إنجاز  في  �لم�ساهمة  �أي�ساً  تم  كما  و�لقيا�ش، 
�لمدى للاأعو�م 2018-2020 و�لتي تعتبر خطة تنفيذية للخطة طويلة �لمدى. 

من  �لعديد  لإنجاز  �لمختلفة  �لبنك  دو�ئر  مع  بالت�سارك  �لد�ئرة  قامت  كما 
�لمهام و�لو�جبات، من تحديث دليل �إجر�ء�ت �لعمل للبنك، تطبيق �لمنتجات 
و�لمبادر�ت �لجديدة، �لإ�سر�ف على توزيع �لأرباح لم�ساهمي �لبنك ومتطلبات 
تقادم �لأر�سدة و�لأ�سهم، بالإ�سافة �إلى ��ستحد�ث �لتقارير �لجديدة ودعم 

�لفروع و�ل�سركات �لتابعة. 

الدائرة القانونية 

قامت �ل�سوؤون �لقانونية في �لعام 2017 ومن خلال �إجر�ء�تها بتح�سيل نحو 
32.547 مليون دينار من �لديون �لقائمة �لمتخذ بها �إجر�ء�ت ق�سائية، كما 
تمكنت �لد�ئرة من تح�سيل نحو 260 �ألف دينار من �لديون �لمعدومة و�لديون 
�لمحاكم  �أمام  بها  قامت  �لتي  �لإجر�ء�ت  عدد  بلغ  كما  �لمالي،  �لمركز  خارج 
في مختلف �لق�سايا 6348 �إجر�ءً، ونجحت �لد�ئرة خلال �لعام في ك�سب 7 
دينار،  �ألف   393 نحو  قيمتها  بلغت  �لبنك  �سد  �لمقامة  �لق�سايا  من  ق�سايا 
�لبركة مول  ل�سوؤون  �لموؤقتة  �لإد�رة  تولّت مو�سوع  قد  �لد�ئرة  �أن  �إلى  �إ�سافة 
�لد�ئرة  �ساركت  كما  للدين،  �سد�دً�  به  �لخا�ش  �لعقار  �لبنك  تملّك  �أن  بعد 
�إ�سافة  وخارجه،  �لبنك  د�خل  �لتدريبية  �لدور�ت  من  �لعديد  في  بالتدري�ش 

�إلى م�ساركتها في لجان �لبنك �لمختلفة.

إدارة الموارد البشرية 

��ستمرت �إد�رة �لمو�رد �لب�سرية خلال �لعام 2017 في تطبيق �أف�سل �لممار�سات 
على  تاأثير  من  ذلك  يمثله  لما  �لب�سرية  بمو�رده  �لرتقاء  �سبيل  في  �لإد�رية 
�لكفاءة �لإنتاجية للاأفر�د ب�سكل خا�ش وللبنك ب�سكل عام، وبالتالي تحقيق 
�أهد�ف وتطلعات وتوجهات �إد�رة �لبنك �ل�ستر�تيجية وفقاً لأف�سل �لممار�سات 
على  و�لحفاظ  �لم�ستقبلية  تطلعاته  لتلبية  �لم�ساندة  �لبنية  وتعزيز  �لعالمية، 
�لمو�رد  و�سيا�سات  لنظم  �لفاعلة  �لإد�رة  خلال  من  �لم�ستد�م  و�لنمو  �لتميز 
�لفاعلة  �لإد�رة  �نتهاج  على  �لب�سرية  �لمو�رد  �إد�رة  حر�ست  حيث  �لب�سرية. 
�لرو�تب  و�إد�رة  �لعاملة  �لقوة  وذلك من خلال نظم تخطيط  �لعاملة  للقوى 
من  موظف   28 تاأهيل  لذلك،  �لإيجابية  �لنتائج  و�أبرز  و�لتاأهيل،  و�لتدريب 
�لعامة،  بالإد�رة  تخ�س�سية  وظائف  ل�سغل  و�لفروع  �لعامة  �لإد�رة  موظفي 
رو�تب  بكلف  قيا�ساً  �لجدد  �لتعيينات  كلف  �نخفا�ش  عنه  نتج  �لذي  �لأمر 
قابلها   ،٪5 بن�سبة  �لبنك  موظفي  عدد  �رتفاع  �لمح�سلة  وكانت  �لم�ستقيلين، 
في  فقط   ٪6.8 �إلى  لت�سل   ٪24 بن�سبة  �لوظيفي  �لدور�ن  بن�سبة  �نخفا�ش 

نهاية �لعام 2017، قيا�ساً بن�سبة 9٪ في �لعام �ل�سابق.
و�لتخ�س�سية  �لفنية  �لمهار�ت  لتطوير  و�لمدرو�سة  �لمكثفة  �لجهود  عن  ونتج 
و�ل�سلوكية للموظفين �لتركيز على تعظيم �لفائدة من �لدور�ت �لتخ�س�سية، 
�لتدريب  من  �ل�ستفادة  ن�سبة  بلغت  حيث  �لرقابية،  �لجو�نب  في  وخ�سو�ساً 
على �لجو�نب �لم�سرفية �لتخ�س�سية و�لرقابية 60٪ من مجموع �لم�ستفيدين 
�لتدريب  كلفة  تخفي�ش  �لعتبار  بعين  �لأخذ  مع  �لتدريبية،  �لدور�ت  من 
�لدور�ت  لتقديم  �لموؤهلين  �لمدربين  ��ستقطاب  خلال  من  �لو�حد  للم�ستفيد 
لأكبر عدد ممكن من �لموظفين، حيث بلغ عدد �لدور�ت �لد�خلية �لمنفذة 155 
دورة ��ستفاد منها 2579 موظف، �لأمر �لذي و�سع د�ئرة �لمنفعة مع تخفي�ش 
�إ�سافة �إلى ذلك تم تطبيق قنو�ت �لتدريب  �أوقات �لدور�ت.  �لكلف وتر�سيد 
�لإلكتروني، حيث ��ستفاد 726 موظف من برنامج �لتدريب �لإلكتروني على 
وقو�ئم  �لدولية  و�لعقوبات  �لإرهاب  وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  مكافحة  مو��سيع 
و�لجر�ئم  �لخارجية  للح�سابات  �ل�سريبي  �لمتثال  قانون  �لعالمية،  �لحظر 
�لمالية و�لف�ساد و�لحتيال. و��ستمر�رً� لتوجه �لبنك في تنمية مهار�ت موظفي 
وموظفو  و�لمتثال  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرتي  موظفو  ح�سر  �لرقابية،  �لدو�ئر 
من  �إجمالي  وبعدد  �لعام،  خلال  تدريبية  دورة   55 �لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة 
�لم�ساركين بلغ 134 م�سارك. كما تم �إيلاء �لهتمام بموظفي فروع �لمحافظات 
�لعمل، حيث  وفقاً لمتطلبات  �لتدريبية  �لدور�ت  �لعديد من  تنفيذ  من خلال 
��ستفاد ما مجموعه 214 موظف من 14 دورة تدريبية. وعلى �سعيد �ل�سهاد�ت 
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هامة  مهنية  �سهاد�ت  على  موظف   24 ح�سول   2017 �لعام  �سهد  �لمهنية 
ترتبط باأعمال مكافحة غ�سل �لأمو�ل و�لتدقيق �لد�خلي وحوكمة تكنولوجيا 
�لمعلومات و�إد�رة �لم�ساريع وحماية �أنظمة �لمعلومات. وفي �سوء �هتمام �إد�رة 
�لبنك بتنمية م�ستوى �للغة �لإنجليزية لدى �لموظفين، �أتم 138 موظفاً دور�ت 

تح�سين م�ستوى �للغة �لإنجليزية.
من   88 مجموعه  ما  ��ستفاد  وقبر�ش،  فل�سطين  في  �لتو�سع  لأعمال  ولحقاً 

موظفي �لإد�رة �لإقليمية وفروع فل�سطين وفرع قبر�ش من 42 دورة تدريبية.

دائرة التسويق والعلاقات العامة

�سمن  عملها  خطط  وتنفيذ  بتطوير  �لمن�سرم  �لعام  خلال  �لد�ئرة  قامت 
وفي  �لت�سويقية  �أهد�فها  تحقيق  من  تمكنها  ومحددة  و��سحة  �إ�ستر�تيجية 
كافة �لقطاعات، �إ�سافة لم�ساهمتها في دور �لبنك في تمكين �لمجتمع، تطبيقاً 
�لتالية:  �لأطر  و�سمن  �لإجتماعية،  �لم�سوؤولية  مجال  في  �لمعتمدة  ل�سيا�سته 
�لت�سويق، �لعلاقات �لعامة، �لتو��سل �لإجتماعي، جودة �لخدمة ، و�لم�سوؤولية 

�لإجتماعية.
لبطاقات  ت�سويقية  حملات  عدة  بتنفيذ   2017 عام  بد�ية  �لد�ئرة  ��ستهلت 
�لما�ستركارد �ل�سادرة من �لبنك �لأردني �لكويتي، وحو�لت �لوي�سترن يونيون، 
�لإلكترونية  �لخدمات  ترويج  ل  ت�سويقية  حملات  عدة  لإطلاق  بالإ�سافة 

.»e-JKB«
�ل�سر�ف  باأجهزة  �لخا�سة  �ل�سا�سات  كافة  بت�سميم  �لد�ئرة  قامت  كما 
�ل�سر�ف  باأجهزة  خا�سة  �سا�سات  لت�سميم  بالإ�سافة  �لتفاعلي،  �لآلي 
�لآلي لفروع فل�سطين وح�سب متطلبات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية، وت�ساميم 
للاإعلان  �ل�سا�سات  محتوى  وتحديث  باللغتين،  و�لعمولت  �لفو�ئد  �سا�سات 
عن �لحملات �لقائمة في �لبنك، وت�سميم �لفيديو �لإعلاني �لخا�ش ب�سا�سة 

�لعر�ش )Asymmetrical Screen( في فرع �لعبدلي مول. 

و�لأخبار  و�لمطبوعات  �لمن�سور�ت  كافة  ومتابعة  �إعد�د  �لد�ئرة  و��سلت  كما 
�ل�سحفية �ل�سادرة عن �لبنك، بالإ�سافة �إلى �إعد�د وتن�سيق وتوزيع �لتقرير 

�ل�سنوي، وكتيب �لم�سوؤولية �لجتماعية.
و�لإ�سر�ف  و�لخدمات  �لمنتجات  بكافة  �لخا�سة  �لإعلانات  ت�سميم  تم  كما 
�لإعلانية  �للوحات  خلال  من  �سو�ء  �عتمادها  تم  �لتي  �لإعلان  و�سائل  على 
قنو�ت  �إلى  بالإ�سافة  و�لتلفزيون  �لإذ�عات  و�لمجلات،  �ل�سحف  �لخارجية، 

�لت�سويق �لإلكترونية.
وفي �إطار �سبكات �لتو��سل �لإجتماعي،  ��ستمرت �لد�ئرة باإد�رة موقع �لبنك 
)في�سبوك،  �لإجتماعي  �لتو��سل  �سبكات  على  �لبنك  و�سفحات  �لإلكتروني، 
تويتر، �ن�ستغر�م، يوتيوب ولينكد �إن(، و�لتح�سير و�لمتابعة للحملات �لإعلانية 

على تلك �لمو�قع، و�لإجابة على كافة �ل�ستف�سار�ت �لو�ردة من خلالها.
قامت وحدة �لجودة  �لفروع،  كافة  تطبيق معايير جودة �لخدمة في  ل�سمان 
بالتاأكد من تطبيق معايير تقديم �لخدمة لعملاء �لبنك، عن طريق �لزيار�ت 

�لميد�نية للفروع، و�لإت�سال مع عينات من �لعملاء ب�سكل دوري.

أنشطة وإنجازات إدارات البنك في عام 2017
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خطة العمل لعام 2018 

البنك  لاإنجازات  وا�صتكمالًا  للبنك  الا�صتراتيجية  الخطة  مع  ان�صجاماً 
خلال العام 2017، فاإن خطة العمل للعام 2018 تتلخ�س بما يلي:

1- �لتحديث �لم�ستمر للقنو�ت �لإلكترونية، وتوفير مجموعة جديدة من �لخدمات �لتي تن�سجم 
�لدفع  خدمات  ولتطوير  �لمالي،  �ل�سمول  لتحقيق  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  توجهات  مع 
�أجهزة �لهاتف �لمحمول و�لبطاقات. مع �لعمل على  �إلكترونياً من خلال  وتحويل �لأمو�ل 
تعزيز �لإجر�ء�ت �لتي ت�سمن متانة �لبنية �لتكنولوجية للبنك وحماية �لعمليات و�لمو�قع 
�إلى ��ستكمال  �إ�سافة   )Cyber Risks( أو �لعبث� �أي محاولت للاختر�ق  و�لأنظمة من 

.COBIT 5 تطبيق متطلبات حاكمية تكنولوجيا �لمعلومات بمعيار

�ل�سغيرة  لل�سركات  �لمنا�سبة  �لتمويلية  و�لبر�مج  و�لخدمات  �لمنتجات  تقديم  في  �لتو�سع   -2
و�لمتو�سطة في ظل �لتوجه �لمحلي و�لعالمي لدعم هذ� �لقطاع �لهام و�لذي ي�ساهم في تنمية 
�لقت�ساد �لوطني، مع تعزيز دور �لبنك في دعم وتمويل قطاع م�ساريع �لطاقة �لمتجددة. 

3- �ل�ستمر�ر في تنفيذ خطة تنمية وتطوير قدر�ت ومهار�ت �لمو�رد �لب�سرية، و�لتركيز على 
�لبر�مج �لتدريبية �لمتخ�س�سة محلياً وخارجياً وخا�سة في مجال �إد�رة �لمخاطر و�لمتثال 

ومكافحة غ�سل �لأمو�ل و�لتدقيق �لد�خلي و�أنظمة �لمعلومات. 

�لمجتمع  موؤ�س�سات  مبادر�ت  ودعم  �لمحلي  �لمجتمع  خدمة  في  �لبنك  دور  تعزيز  مو��سلة   -4
وح�سب ��ستر�تيجية �لم�سوؤولية �لجتماعية  و�لتنمية �لم�ستد�مة �لمتبعة لدى �لبنك. 

)كيبكو(«  �لقاب�سة  �لكويت  »م�ساريع  �لأم  �ل�سركة  وعلاقات  �إمكانيات  من  �ل�ستفادة   -5
�لتابعة وتو�جدها �لإقليمي و�لعالمي مما يتيح تنمية �لأعمال �لم�ستركة وتبادل  و�سركاتها 

�لدعم و�لم�ساندة بين �أع�ساء �لمجموعة.

 Virtual Cards,( 6- تطوير منتجات �لبطاقات و�لدفع و طرح منتجات جديدة من �سمنها
�لمالية  �لحلول  �سركات  مع  �لتعاون  �طر  وتو�سيع   )Wearables, Corporate Card
من خلال ��ستحد�ث وحد�ت عمل متخ�س�سة في توفير خدمات ل�سركات �لحلول �لمالية 

)FinTechs( و توفير �لبيئة �لمثلى للتعاون مع هذ� �لقطاع �لجديد من �لعمال.

7- �لعمل على رفع كفاءة دو�ئر �لعمليات وتح�سين �لجودة من خلال �أتمتة �إجر�ء�ت �لعمل 
. RPA (Robotic Process Automation) با�ستخد�م تقنية

تلبية �لمتطلبات �لرقابية �لجديدة و�أف�سل �لممار�سات �لدولية في �لعمل �لم�سرفي من حيث   -8
كون �لبنك من �لبنوك ذ�ت �لأهمية �لنظامية وكذلك �لتو�وؤم مع معيار �لإبلاغ �لمالي رقم 9. 
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أولًا : مبادرات البنك في مجال رعاية وخدمة المجتمع

قام �لبنك �لأردني �لكويتي خلال عام 2017 بدعم �لكثير من �لبر�مج �لتي تخدم �لمجتمع بكافة �سر�ئحه، حيث و��سل دعمه �ل�سنوي للعديد من �لجمعيات 
�لخيرية �لعاملة في �لمناطق �لفقيرة و�لمحتاجة، ودعم �لأ�سر وتمكين �لمر�أة في �لأرياف في كافة �أنحاء �لمملكة. وي�ساهم �لبنك �سنوياً بدعم حملة �لبر و�لإح�سان 
�لتي ينفذها �ل�سندوق �لأردني �لها�سمي للتنمية �لب�سرية لم�ساعدة �لأ�سر �لفقيرة في مختلف مناطق �لمملكة، وكذلك مبرة �أم �لح�سين للاأيتام �لتي تعود منافعها 

على �أطفال �لمبرة.
كما و��سل �لبنك دعمه �ل�سنوي لجمعية �لأ�سرة �لبي�ساء �لخيرية و�لتي تعنى ب�سوؤون �لأ�سخا�ش �لم�سنين، وتقدم خدمات جليلة للم�سنين �لغير قادرين على 
�لعناية باأنف�سهم و�لذين لم يجدو� �لعناية �لكافية في منازلهم ب�سبب �لفقر �أو لظروف خا�سة. وجمعية �لأيدي �لو�عدة للاأ�سر �لفقيرة و�لمحتاجة، وجمعية �أ�سرة 
�لت�سامن �لجتماعي و�لتي تهدف من خلال بر�مجها و�أن�سطتها �لمختلفة �إلى معالجة �لحالت �لإن�سانية في �لمجتمع �لأردني، بالإ�سافة �إلى �ل�ستمر�ر في تقديم 

�لدعم للهيئة �لخيرية �لأردنية �لها�سمية لم�ساعدتها على تنفيذ بر�مجها �لخيرة.

وتابع �لبنك خلال �لعام دعمه لعدد من �لجمعيات نذكر منها: جمعية بئر �ل�سبع �لخيرية، جمعية �آيلة للتنمية �لجتماعية، جمعية �لعهد و�لولء �لخيرية، ونادي 
�لعون �لإن�ساني لم�ساعدة �لأ�سر �لفقيرة و�لمحتاجين خلال �ل�سهر �لف�سيل، جمعية و�دي �لحور �لخيرية للتنمية �لجتماعية، جمعية �لعين �لخيرية، ن�ساء �لعقبة 

�لخيرية، �لتمكين للن�ساء �لجامعيات، وموؤ�س�سة �لأميرة تغريد للتنمية و�لتدريب.
بالإ�سافة �إلى جمعية �ل�سابات �لم�سلمات، �تحاد جمعيات �ل�سابات �لم�سيحية، جمعية �لأ�سر �لتنموية �لخيرية، جمعية بني �سيبة �لخيرية، عين �لبا�سا �لخيرية، 
�لجمعية �لوطنية لحماية �لم�ستهلك، جمعية �سفر�ء �لإن�سانية للاإغاثة وحقوق �لإن�سان، �تحاد �لجمعيات �لخيرية، �سما �لعد�لة لحقوق �لإن�سان، تجمع لجان 

�لمر�أة �لوطني �لأردني، جمعية �لطفولة و�لأ�سرة �لخيرية، وجمعية �سيد�ت عر�ق �لأمير �لتعاونية.
�ل�سلط  وجمعية  �لخيرية،  �لقد�ش  جمعية  �ل�سريف،  �لقد�ش  حماية  جمعية  �لجتماعية،  للتنمية  و�لحديثة  �لمزرعة  غور  لجمعية  �لدعم  بتقديم  و��ستمر  هذ� 

�لخيرية.
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ومن منطلق دعمه للعمل �لتطوعي في مختلف �أنحاء �لمملكة، نظم �لبنك وبالتن�سيق مع تكية �أم علي حملة توزيع طرود �لخير و�لتي �سارك فيها مجموعة من 
موظفيه، حيث قامو� بتعبئة وتح�سير وتوزيع طرود �لخير �لغذ�ئية على �لأ�سر �لمحتاجة و�لعفيفة خلال �ل�سهر �لف�سيل.

كما و��سل �لبنك دعمه �ل�سنوي لبيتين في قرى �لأطفال SOS و�لتي تديرها جمعية قرى �لأطفال/ �لأردن، وذلك من خلال تقديم �لملاب�ش و�لهد�يا و�لعيديات 
وم�ساركة �لأطفال بمنا�سبات �لأعياد. وتاأتي هذة �لمبادر�ت من منطلق �لتز�م �لبنك في تقديم �لدعم �لذي تحتاجه �لقرية، لم�ساندتها في تح�سين �لظروف 

�لمعي�سية للاأطفال، ولي�ساهمو� بدورهم في بناء �لمجتمع �لمحلي. 

��ستمر �لبنك خلال عام 2017 بمبادرته �لمتميزة و�لفريدة من نوعها، وذلك 
ت�سمنت  و�لتي  �لتعاونية،  و�لطاقة  �ل�سباكة  لجمعية  �لدعم  تقديم  خلال  من 
تنظيف عدة خز�نات مياه لموؤ�س�سات مدنية وجمعيات خيرية في مختلف �أنحاء 

�لمملكة. 
�لأقل  �لمناطق  �سر�ئحه، وخا�سة في  بكافة  �لمجتمع  تاأكيدً� لهتمامه في خدمة 
�لطلبة«  »�أ�سدقاء  بمبادرة  �لعام  من  �لأخير  �لربع  خلال  �لبنك  قام  حظاً،  
�لمجتمعات  خدمة  في  �لمهتمة  �لخيرية،  �لتنموية  �لأ�سر  جمعية  عن  �لمنبثقة 
طلبة  على  �لملاب�ش  لتوزيع  �لبنك  موظفي  من  عدد  وتطوع  �لمحتاجة،  و�لأ�سر 
مع  بالتعاون  )قفقفا(  منطقة   / جر�ش  محافظة  في  متو�جدة  مد�ر�ش  ثلاث 

فريق من �لجمعية.
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ثانياً : مبادرات البنك في مجال التعليم والتأهيل

يوؤمن �لبنك �لأردني �لكويتي باأهمية دعم قطاع �لتعليم وتدريب �لكو�در �ل�سابة، لما له من �أثر �إيجابي على تقدم �لمجتمع و�رتقائه. ومن مبادر�ت �لبنك في هذ� 
�لمجال تقديم �لدعم �لمادي لجمعية �لأيدي �لو�عدة �لتي تقدم �لم�ساعد�ت �لمادية  لتعليم �لطلاب �لفقر�ء.

�أمناء موؤ�س�سة �إنجاز فاإنه يقدم �لدعم �لمادي  وكون �لبنك ع�سوً� في مجل�ش 
للموؤ�س�سة م�ساهمة منه في تحقيق ر�سالتها �لهادفة �إلى تاأهيل وتطوير قدر�ت 
�لكو�در �ل�سابة لتحفيزها ولإعد�د �سباب �أردني مهياأ للان�سمام ل�سوق �لعمل. 
�سندوق  �إد�رة  ومجل�ش  �لعامة  �لهيئة  �أعمال  في  بالم�ساركة  �لبنك  ويقوم  كما 

�لملك �لح�سين للاإبد�ع باعتباره ع�سوً� موؤ�س�ساً فيه. 
يقوم �لبنك �أي�ساً بتقديم �لم�ساعدة �لمادية لعدد من �لطلاب �لفقر�ء و�بتعاث 
�لتدريب  فر�ش  توفير  �إلى  بالإ�سافة  �لأردنية  �لجامعات  في  منهم  �لموهوبين 
متطلبات  ل�ستيفاء  �لمجتمع  وكليات  �لجامعات  لطلاب  و�لنظري  �لعملي 

�لتخرج.
لم�ستقبل  �لأمان  ل�سندوق  �سنوياً  دعماً  �لبنك  يقدم  �أي�ساً،  �ل�سياق  هذ�  وفي 
و�لطالبات  �لطلاب  من  لعدد  �لجامعية  �لدر��سة  م�ساريف  ويتحمل  �لأيتام، 
�لجامعية  �ل�سهادة  على  للح�سول  در��ستهم  متابعة  على  لم�ساعدتهم  �لأيتام 

وي�سبحو� �أفر�دً� فاعلين في �لمجتمع.
)بريطانيا(  كوفنتري  جامعة  مع  وبالتن�سيق   2017 عام  خلال  �لبنك  وقام 
 “The Skills باإيفاد عدد من موظفيه لح�سور برنامج تدريبي �سيفي بعنو�ن
فيه طلاب  وي�سارك  تنظمه �لجامعة   for Global Leaders workshop”
بين  �لثقافي  و�لتبادل  �لتفاعل  تعزيز  �إلى  يهدف  �لعالم،  دول  مختلف  من 
لدى  �لمطبقة  للعمل  �لحديثة  �لأ�ساليب  وممار�سة  على  و�لتعرف  �لم�ساركين 
عدد من �لموؤ�س�سات �لعالمية. كما يت�سمن �لبرنامج زيار�ت ميد�نية �جتماعية 

وثقافية لعدة معالم في �لمملكة �لمتحدة.  
هذ� ويقدم �لبنك �لدعم �لمادي للموؤ�س�سللات �لتي تعمل على تاأهيل �لكو�در �ل�سللابة لي�سبحو� �أع�ساء فاعليللن في �لمجتمع مثل موؤ�س�سللة لوياك - �لأردن، حيث 
قام �لبنك وللعام �لعا�سر على �لتو�لي، بتنظيم �لبرنامج �لتدريبي لعام 2017، و�لخا�ش بتاأهيل �ل�سباب ل�سوق �لعمل �سمن برنامج »درب« �لوطني لتدريب طلبة 
من مختلف �لجامعات، حيث يقوم على تنفيذه �سندوق �لملك عبد�لله �لثاني وبالتعاون مع موؤ�س�سة لوياك �لأردن، ويهدف �إلى �سقل �سخ�سية �ل�سباب من خلال 
تمكينهم ومنحهم فر�سة �لتعرف و�لنخر�ط ب�سوق �لعمل، وي�سمل �لبرنامج عدة محا�سر�ت، بالإ�سافة �إلى تطبيق عملي من خلال تدريبهم في دو�ئر �لبنك 
�لمختلفة. وح�سر هذ� �لبرنامج 17 متدرباً من مختلف محافظات �لمملكة منهم 10 متدربين في مكاتب �لإد�رة �لرئي�سية في عمان، بالإ�سافة �إلى ��ست�سافة 7 

متدربين �لتحقو� بفروع �لبنك في �لمحافظات، حيث تم تدريب كل منهم في محافظته. 
ومن منطلق �إهتمامه بق�سايا �ل�سباب و�سرورة تنمية مفهوم �لوعي لديهم وتطوير �إمكانياتهم وقدر�تهم، فقد قام �لبنك برعاية موؤتمر �لحو�ر �ل�سبابي �لذي 

�أقامته �لمدر�سة �لمعمد�نية »�لريادة بين �ل�سعار�ت و�لإنجاز�ت«. 
وتم خلال عام 2017 تقديم �لدعم لعدد من �لموؤتمر�ت �لعلمية وور�ش �لعمل �لتي تنظمها �لجامعات �لأردنية و�لمد�ر�ش، �إ�سافة �إلى رعاية ودعم م�ساريع �لتخرج 

و�لن�ساطات �لثقافية لفرق �لمد�ر�ش، وتكريم �أو�ئل �لطلبة في �متحانات �لثانوية �لعامة. 
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ثالثـاً : مبادرات البنك في المجال الصحي

تنظيم  �ل�سحة،  مجال  في  �لم�ستمرة  �لكويتي  �لأردني  �لبنك  مبادر�ت  من 
حملتان �سنوياً للتبرع بالدم بالتعاون مع مديرية �لمركز �لوطني للتبرع بالدم، 
حيث ي�سارك �لعديد من موظفي وموظفات دو�ئر �لإد�رة �لعامة و�لفروع بهذه 

�لحملة �لإن�سانية.

وبهدف تقديم �لدعم لمر�سى �ل�سرطان وتحفيز �لمجتمع على �لم�ساركة في �لكفاح �سد هذ� �لمر�ش، و��سل �لبنك خلال �لعام 2017 م�ساركته ولل�سنة �لر�بعة على 
�لتو�لي في بطولة »هدف من �أجل �لحياة«. وبهدف دعم �أن�سطة �لمركز  فقد ��ستمر �لبنك خلال عام 2017 ب�سر�ء بطاقات �لمعايدة، وهي من ت�سميم �لأطفال 
باإرفاقها مع ك�سوفات �لح�سابات ومن خلال عر�سها بالفروع لت�سجيعهم على  �لمر�سى بالمركز، هذ� ويقوم �لبنك �سنوياً بتوزيع من�سور�ت �لموؤ�س�سة لعملائه 
تقديم تبرعاتهم للموؤ�س�سة �إ�سافة للترويج لم�سروع �لحث على �لفح�ش �لمبكر ل�سرطان �لثدي. حيث ��ستمر عدد كبير من موظفي �لبنك بال�ستر�ك في برنامج 

»�أ�سدقاء مركز �لح�سين لل�سرطان« ويقدم كل منهم تبرعاً �سهرياً يحدده �لموظف من ر�تبه ليتم تحويله لمركز �لح�سين لل�سرطان. 

هذ� وتابع �لبنك دعمه لموؤ�س�سة �لح�سين لل�سرطان برعاية حفله �لخيري �ل�سنوي و�لذي يعود ريعه لبر�مج �لموؤ�س�سة في هذ� �لمجال.
��ست�ساف �لبنك �لأردني �لكويتي خلال عام 2017 منظمة »Heroes 4 Hearts« �لأمريكية، وهي منظمة غير ربحية مقرها و��سنطن - �أمريكا، تقوم باإجر�ء 
دور�ت تدريبية في �أمور �لإ�سعافات �لأولية و�لإنعا�ش �لقلبي �لرئوي CPR، ومعتمدة من �ل�سليب �لأحمر. حيث قام �لبنك بتنظيم عدة دور�ت في �لإنعا�ش 

.SOS في عدد من �لجامعات و�لموؤ�س�سات ومخيمات �للاجئين، وقرى �لأطفال ،CPR لقلبي �لرئوي�
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ور�سم  لهم،  �لعلاج  ولتوفير  حظاً،  �لأقل  بالأطفال  �إهتمامه  منطلق  ومن 
�لإبت�سامة على وجوههم، قام �لبنك �لأردني �لكويتي بتقديم �لدعم لجمعية 
�لأردنية، لإجر�ء عمليات جر�حية مجانية للاأطفال �لذين  �لإبت�سامة  عملية 
و�لحروق  �لحلق  �سقف  و�سق  �لأرنبية  �ل�سفة  ت�سوهات  مختلف  من  يعانون 
و�لندب و�لوحمات �لدموية، حيث تم �إجر�ء عدة عمليات في م�ست�سفى �لب�سير 

�لحكومي وم�ست�سفى �لأمير ح�سين بن عبد �لله في منطقة عين �لبا�سا.
و�لهيئات  �لموؤ�س�سات  من  للعديد  و�لم�ساندة  �لدعم  بتقديم  �لبنك  قام  وقد 
ذ�ت �ل�سلة، ومنها جمعية �أ�سدقاء مر�سى �لكبد، و�لتي تهدف �إلى �لتوعية 
و�لجمعية  وذويهم،  �لمر�سى  وتثقيف  �لكبد  بمر�سى  للعناية  �لطرق  باأف�سل 
�لأردنية للعون �لطبي �لفل�سطيني، وذلك ب�سر�ء بطاقات لدعم حفل �إفطار 

رم�ساني خيري.

رابعـاً : مبادرات البنك في مجال رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة

�لدعم  بتقديم   2017 �لعام  خلللال  ��ستمر  فقد  �لخا�سة،  �لحتياجات  ذوي  ورعاية  �لمحلي  �لمجتمع  بخدمة  و�هتماماته  �لهام  لدوره  �لبنك  �إدر�ك  �إطار  في 
و�لتبرعات �لنقديللة للعديد من �أندية وجمعيات �ل�سللم و�لمكفوفيللن وذوي �لإحتياجات �لخا�سة و�لتي تعنى ب�سوؤون �لمعوقين، حيث قدم دعماً لجمعية �أهالي 
و�أ�سدقاء �لأ�سخا�ش �لمعوقين لم�سللاعدتها على تحقيق �أهد�فهللا، وجمعية �لثغر لرعاية �لمعوقين، جمعية �ل�سحة �لنف�سية ومركز بدوة للتربية �لخا�سة، جمعية 
غرب �إربللد للتحديات �لخا�سة، وذلك بدعم عدة مار�ثونات خلال �لعام  و�سارك فيها عدد من �أبطال �لجمعية و��ستطاعو� تحقيق �لمر�كز �لأولى محلياً وعربياً، 

هذ� بالإ�سافة لدعم �لأن�سطة �لريا�سية للمنتخب �لوطني لرفع �لأثقال لذوي �لحتياجات �لخا�سة للجنة �لبار�لمبية. 

خامساً : مبادرات البنك في مجال البيئـــــــــــة

و��سل �لبنك �لأردني �لكويتي خلال عام 2017 �إهتمامه بق�سايا �لبيئة و�لمحافظة عليها، حيث ��سللت�ساف فعاليات �لإحتفال �لذي نظمته جمعية �لبيئة �لأردنية 
في م�سرحه لتكريم �لفائزين بم�سابقة �لم�سرح �لبيئي �لمدر�سي بالإ�سافة ل�ست�سافته فعاليات �لجمعية بمنا�سبة يوم �لتدوير �لعالمي، تحت �سعار »دورها و��ستفد 
منها«. علماً باأن �لبنك ع�سوً� في جمعية �لبيئة �لأردنية، وهي جمعية غير حكومية ت�سعى �إلى حماية �لبيئة و�لمحافظة عليها من �لتلوث وتعمل على ن�سر �لوعي 

�لبيئي من خلال �لعمل �لتطوعي. 
وفي ذ�ت �لإطار، وللعام �لتا�سع على �لتو�لي، قام �لبنك بتقديم �لدعم لحملة 
�لنظافة �لوطنية بعنو�ن  »نظفو� �لعالم« و�لتي نظمتها جمعية �لبيئة �لأردنية 
�لمحافظة  �إلى  وتهدف هذه �لحملة  ياجوز،  �لأمير حمزة في منطقة  متنزه  في 
�لنفايات  �إلقاء  من  للحد  �لمو�طنين  وتوجيه  �لمملكة  في  �لطبيعية  �لمناطق  على 
بطرق ع�سو�ئية �أثناء �لتنزه، وتر�سيخ فكرة �لإ�ستفادة من �لنفايات �إقت�سادياً 

من خلال �إعادة تدويرها. 
�لبيئة  لحماية  �لملكية  للجمعية  �ل�سنوي  دعمه  �لعام  خلال  �لبنك  تابع  كما 
لحماية  �لعربية  و�لجمعية  ومبادر�تها.  بر�مجها  �أد�ء  من  لتمكينها  �لبحرية 
و�لبيئة،  و�لمياه  للطاقة  �إد�مة  جمعية  في  لع�سويتة  بالإ�سافة  هذ�  �لطبيعة، 
وهي جمعية �أعمال �أردنية تدعم قطاع �لطاقة �لنظيفة وت�سعى لحلول مبتكرة 

ل�ستقلال و�إنتاجية مجالت �لطاقة و�لمياه، و�نعكا�سها �لإيجابي على �لبيئة.
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وتم خلال �لعام 2017 �إن�ساء محطة لتوليد �لكهرباء با�ستخد�م �لطاقة �ل�سم�سية، تعمل على توليد طاقة كهربائية بقدرة 1.98 ميغاو�ط، و�لتي تعمل على 
تغطية �حتياجات �لبنك من �لكهرباء في مبنى �لد�رة �لعامة و 46 فرع من فروع �لبنك �لو�قعة �سمن منطقة �لو�سط، وبن�سبة حو�لي 90٪ من �ل�ستهلاك �لكلي 

للكهرباء في �لبنك. 

 سادساً : مبادرات البنك في المجال الرياضي

عام  خلال  �لكويتي  �لأردني  �لبنك  �أولى  فقد  �لريا�سي،  �ل�سعيد  على  �أما 
2017 �إهتماماً كبيرً� لعدد من �لفعاليات �لريا�سية �سو�ء �لأندية، �لمد�ر�ش، 
فرق  من  لعدد  تبنيه  �لمجال،  هذ�  في  مبادر�ته  �سمن  ومن  �أو�لجامعات، 
�لمد�ر�ش في بطولت متعددة لكرة �لقدم وكرة �ل�سلة. كما قدم �لدعم �ل�سنوي 
�لريا�سي،  نادي �لخالدية  �لريا�سي،  نادي دوقرة  �لريا�سي،  �لفرذخ  لنادي 
�لقد�ش  نادي  �لبقعة/عمان،  نادي  �ليرموك/�إربد،  جامعة  خريجي  نادي 

�لريا�سي/عمان، و�لتحاد �لريا�سي �لأردني لل�سركات و�لموؤ�س�سات.
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�ل�سباب  �لإجتماعية ودعماً منه لكل  �لم�سوؤولية  تج�سيدً� منه لدوره في مجال 
�لأردنيين بكافة �سر�ئحهم قام �لبنك �لأردني �لكويتي بتقديم �لدعم و�لرعاية 
لرحلة �لمت�سلق و�لمغامر �لأردني م�سطفى �سلامة لعبور قمة جرينلاند لي�سبح 
1 من 7 �أفر�د في �لعالم ممن �أنهو� ت�سلق �لقمم �ل�سبع وتزلج �لقطبين، تزلج 

جرينلاند من �ل�سمال �إلى �لجنوب.
�ل�سرق  »بطولت  مهرجان  رعاية  في  بالم�ساركة  �سنوي  ب�سكل  �لبنك  ويقوم 
�لملكية  �ل�سطبلات  في  عادة  تنظم  و�لتي  �لأ�سيلة«  �لعربية  للخيول  �لأو�سط 

بمنطقة �لحمر. 
لكز�ش  مهرجان  وح�سور  برعاية  �لتو�لي  على  �لثالثة  ولل�سنة  �لبنك  �سارك 
للتن�ش على ملاعبها بمدينة �لح�سين  �أكاديمية عمان  �أقامته  و�لذي  للتن�ش، 

لل�سباب بح�سور �سيف �سرف �لمهرجان، �لمدرب �لإ�سباني توني ناد�ل.

 سابعاً : مبادرات البنك في مجال الثقافة والفن

في معر�ش �سعيه �إلى �لتو��سل مع �لأن�سطة و�لفعاليات �لثقافية و�لفنية وعلى 
بالم�ساركة في  �لكويتي خلال عام 2017  �لأردني  �لبنك  قام  �ل�سعد،  مختلف 
رعاية وح�سور حفل �ختتام مهرجان �لبد�ع �لطفولي في دورته �لثانية، على 
�لإعلان عن جو�ئز  بعمان، حيث تم  �لملكي  �لثقافي  بالمركز  �لرئي�سي  �لم�سرح 
م�سابقات �لمهرجان في مختلف �سنوف �لإبد�ع. وتم ت�سليم �لفائزين �لجو�ئز 

�لم�ستحقه لهم. 
نظمته  �لذي  للمهرجان  �لمادي  �لدعم  بتقديم  �لعام  خلال  �لبنك  قام  كما 
�لمد�ر�ش �لأمريكية، ويعتبر هذ� �لمهرجان �لأول من نوعه في �لأردن، وقد �سم 

جميع �لمد�ر�ش �لأمريكية �لمتو�جدة في �لمملكة، بالإ�سافة لم�ساركة طلبة من كافة �أنحاء �لعالم. وهدف �لمهرجان �إلى تحفيز �لطلبة لي�سبحو� �أع�ساء فاعلين في 
�لمجتمع، بالإ�سافة لتحقيق �لنمو �لفكري و�لنفتاح على �لثقافات �لأخرى. 

و�لتر�ثية  �لفنية  و�لفرق  للمهرجانات  �لعلمي من خلال دعمه  و�لبحث  و�لفنية  �لأدبية  �لأعمال  لعدد من  �لبنك  في تقديم دعماً مادياً ورعاية  و��ستمر  هذ� 
و�لم�سرحية، ومنها : ر�بطة �لكتاب �لأردنيين، فرقة �لجنوب للعرو�ش �لم�سرحية، جمعية فرقة �لم�سرح �لحر، �لجمعية �لملكية للفنون �لجميلة، مهرجان نادي 

�سباب �لفحي�ش �ل�سنوي، �تحاد �لنا�سرين �لأردنيين، بالإ�سافة لدعمه �ل�سنوي لفعاليات ون�ساطات مدر�سللة �ليوبيل.
وفي نف�ش �ل�سياق ��ستمر �لبنك في تعزيز دوره في �لتو��سل و�لهتمام بفعاليات �لمجتمع، حيث قدم م�سرحه لعدد من موؤ�س�سات �لمجتمع �لمدني و�لجمعيات �لمعنية 

وب�سكل مجاني، تاأكيدً� منه على �لدور �لفاعل �لذي يقوم به من خلال دعم �ل�سباب وطاقاتهم وتبني مو�هبهم و�بد�عاتهم وتفعيل �لجانب �لجتماعي.
بالإ�سافة �لى ذلك، ودعما للحركة �لثقافية و�لأدبية في �لمملكة، فقد ��ستمر �لبنك باقتناء مجموعات من �إ�سد�ر�ت �لكتاب و�لأدبللاء �لأردنيين.
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ثامناً : الفعاليات الإقتصادية ومنظمات المجتمع المدني

�سمن �لدور �لذي يلعبه �لبنك �لأردني �لكويتي في دعم منظمات �لمجتمع �لمدني و�لفعاليات �لإقت�سادية و�لموؤتمر�ت، ��ستهل بد�ية �لعام 2017 للم�ساركة في 
ح�سور فعاليات �إحتفالت �سفارة دولة �لكويت في �لمملكة، بمنا�سبة �لعيد �لوطني وعيد �لتحرير في فندق »�لرويال« بعمان. 

كما قام �لبنك بالم�ساركة في رعاية �لموؤتمر �لذي نظمه �لتحاد �لدولي للنقل �لجوي )�لأياتا( في �لبحر �لميت، تحت رعاية �سمو �لأمير في�سل بن �لح�سين بعنو�ن 
.»Disruption Through Innovation«

�لرقمية )Digital Financial Services Council - DFS( في فندق  جر�ند ميلينيوم عمان، تحت  �لمالية  �لبنك �جتماع مجل�ش �لخدمات  و��ست�ساف 
 .)GIZ( سر�ف �لبنك �لمركزي وبالتعاون مع مركز �لتعاون �لألماني �لدولي��

وتو�جد في فعاليات �لموؤتمر �لدولي �لأردني �ل�سابع للهند�سة �لمدنية و�لذي �أقيم في فندق لند مارك، تحت عنو�ن »�إعادة �إعمار �لمناطق �لمت�سررة - دور �لهند�سة 
�لمدنية« تحت رعاية وزير �ل�سغال �لعامة و�ل�سكان مندوباً عن رئي�ش �لوزر�ء.
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القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل
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66.246.21014.166.627�إيد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

71.562.286.9111.446.910.964ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة بال�سافي 
866.673.66969.705.520موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

929.240.71127.306.153موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 
10395.100.921479.195.403موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة

1129.388.55528.779.027ممتلكات ومعد�ت بال�سافي
125.095.6107.003.148موجود�ت غير �لملمو�سة بال�سافي

1911.299.45610.128.723موجود�ت �سريبية موؤجلة
13180.796.785164.775.189موجود�ت �أخرى 

 - 464.162.033موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع بال�سافي
2.832.207.0262.739.985.416     مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية
المطلوبات : 

14306.217.195384.284.349ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
151.808.308.9341.703.401.315ود�ئع عملاء

1696.179.69687.959.874تاأمينات نقدية
1780.137.97333.636.542�أمو�ل مقتر�سة

1810.921.12912.105.531مخ�س�سات متنوعة
1912.210.71314.567.302مخ�س�ش �سريبة �لدخل
193.791.2582.937.750مطلوبات �سريبية موؤجلة

2045.367.01235.917.912مطلوبات �أخرى
 - 46661.794مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2.363.795.7042.274.810.575     مجموع المطلوبات
حقوق الملكية :

حقوق م�صاهمي البنك :
21100.000.000100.000.000ر�أ�ش �لمال �لمكتتب به و�لمدفوع 

2286.034.40181.803.089�لإحتياطي �لقانوني
22160.466.574152.003.949�لإحتياطي �لإختياري

22227.597227.597�حتياطي تقلبات دورية
2214.288.87513.525.686�حتياطي مخاطر م�سرفية عامة

238.135.9306.133.272�سافي �حتياطي تقييم موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة بعد �ل�سريبة
 -  )17.829(46حقوق ملكية مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2499.275.774105.999.129�لأرباح �لمدورة 
468.411.322459.692.722مجموع حقوق م�صاهمي البنك

5.482.119 -     حقوق غير �لم�سيطرين
468.411.322465.174.841     مجموع حقوق الملكية

2.832.207.0262.739.985.416     مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

�ن �لإي�ساحات �لمرفقة من )1( �إلى )47( ت�سكل جزء من هذه �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير مدقق �لح�سابات �لم�ستقل �لمرفق.

قائمة المركز المالي الموحدة كما في 31 كانون الأول 2017 و 2016
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القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

قائمللللللللللة )ب(
2016 )معاد �إظهارها(2017�إي�ساح 

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
26138.865.522127.452.480�لفو�ئد �لد�ئنة      

2744.281.15637.617.749ينزل : �لفو�ئد �لمدينة
94.584.36689.834.731           �سافي �إير�د�ت �لفو�ئد

2811.301.77912.277.308�سافي �إير�د�ت �لعمولت
105.886.145102.112.039    �سافي �إير�د�ت �لفو�ئد و�لعمولت 

294.896.5185.428.627�أرباح عملات �أجنبية                                   
)773.402( 620.346 30�أرباح )خ�سائر( موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

9866.0461.096.853توزيعات �أرباح نقدية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 
3111.142.15410.980.463�إير�د�ت �أخرى

123.411.209118.844.580            اإجمالي الدخل 

3226.548.03924.834.174نفقات �لموظفين
116.502.2255.512.403 و 12��ستهلاكات و�إطفاء�ت

715.720.45619.530.246مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة
181.287.7772.250.699مخ�س�سات متنوعة

3331.039.58923.855.772م�ساريف �أخرى
81.098.08675.983.294     �إجمالي �لم�ساريف 

42.313.12342.861.286�لربح لل�سنة قبل �سريبة �لدخل - قائمة )هل( 
1914.128.27213.375.283ينزل : م�سروف �سريبة �لدخل لل�سنة                    

28.184.85129.486.003     �لربح لل�سنة من �لعمليات �لم�ستمرة - قائمة )هل(
519.807)1.229.058(46     �سافي )�لخ�سارة( �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة - قائمة )هل( 

26.955.79330.005.810     �لربح لل�سنة - قائمة )ج( و)د(            

يعود اإلى :
29.747.029 26.955.793    م�ساهمي �لبنك

258.781 -        حقوق غير �لم�سيطرين

ح�صة ال�صهم من الربح لل�صنة العائد لم�صاهمي البنك
  297/-   270/- 34  �أ�سا�سي ومخف�ش 

ح�صة ال�صهم من الربح من العمليات الم�صتمرة لل�صنة العائد لم�صاهمي البنك
  295/-   282/- 34  �أ�سا�سي ومخف�ش 

ح�صة ال�صهم من )الخ�صارة( الربح من العمليات غير الم�صتمرة لل�صنة العائد 
لم�صاهمي البنك

  005/-  ) 012/-( 34  �أ�سا�سي ومخف�ش 

�ن �لإي�ساحات �لمرفقة من )1( �إلى )47( ت�سكل جزء من هذه �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير مدقق �لح�سابات �لم�ستقل �لمرفق.

قائمة الدخل الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 و 2016



قائمــــة )ج(

2016 2017

دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار 

30.005.810 26.955.793 الربح لل�سنة - قائمة )ب(

بنود الدخل ال�سامل الآخر

بنود غير قابلة للتحويل لاحقاً لقائمة الدخل الموحدة:

   �سافي التغير في اإحتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة 1.762.807  1.313.834 
     بعد ال�سريبة

31.319.644 28.718.600      اإجمالي الدخل ال�سامل لل�سنة - قائمة )د(

اإجمالي الدخل ال�سامل لل�سنة العائد اإلى :

31.114.068 28.718.600   م�ساهمي البنك

205.576   حقوق غير الم�سيطرين - 

31.319.644 28.718.600      المجموع

ان الإي�ساحات المرفقة من )1( اإلى )47( ت�سكل جزء من هذه القوائم المالية الموحدة وتقراأ معها ومع تقرير مدقق الح�سابات الم�ستقل المرفق.

قائمة المركز المالي الموحدة كما في 31 كانون الأول 2017 و 2016

القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل
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قائمــــــــــــة )هـ(

20172016�إي�ساح 
دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

التدفقات النقدية من عمليات الت�صغيل :
42.313.12342.861.286�لربح لل�سنة قب ل �سريبة �لدخل - قائمة )ب( 

519.807)1.229.058(�سافي )�لخ�سارة( �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة - قائمة )ب(
تعديلات :

116.502.2255.568.725 و 12  ��ستهلاكات و�طفاء�ت
715.720.45619.783.792  مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة

)10.658.907()4.862.475(  �سافي �ير�د�ت �لفو�ئد
18927.7771.980.699  مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة

18360.000270.000  مخ�س�ش ق�سايا مقامة على �لبنك و�لمطالبات �لمحتملة
 )797.966( 596.535 31  خ�سائر )�رباح( بيع موجود�ت م�ستملكة

 )6.044( )20.200(31  )�رباح( بيع ممتلكات ومعد�ت
2.172.448)143.861(30  )�أرباح( خ�سائر تقييم موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

136.925.6573.420.103  مخ�س�سات عقار�ت م�ستملكة
)1.194.136()1.323.048(29  تاأثير تغير ��سعار �ل�سرف على �لنقد وما في حكمه

65.767.13063.919.807     المجموع
التغير في الموجودات والمطلوبات :

)5.058.912(7.920.417  �لنق�ش )�لزيادة( في �لر�سدة و�ليد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
)93.907.552()131.096.403(  )�لزيادة( في �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة

3.175.7124.341.092  �لنق�ش في موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل
27.946.923)8.567.704(  )�لزيادة( �لنق�ش في �لموجود�ت �لخرى

 - )4.162.033(  )�لزيادة( في موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع
11.489.639)500.300(  )�لنق�ش( �لزيادة في ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة ��سهر

)197.504.571(104.907.619  �لزيادة )�لنق�ش( في ود�ئع �لعملاء
8.219.8221.057.774  �لزيادة في تامينات نقدية

)6.754.150()1.371.581(  )�لنق�ش( في مطلوبات �أخرى
 - 661.794  �لزيادة في مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

)258.389.757()20.812.657(     �سافي �لتغير في �لموجود�ت و�لمطلوبات
    �سافي �لتدفقات �لنقدية من )�ل�ستخد�مات �لنقدية في( عمليات �لت�سغيل قبل �لمخ�س�سات 

)194.469.950(44.954.474�لمدفوعة و�سريبة �لدخل �لمدفوعة
 )642.627( )2.309.000(18  مخ�س�ش نهاية �لخدمة �لمدفوع

 )29.138( )163.179(18  مخ�س�ش ق�سايا مدفوع
)15.877.401()17.779.527(19  �سريبة �لدخل �لمدفوعة

)211.019.116(24.702.768     �صافي التدفقات النقدية من )الا�صتخدامات النقدية في( عمليات الت�صغيل
التدفقات النقدية من عمليات الا�صتثمار :

84.094.48226.554.573  �لنق�ش في موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة
699.58610.062.209  �لنق�ش في موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل  

)8.483.903()5.184.015(  )�لزيادة( في ممتلكات ومعد�ت و�لموجود�ت غير �لملمو�سة
 - )17.829(  حقوق ملكية مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

79.592.22428.132.879     �صافي التدفقات النقدية من عمليات الا�صتثمار
التدفقات النقدية من عمليات التمويل :

)451.477()5.482.119(  )�لنق�ش( في حقوق غير �لم�سيطرين
46.501.4319.620.642  �لزيادة في �أمو�ل مقتر�سة

)19.230.438()19.168.995(  �رباح موزعة على �لم�ساهمين 
)10.061.273(21.850.317  �سافي �لتدفقات �لنقدية من )�ل�ستخد�مات �لنقدية في( عمليات �لتمويل

1.323.0481.194.136  تاأثير تغير ��سعار �ل�سرف على �لنقد وما في حكمه
)191.753.374(127.468.357  �سافي �لزيادة )�لنق�ش( في �لنقد وما في حكمه

145.447.357337.200.731  �لنقد وما في حكمه في بد�ية �ل�سنة
35272.915.714145.447.357     النقد وما في حكمه في نهاية ال�صنة 

�ن �لإي�ساحات �لمرفقة من )1( �إلى )47( ت�سكل جزء من هذه �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير مدقق �لح�سابات �لم�ستقل �لمرفق.

قائمة التدفقات النقدية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 و 2016
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1- معلومات عامة
�ن �لبنك �لردني �لكويتي �سركة م�ساهمة عامة محدودة �أردنية  تاأ�س�ست تحت رقم )108( بتاريخ 25 ت�سرين �لول 1976 بموجب قانون �ل�سركات �لأردني   -
رقم )13( ل�سنة 1964 ومركزه �لرئي�سي في مدينة عمان في منطقة �لعبدلي ، �سارع �أمية بن عبد �سم�ش هاتف   5629400 )6( 962+ �ش.ب. 9776 عمان 

- 1191  �لمملكة �لأردنية �لها�سمية .
يقوم �لبنك بتقديم جميع �لأعمال �لم�سرفية و�لمالية من خلال مركزه وفروعه د�خل �لمملكة و�لبالغ عددها خم�سة و�ستون فرعا بالإ�سافة �لى خم�سة فروع   -

خارجية وثلاث �سركات تابعة.
- �ن �لبنك �لردني �لكويتي هو �سركة م�ساهمة عامة محدودة مدرجة ��سهمه في �سوق عمان �لمالي .

�لعامة  �لهيئة  لمو�فقة  خا�سعة  وهي   2018 �سباط   14 بتاريخ   )2018/1( رقم  جل�سته  في  �لبنك  �إد�رة  مجل�ش  قبل  من  �لموحدة  �لمالية  �لقو�ئم  �إقر�ر  تم    -
للم�ساهمين .

2- أهم السياسات المحاسبية
�أ�س�ش �إعد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة

- تم �عد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك و�ل�سركات �لتابعة وفقاً للمعايير �لدولية للتقارير �لمالية وفقاً للمعايير �ل�سادرة عن مجل�ش معايير �لمحا�سبة �لدولية 
و�لتف�سير�ت �ل�سادرة عن لجنة تف�سير�ت �لتقارير �لمالية �لدولية �لمنبثقة عن مجل�ش معايير �لمحا�سبة �لدولية ووفقاً للقو�نين �لمحلية وتعليمات �لبنك �لمركزي 

�لأدرني .
- تم �إعد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وفقاً لمبد�أ �لتكلفة �لتاريخية، با�ستثناء �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية �لتي تظهر بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل 
و�لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل و�لم�ستقات �لمالية �لتي تظهر بالقيمة �لعادلة بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة . كما تظهر بالقيمة 

�لعادلة �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لتي تم �لتحوط لمخاطر �لتغير في قيمتها �لعادلة. 
�ن �لدينار �لأردني هو عملة �ظهار �لقو�ئم �لمالية �لموحدة و�لذي يمثل �لعملة �لرئي�سية للبنك.  -

�إن �ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لمتبعة في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة متماثلة مع �ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لتي تم �تباعها لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لول 2016 باإ�ستثناء 
�أثر تطبيق ما يرد في �لي�ساح )47( حول �لقو�ئم �لمالية �لموحدة .

�أ�س�ش توحيد �لقو�ئم �لمالية
تت�سمن �لقو�ئم �لمالية �لموحدة �لقو�ئم �لمالية للبنك و�ل�سركات �لتابعة له و�لخا�سعة ل�سيطرته وتتحقق �ل�سيطرة عندما يكون للبنك �لقدرة على �لتحكم في   -
�ل�سيا�سات �لمالية و�لت�سغيلية  لل�سركات �لتابعة وذلك للح�سول على منافع من �ن�سطتها، ويتم ��ستبعاد �لمعاملات و�لأر�سدة و�لير�د�ت و�لم�سروفات فيما بين 

�لبنك و�ل�سركات �لتابعة له . 
-  يتم �عد�د �لقو�ئم �لمالية لل�سركات �لتابعة لنف�ش �ل�سنة �لمالية للبنك با�ستخد�م نف�ش �ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لمتبعة في �لبنك. �ذ� كانت �ل�سركات �لتابعة تتبع 
�سيا�سات محا�سبية تختلف عن تلك �لمتبعة في �لبنك فيتم �جر�ء �لتعديلات �للازمة على �لقو�ئم �لمالية  لل�سركات �لتابعة لتتطابللق مع �ل�سيا�سات �لمحا�سبية 

�لمتبعة في �لبنك . 
- تمثل حقوق غير �لم�سيطرين ذلك �لجزء غير �لمملوك من قبل �لبنك من حقوق �لملكية في �ل�سركات �لتابعة . 

يمتلك �لبنك كما في 31 كانون �لول 2017 �ل�سركات �لتابعة �لتالية :
تاريخ �لتملكمكان عملهاطبيعة عمل �ل�سركةن�سبة ملكية �لبنكر��ش �لمال �لمدفوع��سللللللللللللم �ل�سركلللللللللللة

٪دينلللللللللللار
2011عمانتاأجير تمويلي20.000.000100�سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي

�ل�سركة �لد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار 
و�ل�ست�سار�ت �لمالية *

�إد�رة �لإ�سد�ر�ت 530.000100
و�ل�ست�سار�ت �لمالية

2016عمان

�إن �أهم �لمعلومات �لمالية لل�سركات �لتابعة للعام 2017 كما يلي:
للعــــــــــــــــــام 312017 كانـــــــــــــون الاأول 2017

�إجمالي �لم�ساريف�إجمالي �لإير�د�ت�إجمالي �لمطلوبات�إجمالي �لموجود�ت��سللللللللللللم �ل�سركلللللللللللة
دينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــار

65.789.49126.153.0186.224.6062.604.216�سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي

532.20811.192231.031265.286�ل�سركة �لد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية *

*  تم تاأ�سي�ش �ل�سركة بتاريخ 22 ت�سرين �لثاني 2016 بر�أ�ش مال مقد�ره 530 �ألف دينار . علماً باأنه ينوب عن �لبنك ثلاث �أع�ساء في مجل�ش �إد�رة �ل�سركة.

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة
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يتم توحيد نتائج عمليات �ل�سركات �لتابعة في قائمة �لدخل �لموحد من تاريخ تملكها وهو �لتاريخ �لذي يجري فيه فعلياً �نتقال �سيطرة �لبنك على �ل�سركات 
�لتابعة ، ويتم توحيد نتائج عمليات  �ل�سركات �لتابعة �لتي تم �لتخل�ش منها في قائمة �لدخل �لموحدة حتى تاريخ �لتخل�ش وهو �لتاريخ �لذي يفقد �لبنك فيه 

�ل�سيطرة على  �ل�سركات �لتابعة . 

معلومات �لقطاعات 
�لمتعلقة  تلك  تختلف عن  وعو�ئد  �أو خدمات خا�سعة لمخاطر  منتجات  تقديم  معاً في  ت�سترك  �لتي  و�لعمليات  �لموجود�ت  �لأعمال يمثل مجموعة من  - قطاع 

بقطاعات �أعمال �أخرى و�لتي يتم قيا�سها وفقاً للتقارير �لتي يتم ��ستعمالها من قبل �لمدر�ء �لتنفيذيين و�سانعو �لقر�ر �لرئي�سيين لدى �لبنك.
�لقطاع �لجغر�في يرتبط في تقديم منتجات �أو خدمات في بيئة �قت�سادية محددة خا�سعة لمخاطر وعو�ئد تختلف عن تلك �لمتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات   -

�قت�سادية �أخرى.
موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل 

- تمثل هذه �لموجود�ت �ل�ستثمار�ت في �أ�سهم و�سند�ت �ل�سركات لأغر��ش �لمتاجرة ، و�ن �لهدف من �لحتفاظ بها هو توليد �لأرباح من تقلبات �لأ�سعار �ل�سوقية 
ق�سيرة �لأجل �أو هام�ش �أرباح �لمتاجرة .

- يتم �ثبات هذه �لموجود�ت بالقيمة �لعادلة عند �ل�سر�ء )تقيد م�ساريف �لقتناء في قائمة �لدخل �لموحدة عند �ل�سر�ء( ويعاد تقييمها لحقاً بالقيمة �لعادللللة 
، ويظهر �لتغير في �لقيمة �لعادلة في قائمة �لدخل �لموحدة بما فيها �لتغير في �لقيمة �لعادلة �لناتج عن فروقات تحويل بنود �لموجود�ت غير �لنقدية بالعملات 

�لجنبية ، وفي حال بيع هذه �لموجود�ت �أو جزء منها يتم قيد �لأرباح �أو �لخ�سائر �لناتجة عن ذلك في قائمة �لدخل �لموحدة. 
- ل يجوز �إعادة ت�سنيف �أي موجود�ت مالية من/ �إلى هذ� �لبند �إلَّ في �لحالت �لمحُدّدة في معايير �لتقارير �لمالية �لدولية.

يتم قيد �لأرباح �لموزعة �و �لفو�ئد �لمتحققة في قائمة �لدخل �لموحدة. 
موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 

- تمثل هذه �لموجود�ت �ل�ستثمار�ت في �أدو�ت �لملكية لأغر��ش �لحتفاظ بها لتوليد �لأرباح على �لمدى �لطويل ولي�ش لأغر��ش �لمتاجرة .
- يتم �ثبات �لموجود�ت �لمالية من خلال �لدخل �ل�سامل بالقيمة �لعادلة م�سافاً �ليها م�ساريف �لقتناء عند �ل�سر�ء ويعاد تقييمها لحقاً بالقيمة �لعادللة ، 
ويظهر �لتغير في �لقيمة �لعادلة في قائمة �لدخل �ل�سامل �لموحدة و�سمن حقوق �لملكية �لموحدة بما فيها �لتغير في �لقيمة �لعادلة �لناتج عن فروقات تحويل 
بنود �لموجود�ت غير �لنقدية بالعملات �لجنبية ، وفي حال بيع هذه �لموجود�ت �أو جزء منها يتم قيد �لأرباح �أو �لخ�سائر �لناتجة عن ذلك في قائمة �لدخل 
�ل�سامل �لموحدة و�سمن حقوق �لملكية �لموحدة ، ويتم تحويل ر�سيد �حتياطي تقييم �ل�ستثمار�ت �لخا�ش باأدو�ت �لملكية �لمباعة مبا�سرة �لى �لرباح و�لخ�سائر 

�لمدورة ولي�ش من خلال قائمة �لدخل �لموحدة .
- ل تخ�سع هذه �لموجود�ت لإختبار خ�سائر �لتدني .

- يتم قيد �لرباح �لموزعة في قائمة �لدخل �لموحدة في بند م�ستقل.
موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة

- هي �لموجود�ت �لمالية �لتي تهدف �إد�رة �لبنك وفقاً لنموذج �أعمالها �لحتفاظ بها لتح�سيل �لتدفقات �لنقدية �لتعاقدية و�لتي تتمثل بالدفعات من �أ�سل �لدين 
و�لفائدة على ر�سيد �لدين �لقائم .

- يتلم �إثبات هذه �لموجود�ت عند �ل�سر�ء بالكلفة م�سافاً �إليها م�ساريف �لقتناء ، وتطفاأ �لعلاوة / �لخ�سم با�ستخد�م طريقة �لفائدة �لفعاللة ، قيدً� على �أو 
لح�ساب �لفائللدة ، وتنزيل �أية مخ�س�سات ناتجة عن �لتدني في قيمتها يوؤدي �إلى عدم �إمكانية ��سترد�د �لأ�سل �أو جزء منلله ، ويتم قيد �أي تدني في قيمتها 

في قائمة �لدخل �لموحدة .
- يمثل مبلغ �لتدني في قيمة هذه �لموجود�ت �لفرق بين �لقيمة �لمثبتة في �ل�سجلات و�لقيمة �لحالية للتدفقات �لنقدية �لمتوقعة �لمخ�سومة ب�سعر �لفائدة �لفعلي .
- ل يجوز �إعادة ت�سنيف �أي موجود�ت مالية من/ �إلى هذ� �لبند �إلَّ في �لحالت �لمحُدّدة في معايير �لتقارير �لمالية �لدولية )وفي حال بيع �أي من هذه �لموجود�ت 
قبل تاريخ ��ستحقاقها يتم ت�سجيل نتيجة �لبيع �سمن قائمة �لدخل �لموحدة في بند مُ�ستقل و�لإف�ساح عن ذلك وفقاً لمتُطلبات معايير �لتقارير �لمالية �لدولية 

بالخ�سو�ش(.
�لقيمة �لعادلة

- �ن �أ�سعار �لإغلاق )�سر�ء موجود�ت / بيع مطلوبات( بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة في ��سو�ق ن�سطة تمثل �لقيمة �لعادلة للادو�ت و�لم�ستقات �لمالية �لتي لها 
��سعار �سوقية.

- في حال عدم توفر �أ�سعار معلنة �و عدم وجود تد�ول ن�سط لبع�ش �لأدو�ت و�لم�ستقات �لمالية �و عدم ن�ساط �ل�سوق يتم تقدير قيمتها �لعادلة بعدة طرق منها:
- مقارنتها بالقيمة �ل�سوقية �لحالية لأد�ة مالية م�سابهة لها �إلى حد كبير.

- تحليل �لتدفقات �لنقدية �لم�ستقبلية وخ�سم �لتدفقات �لنقدية �لمتوقعة بن�سبة م�ستخدمة في �أد�ة مالي م�سابهة لها.
- نماذج ت�سعير �لخيار�ت.

- يتم تقييم �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية طويلة �لمد و�لتي ل ي�ستحق عليها فو�ئد بموجب خ�سم �لتدفقات �لنقدية وبموجب �سعر �لفائدة �لفعالة، ويتم �إطفاء 
�لخ�سم /�لعلاوة �سمن �ير�د�ت �لفو�ئد �لمقبو�سة/ �لمدفوعة في قائمة �لدخل �لموحدة.
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- تهدف طرق �لتقييم �لى �لح�سول على قيمة عادلة تعك�ش توقعات �ل�سوق وتاأخذ بالإعتبار �لعو�مل �ل�سوقية و�أية مخاطر �أو منافع متوقعه عند تقدير قيمة 
�لأدو�ت �لمالية، وفي حال وجود �أدو�ت مالية يتعذر قيا�ش قيمتها �لعادلة ب�سكل يعتمد عليه يتم �إظهارها بالتكلفة بعد تنزيل �أي تدني في قيمتها.

�لتدني في قيمة �لموجود�ت �لمالية
- يقوم �لبنك بمر�جعة �لقيم �لمثبتة في �ل�سجلات للموجود�ت �لمالية في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لتحديد فيما �ذ� كانت هنالك موؤ�سر�ت تدل على 
تدني في قيمتها �فر�دياً �و على �سكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه �لموؤ�سر�ت فانه يتم تقدير �لقيمة �لقابلة للا�سترد�د من �جل تحديد خ�سارة �لتدني.

يتم تحديد مبلغ �لتدني كما يلي :
- تدني قيمة �لموجود�ت �لمالية �لتي تظهر بالتكلفة �لمطفاأة:يمثل �لفرق بين �لقيمة �لمثبتة في �ل�سجلات و�لقيمة �لحالية للتدفقات �لنقدية �لمتوقعة مخ�سومة 

ب�سعر �لفائدة �لفعلي �لأ�سلي .
 - يتم ت�سجيل �لتدني في �لقيمة في قائمة �لدخل �لموحدة، كما يتم ت�سجيل �ي وفر في �لفترة �للاحقة نتيجة �لتدني �ل�سابق في �لموجود�ت �لمالية لأدو�ت �لدين 

في قائمة �لدخل �لموحدة ولأدو�ت حقوق �لملكية في قائمة �لدخل �ل�سامل �لموحدة .
ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة

- يتم تكوين مخ�س�ش تدني للت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة �ذ� تبين عدم �إمكانية تح�سيل �لمبالغ �لم�ستحقة للبنك وعندما يتوفر دليل مو�سوعي على �ن حدثا 
ما قد �أثر �سلباً على �لتدفقات �لنقدية �لم�ستقبلية للت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة وعندما يمكن تقدير هذ� �لتدني  بموجب تعليمات �لبنوك �لمركزية �لتي تعمل 

من خلالها فروع �لبنك وت�سجل قيمة �لمخ�س�ش في قائمة �لدخل �لموحدة . 
لتعليمات  وفقا  �أو  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  لتعليمات  وفقا  للعملاء  �لممنوحة  �لعاملة  �لمبا�سرة غير  �لإئتمانية  �لت�سهيلات  على  و�لعمولت  �لفو�ئد  تعليق  يتم   -

�ل�سلطات �لرقابية في �لدول �لتي يتو�جد للبنك فيها فروع �أو �سركات تابعة �أيهما �أ�سد. 
يتم �سطب �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمعد لها مخ�س�سات في حال عدم جدوى �لإجر�ء�ت �لمتخذة لتح�سيلها بتنزيلها من �لمخ�س�ش ويتم تحويل �أي فائ�ش في   -

�لمخ�س�ش  �لإجمالي  �لى قائمة �لدخل �لموحدة، وي�ساف �لمح�سل من �لديون �ل�سابق �سطبها �إلى �لإير�د�ت �لأخرى .
- يتم تحويل �لت�سهيلات �لإئتمانية و�لفو�ئد �لمعلقة �لخا�سة بها و�لمغطاة بمخ�س�سات بالكامل  خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة ، وذلك وفقاً لقر�ر�ت مجل�ش 

�لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش.
- يتم قيد �لفو�ئد �لمعلقة  للح�سابات �لمقام عليها ق�سايا خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة، وذلك وفقاً لقر�ر�ت مجل�ش �لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش.

ممتلكات ومعد�ت
- تظهر �لممتلكات و�لمعد�ت بالكلفة بعد تنزيل �ل�ستهلاك �لمتر�كم و�ي تدني في قيمتها ، ويتم ��ستهلاك �لممتلكات و�لمعد�ت )با�ستثناء �لأر��سي( عندما تكون 

جاهزة للاإ�ستخد�م بطريقة �لق�سط �لثابت على مدى �لعمر �لإنتاجي �لمتوقع لها با�ستخد�م �لن�سب �ل�سنوية �لمئوية �لتالية :

٪
3مباني

9-15معد�ت و�أجهزة و�أثاث
15و�سائط نقل 

20�أجهزة �لحا�سب �لآلي
20تح�سينات مباني

- عندما يقل �لمبلغ �لممكن ��سترد�ده من �أي من �لممتلكات و�لمعد�ت عن �سافي قيمتها �لدفترية فاإنه يتم تخفي�ش قيمتها �إلى �لقيمة �لممكن ��سترد�دها وت�سجل 
قيمة �لتدني في قائمة �لدخل �لموحدة .

يتم مر�جعة �لعمر �لنتاجي للممتلكات و�لمعد�ت في نهاية كل عام، فاذ� كانت توقعات �لعمر �لنتاجي تختلف عن �لتقدير�ت �لمعدة �سابقاً يتم ت�سجيل �لتغير   -
في �لتقدير لل�سنو�ت �للاحقة باعتباره تغير في �لتقدير�ت.

- يتم ��ستبعاد �لممتلكات و�لمعد�ت عند �لتخل�ش منها �و عندما ل يعود �أي منافع م�ستقبلية متوقعة من ��ستخد�مها �و من �لتخل�ش منها.
�لمخ�س�سات

يتم �لعتر�ف بالمخ�س�سات عندما يكون على �لبنك �لتز�مات في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة نا�سئة عن �حد�ث �سابقة و�ن يكون ت�سديد �للتز�مات 
محتمل ويمكن قيا�ش قيمتها ب�سكل يعتمد عليه.

مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة للموظفين
يتم تكوين مخ�س�ش لمو�جهة �للتز�مات �لقانونية و�لتعاقدية �لخا�سة بنهاية �لخدمة للموظفين �أو عن  مدة �لخدمة  �لمتر�كمة للموظفين بتاريخ قائمة �لمركز   -

�لمالي �لموحدة بموجب �للو�ئح �لد�خلية للبنك.
- يتم ت�سجيل �لتعوي�سات �ل�سنوية �لمدفوعة للموظفين �لذين يتركون �لخدمة على ح�ساب مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة عند دفعها. ويتم �أخذ مخ�س�ش 

للالتز�مات �لمترتبة على �لبنك من تعوي�ش نهاية �لخدمة للموظفين في قائمة �لدخل �لموحدة.
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�سريبة �لدخل 
- تمثل م�ساريف �ل�سر�ئب مبالغ �ل�سر�ئب �لم�ستحقة و�ل�سر�ئب �لموؤجلة.

- تح�سب م�ساريف �ل�سر�ئب �لم�ستحقة على �أ�سا�ش �لرباح �لخا�سعة لل�سريبة، وتختلف �لرباح �لخا�سعة لل�سريبة عن �لرباح �لمعلنة في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة 
، لن �لرباح �لمعلنة ت�سمل �ير�د�ت غير خا�سعة لل�سريبة �و م�ساريف غير قابلة للتنزيل في �ل�سنة �لمالية و�نما في �سنو�ت لحقة �و �لخ�سائر �لمتر�كمة �لمقبولة 

�سريبيا �أو بنود لي�ست خا�سعة �و مقبولة �لتنزيل لغر��ش �سريبية.
- تح�سللب �ل�سر�ئب بموجب �لن�سب �ل�سر�ئبية �لمقررة بموجب �لقو�نين و�لنظمة و�لتعليمات في �لبلد�ن �لتي يعمل فيها �لبنك.

�إن �ل�سر�ئب �لموؤجلة هي �ل�سر�ئب �لمتوقع دفعها �و ��سترد�دها نتيجة �لفروقات �لزمنية �لموؤقتة بين قيمة �لموجود�ت �و �لمطلوبات في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة   -
و�لقيمة �لتي يتم �حت�ساب �لربح �ل�سريبي على ��سا�سها.  يتم �حت�ساب �ل�سر�ئب �لموؤجلة با�ستخد�م طريقة �للتز�م بقائمة �لمركز �لمالي �لموحدة وتحت�سب 

�ل�سر�ئب �لموؤجلة وفقاً للن�سب �ل�سريبية �لتي يتوقع تطبيقها عند ت�سوية �للتز�م �ل�سريبي �و تحقيق �لموجود�ت �ل�سريبية �لموؤجلة.
يتم مر�جعة ر�سيد �لموجود�ت و�لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة في تاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة ويتم تخفي�سها في حالة توقع عدم �مكانية �ل�ستفادة من تلك   -

�لموجود�ت �ل�سريبية جزئيا �و كليا.
ر��ش �لمال

تكاليف ا�صدار اأو �صراء اأ�صهم البنك
يتم قيد �أي تكاليف ناتجة عن ��سد�ر �أو �سر�ء �أ�سهم �لبنك على �لأرباح �لمدورة )بال�سافي بعد �لأثر �ل�سريبي لهذه �لتكاليف �إن وجد(. �ذ� لم ت�ستكمل عملية 

�لإ�سد�ر �أو �ل�سر�ء فيتم قيد هذه �لتكاليف كم�ساريف على قائمة �لدخل �لموحدة.
اأ�صهم الخزينـــــة

تظهر �أ�سهم �لخزينة بالتكلفة، ول تتمتع هذه �لأ�سهم باأي حق في �لأرباح �لموزعة على �لم�ساهمين، ولي�ش لها �لحق في �لم�ساركة �أو �لت�سويت في �جتماعات �لهيئة 
�لعامة للبنك.  ل يتم �لعتر�ف بالربح �أو �لخ�سارة �لناتجة عن بيع �أ�سهم �لخزينة في قائمة �لدخل �لموحدة �إنما يتم �ظهار �لربح في حقوق �لملكية �لموحدة �سمن 

بند علاوة/خ�سم ��سد�ر �أ�سهم، �أما �لخ�سارة فيتم قيدها على �لرباح �لمدورة في حال ��ستنفاذ ر�سيد علاوة ��سد�ر �أ�سهم خزينة. 
�لموجود�ت �لمالية �لمرهونة

هي تلك �لموجود�ت �لمالية �لمرهونة ل�سالح �أطر�ف �أخرى مع وجود حق للطرف �لآخر بالت�سرف فيها)بيع �أو �إعادة رهن(. ي�ستمر تقييم هذه �لموجود�ت وفق 
�ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لمتبعة لتقييم كل منها ح�سب ت�سنيفه �لأ�سلي.

ح�سابات مد�ره ل�سالح �لعملاء
تمثل �لح�سابات �لتي يديرها �لبنك نيابة عن �لعملاء ول تعتبر من موجود�ت �لبنك. يتم �إظهار ر�سوم وعمولت �إد�رة تلك �لح�سابات في قائمة �لدخل �لموحدة 

. هذ� ويتم �إعد�د مخ�س�ش مقابل �نخفا�ش قيمة �لمحافظ م�سمونة ر�أ�ش �لمال �لمد�رة ل�سالح �لعملاء عن ر�أ�سمالها .
�لتقللا�ش

يتم �جر�ء تقا�ش بين �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية و�ظهار �لمبلغ �ل�سافي في قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة فقط عندما تتوفر �لحقوق �لقانونية �لملزمة 
وكذلك عندما يتم ت�سويتها على �أ�سا�ش �لتقا�ش �و يكون تحقق �لموجود�ت وت�سوية �لمطلوبات في نف�ش �لوقت. 

تحقق �لير�د�ت و�لعتر�ف بالم�ساريف
يتم تحقق �إير�د�ت �لفو�ئد باإ�ستخد�م طريقة �لفائدة �لفعلية با�ستثناء فو�ئد وعمولت �لت�سهيلات �لإئتمانية غير �لعاملة �لتي ل يتم �لعتر�ف بها كاإير�د�ت   -

ويتم ت�سجيلها لح�ساب �لفو�ئد و�لعمولت �لمعلقة .

يتم �لإعتر�ف بالم�ساريف وفقاً لمبد�أ �لإ�ستحقاق .  -
�لعامة  �لهيئة  من  )�قر�رها  تحققها  عند  �ل�سركات  ��سهم  بارباح  �لعتر�ف  ويتم  بها،  �لمتعلقة  �لخدمات  تقديم  عند  كاإير�د�ت  �لعمولت  ت�سجيل  يتم   -

للم�ساهمين(.
تاريخ �لإعتر�ف بالموجود�ت �لمالية

يتم �لعتر�ف ب�سر�ء وبيع �لموجود�ت �لمالية في تاريخ �لمتاجرة )تاريخ �لتز�م �لبنك ببيع �أو �سر�ء �لموجود�ت �لمالية(.
�لموجود�ت غير �لمتد�ولة �لمحتفظ بها بهدف �لبيع

يتم ت�سنيف �لموجود�ت غير �لمتد�ولة على �نها محتفظ بها بهدف �لبيع في حال كان ��سترد�د �لمبالغ �لمقيدة ب�سكل رئي�سي �سيتم من خلال عملية بيع ولي�ش من 
خلال �لعمليات �لم�ستمرة ، ويجب �ن يكون �ل�سل جاهز للبيع في و�سعه �لحالي ب�سروط تكون عادية وماألوفة لبيع هذ� �لنوع من �لموجود�ت ، ويجب �ن يكون �أمر 
بيعها محتمل ب�سكل كبير. بالإ�سافة �لى �أن يكون هنالك �لتز�م بخطة �لبيع من قبل �لد�رة وبحيث يكون �لبيع موؤهلًا للاعتر�ف به كعملية بيع مكتملة خلال 

�سنة و�حدة من تاريخ هذ� �لت�سنيف.
عندما يكون �لبنك ملتزم بخطة بيع تت�سمن فقد�ن �ل�سيطرة على �سركة تابعة ، يتوجب عليه ت�سنيف جميع موجود�تها و�لتز�ماتها على �نها محتفظ بها بهدف 

�لبيع وذلك عند ��ستيفاء جميع �ل�سروط �لم�سار �ليها �علاه .
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يتم قيا�ش �لموجود�ت غير �لمتد�ولة �لم�سنفة باأنها محتفظ بها بهدف �لبيع بالقيمة �لدفترية �أو بالقيمة �لعادلة مطروح منها تكاليف �لبيع �أيهما �أقل ، كما يتم 
�إظهار نتائج �أعمال تلك �ل�سركة �سمن بند م�ستقل في قائمة �لدخل �لموحدة ك�سافي �أرباح من �لعمليات غير �لم�ستمرة .

�لموجود�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ستحقة
تظهر �لموجود�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك في قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة �سمن بند موجود�ت �أخرى وذلك بالقيمة �لتي �آلت بها للبنك �أو �لقيمة �لعادلة �أيهما 
�أقل، ويعاد تقييمها  بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة بالقيمة �لعادلة ب�سكل �إفر�دي، ويتم ت�سجيل �أي تدني في قيمتها كخ�سارة في قائمة �لدخل �لموحدة ول يتم 

ت�سجيل �لزيادة كاإير�د. يتم ت�سجيل �لزيادة �للاحقة في قائمة �لدخل �لموحدة �إلى �لحد �لذي ل يتجاوز قيمة �لتدني �لذي تم ت�سجيله �سابقاً.
يتم قيد تدني قيمة �لعقار�ت �لم�ستملكة �عتماد� على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات �حت�ساب �لتدني ، ويعاد �لنظر في ذلك 

�لتدني ب�سكل دوري .
�لموجود�ت غير �لملمو�سة 

�لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي يتم �لح�سول عليها من خلال �لندماج تقيد بالقيمة �لعادلة في تاريخ �لح�سول عليها .  �أما �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي يتم   -
�لح�سول عليها من خلال طريقة �أخرى غير �لندماج فيتم ت�سجيلها بالكلفة .

يتم ت�سنيف �لموجود�ت غير �لملمو�سة على ��سا�ش تقدير عمرها �لزمني لفترة محددة �أو لفترة غير محددة .  ويتم �طفاء �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي لها   -
عمر زمني محدد  خلال هذ� �لعمر ويتم قيد �لطفاء في قائمة �لدخل �لموحدة . �أما �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي عمرها �لزمني غير محدد فيتم مر�جعة 

�لتدني في قيمتها في تاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة ويتم ت�سجيل �أي تدني في قيمتها في قائمة �لدخل �لموحدة .
- ل يتم ر�سملة �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لناتجة عن �عمال �لبنك ويتم ت�سجيلها في قائمة �لدخل �لموحدة في نف�ش �لفترة.

يتم مر�جعة �أية موؤ�سر�ت على تدني قيمة �لموجود�ت غير �لملمو�سة  في تاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة . كذلك يتم مر�جعة تقدير �لعمر �لزمني لتلك �لموجود�ت   -
ويتم �جر�ء �أية تعديلات على �لفتر�ت �للاحقة. 

- يتم �طفاء �أنظمة �لحا�سوب و�لبر�مج على مدى عمرها �لنتاجي �لمقدر بطريقة �لق�سط �لثابت وبمعدل 20 -33 ٪ �سنويا . 
�لعملات �لجنبية

يتم ت�سجيل �لمعاملات �لتي تتم بالعملات �لأجنبية خلال �ل�سنة باأ�سعار �ل�سرف �ل�سائدة في تاريخ �إجر�ء �لمعاملات.   -
يتم تحويل �أر�سدة �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية با�سعار �لعملات �لجنبية �لو�سطية �ل�سائدة في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة و�لمعلنة من قبل �لبنك   -

�لمركزي �لأردني. 
يتم تحويل �لموجود�ت غير �لمالية و�لمطلوبات غير �لمالية بالعملات �لجنبية و�لظاهرة بالقيمة �لعادلة في تاريخ تحديد قيمتها �لعادلة.   -

يتم ت�سجيل �لرباح و�لخ�سائر �لناتجة عن تحويل �لعملات �لأجنبية في قائمة �لدخل �لموحدة.    -
يتم ت�سجيل فروقات �لتحويل لبنود �لموجود�ت و�لمطلوبات بالعملات �لأجنبية غير �لنقدية )مثل �لأ�سهم( كجزء من �لتغير في �لقيمة �لعادلة.  -

- عند توحيد �لقو�ئم �لمالية يتم  ترجمة موجود�ت ومطلوبات �لفروع و�ل�سركات �لتابعة في �لخارج من �لعملة �لرئي�سية )�ل�سا�سية( �لى عملة �لتقرير وفقاً 
للا�سعار �لو�سطية للعملات في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة و�لمعلنة من قبل �لبنك �لمركزي �لأردني.  �أما بنود �لير�د�ت و�لم�سروفات فيتم ترجمتها على 
��سا�ش معدل �ل�سعر خلال �ل�سنة وتظهر فروقات �لعملة �لناجمة في بند م�ستقل في قائمة �لدخل �ل�سامل �لموحدة و�سمن حقوق �لملكية �لموحدة. وفي حالة بيع 

�حدى هذه �ل�سركات �و �لفروع فيتم قيد مبلغ فروقات ترجمة �لعملات �لجنبية �لمتعلق بها �سمن �لير�د�ت/ �لم�ساريف في قائمة �لدخل �لموحدة . 
�لنقد وما في حكمه

هو �لنقد و�لأر�سدة �لنقدية �لتي ت�ستحق خلال مدة ثلاثة �أ�سهر، وتت�سمن: �لنقد و�لأر�سدة لدى بنوك مركزية و�لأر�سدة لدى �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية، 
وتنزل ود�ئع �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية �لتي ت�ستحق خلال مدة  ثلاثة �أ�سهر و�لأر�سدة �لمقيدة �ل�سحب.

3 - استخدام التقديرات
�إن �عد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتطبيق �ل�سيا�سات �لمحا�سبية يتطلب من �إد�رة �لبنك �لقيام بتقدير�ت و�جتهاد�ت توؤثر في مبالغ �لموجود�ت و �لمطلوبات �لمالية 
و�لإف�ساح عن �للتز�مات �لمحتملة. كما �أن هذه �لتقدير�ت و �لجتهاد�ت توؤثر في �لير�د�ت و�لم�ساريف و�لمخ�س�سات وكذلك �إحتياطي تقييم موجود�ت مالية 
�إن �لتقدير�ت  �أوقاتها.  �أحكام و�جتهاد�ت هامة لتقدير مبالغ �لتدفقات �لنقدية �لم�ستقبلية و  �إ�سد�ر  �إد�رة �لبنك  بالقيمة �لعادلة وب�سكل خا�ش يتطلب من 
�لمذكورة مبنية بال�سرورة على فر�سيات وعو�مل متعددة لها درجات متفاوتة من �لتقدير وعدم �لتيقن و �إن �لنتائج �لفعلية قد تختلف عن �لتقدير�ت وذلك 

نتيجة �لتغير�ت �لناجمة عن �أو�ساع وظروف تلك �لتقدير�ت في �لم�ستقبل .
تعتقد �لإد�رة باأن �لتقدير�ت �لو�ردة �سمن �لقو�ئم �لمالية �لموحدة معقولة وهي مف�سلة على �لنحو �لتالي:

- يتم تكوين مخ�س�ش لقاء �لق�سايا �لمقامة �سد �لبنك و�ل�سركات �لتابعة �عتماد� على در��سة قانونية معدة من قبل �لم�ست�سار �لقانوني للبنك و�ل�سركات 
�لتابعة  و�لتي بموجبها يتم تحديد �لمخاطر �لمحتملل حدوثها في �لم�ستقبل ، ويعاد �لنظر في تلك �لدر��سات ب�سكلل دوري.

يتم تكوين مخ�س�ش لقاء �لديون �عتماد� على ��س�ش وفر�سيات معتمدة من قبل �د�رة �لبنك لتقدير �لمخ�س�ش �لو�جب للبنك وفقاً لتعليمات �لبنك �لمركزي   -
�لأردني .
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يتم قيد تدني قيمة �لعقار�ت �لم�ستملكة �عتماد� على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين عقاريين معتمدين ودر��سات للتدفقات �لنقدية �لمتوقعة   -
�ذ� ما دعت �لحاجة لغايات �حت�ساب �لتدني، ويعاد �لنظر في ذلك �لتدني ب�سكل دوري. كما تم �عتبارً� من بد�ية �لعام 2015 �حت�ساب مخ�س�ش تدريجي لقاء 

�لعقار�ت �لم�ستملكة لقاء ديون و�لتي م�سى على ��ستملاكها فترة تزيد عن 4 �سنو�ت ��ستنادً� لتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني بهذ� �لخ�سو�ش .
-  تقوم �لإد�رة باإعادة تقدير �لعمار �لنتاجية للا�سول �لملمو�سة وغير �لملمو�سة ب�سكل دوري لغايات �حت�ساب �ل�ستهلاكات و�لطفاء�ت �ل�سنوية �عتماد� على 

�لحالة �لعامة لتلك �ل�سول وتقدير�ت �لعمار �لنتاجية �لمتوقعة في �لم�ستقبل ، ويتم قيد خ�سارة �لتدني في قائمة �لدخل �لموحدة .
تقوم �لد�رة بمر�جعة دورية للموجود�ت �لمالية و�لتي تظهر بالكلفة لتقدير �ية تدني في قيمتها ويتم قيد هذ� �لتدني في قائمة �لدخل �لموحدة .

ويتم  �لمالية  للتقارير  �لدولية  و�لمعايير  و�لقو�نين  وفقاً للانظمة  �لدخل  نفقة �سريبة  �لمالية بما يخ�سها من  �ل�سنة  يتم تحميل   : �لدخل  - مخ�س�ش �سريبة 
�حت�ساب و�ثبات مخ�س�ش �ل�سريبة �للازم .

- م�ستويات �لقيمة �لعادلة: يتطلب �لمعيار تحديد و�لإف�ساح عن �لم�ستوى في ت�سل�سل �لقيمة �لعادلة �لذي ت�سنف بموجبه مقايي�ش �لقيمة �لعادلة كاملة وف�سل 
قيا�سات �لقيمة �لعادلة وفقاً للم�ستويات �لمحددة في �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية. �لفرق بين �لم�ستوى )2( و�لم�ستوى )3( لمقايي�ش �لقيمة �لعادلة يعني 
تقييم ما �إذ� كانت �لمعلومات �أو �لمدخلات يمكن ملاحظتها ومدى �أهمية �لمعلومات �لتي ل يمكن ملاحظتها مما يتطلب و�سع �أحكام وتحليل دقيق للمدخلات 
�و  للموجود�ت  �لعادلة  �لقيمة  تقييم  وعند   ، �للتز�م  �أو  �لأ�سل  تخ�ش  �لتي  �لعو�مل  كافة  بالعتبار  �لأخذ  ذلك  �لعادلة بما في  �لقيمة  لقيا�ش  �لم�ستخدمة 
�لمطلوبات �لمالية يقوم �لبنك با�ستخد�م معلومات �ل�سوق عند توفرها، وفي حال عدم وجود مدخلات �لم�ستوى �لول يقوم �لبنك بالتعامل مع �طر�ف م�ستقلة 

وموؤهلة لعد�د در��سات �لتقييم ، حيث يتم مر�جعة طرق �لتقييم �لملائمة و�لمدخلات �لم�ستخدمة لعد�د �لتقييم من قبل �لد�رة.

4 - نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
51.727.55439.889.263نقد في �لخزينة

�أر�سدة لدى بنوك مركزية :

17.646.622100.844.653      ح�سابات جارية وتحت �لطلب

60.651.64946.490.409      ود�ئع لأجل وخا�سعة لإ�سعار

94.233.50691.931.111      متطلبات �لحتياطي �لنقدي

224.259.331279.155.436     �لمجموع

 - باإ�ستثناء �لر�سدة مقيدة �ل�سحب لمتطلبات �لحتياطي �لنقدي ، ل يوجد �ر�سدة مقيدة �ل�سحب كما في 31 كانون �لول 2017 و 2016 .  
- ل يوجد �أر�سدة ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة �أ�سهر كما في 31 كانون �لأول 2017 و 2016 .

5 - أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

بنلللللللللللللللللوك وموؤ�س�سللللللللللللللللات
م�سرفيلللللللللللللللة محليلللللللللللللللللللللة

بنلللللللللللللللللللوك وموؤ�س�سلللللللللات
�لمجمللللللللللللللللللللللوعم�سرفليلللللللللللة خارجيللللللللللللللللللللة

201720162017201620172016�لبيللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللان 

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
402.909296.851160.461.816110.705.461160.864.725111.002.312ح�سابات جارية وتحت �لطلب

3.500.00013.642.099153.292.10988.214.815156.792.109101.856.914ود�ئع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�سهر �أو �أقل

3.902.90913.938.950313.753.925198.920.276317.656.834212.859.226     �لمجموع

- بلغت �لر�سدة لدى �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية �لتي ل يتقا�سى �لبنك عليها فو�ئد 45.098.151 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 )35.132.679 
دينار كملا في 31 كانون �لول 2016( .

- بلغت �لر�سدة مقيدة �ل�سحب مبلغ 2.558.072 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 و 2016.
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6 - ايداعات  لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

بنلللللللللللللللللللوك وموؤ�س�سلللللللللللللللات
م�سرفيلللللللللللللللة محليللللللللللللللللللللللة

بنلللللللللللللللللللللللوك وموؤ�س�سلللللللللللللللللللات
�لمجمللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللوعم�سرفليللللللللللللللللللللة خارجيللللللللللللللللللللة

201720162017201620172016�لبيللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللان 
دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

6.246.21014.166.6276.246.21014.166.627 -  - �يد�عات 
 14.166.627  6.246.210  14.166.627  6.246.210  -  -      �لمجموع

- بلغت �ليد�عات مقيدة �ل�سحب مبلغ 17.725 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 و 2016 .

7- تسهيلات ائتمانية مباشرة بالصافي 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016
دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

الاأفراد)التجزئة( :
12.451.8753.588.010  ح�سابات جارية مدينة 

128.561.331109.586.230  قرو�ش وكمبيالت *
10.976.3559.076.996  بطاقات �لئتمان

222.533.778196.452.307القرو�س العقارية
ال�صركات :

  الكبرى
223.112.571246.307.707  ح�سابات جارية مدينة 

806.059.454738.868.655  قرو�ش وكمبيالت *
  �صغيرة ومتو�صطة

11.413.6618.511.888  ح�سابات جارية مدينة 
94.088.87977.477.202  قرو�ش وكمبيالت *

114.811.877144.577.428  �لحكومة و�لقطاع �لعام 
1.624.009.7811.534.446.423     �لمجموع

49.321.33173.120.373ينزل : مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة 
12.401.53914.415.086        �لفو�ئد �لمعلقة 

1.562.286.9111.446.910.964     �سافي �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة

* �سافي بعد تنزيل �لفو�ئد و�لعمولت �لمقبو�سة مقدماً �لبالغة 227.653 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 ) 383.975 دينلللار كمللا في 31 كانون �لول 
. )2016

- بلغت �لت�سهيلات �لإئتمانية غير �لعاملة 89.714.830 دينار �أي ما ن�سبته 5/5٪ من �جمالي �لت�سهيللات �لإئتمانيللة �لمبا�سلللرة كملللا في 31 كانللللون �لول 
2017 )131.802.453 دينللار �أي ما ن�سبتلله 8/6٪ مللن �إجمالللللللي �لت�سهيلللات �لئتمانيللة �لمبا�سللرة كمللا فلللي 31 كانون �لول 2016( . 

- بلغت �لت�سهيلات �لإئتمانية غير �لعاملة بعد تنزيل �لفو�ئللد و�لعمولت �لمعلقة 77.313.291 دينار �أي ما ن�سبته 4/8 ٪ من ر�سيد �لت�سهيلات �لإئتمانية 
�لمبا�سرة بعد تنزيل �لفو�ئد �لمعلقة كما في 31 كانون �لول 2017 )117.387.367 دينار �أي ما ن�سبته 7/7 ٪ من ر�سيد �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة بعد 

تنزيل �لفو�ئد �لمعلقة كما في 31 كانون �لول 2016( . 
- بلغللت �لت�سهيلات �لإئتمانيللة �لممنوحة للحكومة �لأردنية وبكفالتها 67.116.547 دينار �أي ما ن�سبته 4/1 ٪ ملن �إجماللي �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة كما 

في 31 كانون �لأول 2017 )80.146.314 دينار �أي ما ن�سبته 5/2 ٪ كما فللي 31 كانون �لأول 2016( . 
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مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة
فيما يلي �لحركة �لحا�سلة على مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة:

�لقرو�ش�لفر�د للعام 2017
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

73.120.373  - 2.133.777 59.072.935 5.471.122 6.442.539 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
29.098.280 - 1.739.660827.08226.175.921355.617�لمقتطع خلال �ل�سنة من �لإير�د�ت

)14.724.351( - )1.066.520()9.699.989()2.397.085()1.560.757(�لوفر في مخ�س�ش �لت�سهيلات *
�لم�ستخدم من �لمخ�س�ش خلال �ل�سنة 

)396.116( - )51.675( -  - )344.441()�لديون �لم�سطوبة( **

ديون محولة لخارج قائمة �لمركز 
)37.776.855( -  - )37.776.855( -  - �لمالي***

49.321.331  - 1.371.199 37.772.012 3.901.119 6.277.001      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة
2.314.707 - 268.06319.0062.001.01026.628�جمالي �لمخ�س�سات تحت �لمر�قبة

47.006.624 - 1.344.571 35.771.002 3.882.113 6.008.938 �جمالي �لمخ�س�سات غير �لعاملة
 6.277.001 3.901.119 37.772.012 1.371.199 -  49.321.331

�لقرو�ش�لفر�د للعام 2016
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

53.758.509  - 2.029.619 43.039.005 3.526.473 5.163.412 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
22.503.429  - 300.725 16.450.684 2.677.535 3.074.485 �لمقتطع خلال �ل�سنة من �لإير�د�ت

)2.719.637( - )154.118()416.754()732.886()1.415.879(�لوفر في مخ�س�ش �لت�سهيلات

�لم�ستخدم من �لمخ�س�ش خلال �ل�سنة 
)421.928( - )42.449( -  - )379.479()�لديون �لم�سطوبة( *

73.120.373  - 2.133.777 59.072.935 5.471.122 6.442.539      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة
2.059.869 - 429.44168.7201.536.09125.617�جمالي �لمخ�س�سات تحت �لمر�قبة

71.060.504 - 2.108.160 57.536.844 5.402.402 6.013.098 �جمالي �لمخ�س�سات غير �لعاملة
 6.442.539 5.471.122 59.072.935 2.133.777 -  73.120.373

 * يت�سمن مبلغ �لوفر 1.346.527 دينار تخ�ش �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية تم تحويلها �لى موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع.
** تم خلال �لعام 2017 �سطب ت�سهيلات �إئتمانية مبا�سرة بمبلغ 396.116 دينار وذلك وفقاً لقر�ر مجل�ش �لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش )421.928 دينار للعام 

. )2016
*** تم خلال �لعام 2017 تحويل ديون ت�سهيلات �إئتمانية غير عاملة بمبلغ 41.629.586 دينار �إلى خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة وفقاً لقر�ر مجل�ش �لإد�رة 

بذلك �لخ�سو�ش.
- تم �لف�ساح �علاه عن  �جمالي �لمخ�س�سات �لمعدة �ز�ء �لديون �لمحت�سبة على �أ�سا�ش �لعميل �لو�حد .

- بلغت قيمة �لمخ�س�سات �لتي �نتفت �لحاجة �إليها نتيجة ت�سويات �أو ت�سديد ديون وحولت �إز�ء ديون �أخرى مبلغ 14.724.351 دينار كما في 31 كانون �لأول 
2017 )2.719.637 دينار كمللللا فلللي 31 كانون �لأول 2016(. 
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�لفو�ئد �لمعلقة
فيما يلي �لحركة �لحا�سلة على �لفو�ئد �لمعلقة خلال �ل�سنة :

�لقرو�ش �لفر�د للعام 2017
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

14.415.086 - 643.0621.819.45311.537.660414.911�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
3.255.902 - 142.177195.3012.570.648347.776ي�ساف: �لفو�ئد �لمعلقة خلال �ل�سنة

1.299.929 - 80.622168.311668.788382.208ينزل: �لفو�ئد �لمحولة للاير�د�ت
116.789 -  - 3.158 - 113.631�لفو�ئد �لمعلقة �لتي تم �سطبها

3.852.731 -  - 3.852.731 -  - ديون محولة لخارج قائمة �لمركز �لمالي
12.401.539 - 590.9861.846.4439.583.631380.479     �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

�لقرو�ش �لفر�د للعام 2016
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

11.479.592 - 457.3421.184.3039.568.870269.077�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
3.315.149 - 370.965711.0261.968.790264.368ي�ساف: �لفو�ئد �لمعلقة خلال �ل�سنة

327.139 - 102.673 - 148.59075.876ينزل: �لفو�ئد �لمحولة للاير�د�ت
52.516 - 15.861 -  - 36.655�لفو�ئد �لمعلقة �لتي تم �سطبها

14.415.086 - 643.0621.819.45311.537.660414.911     �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

بقيمة  فو�ئد  عك�ش   2017 �لعام  خلال  تم  حيلث   ، �لموحدة  �لمالي  �لمركز  قائمة  خارج  ق�سايا  عليها  �لمقام  للح�سابات  �لمعلقة  �لفو�ئد  �سيا�سة  �لبنك  يتبع   -
17.495.663 دينار وفقاً لقر�ر مجل�ش �لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش مقابل قيد 6.887.325 دينار خلال �لعام 2016، لي�سبح �إجمالي �لفو�ئد �لمعلقة �لمحولة 

خارج �لنظام 23.870.254 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )مقابل 41.365.916 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016( .

8 -  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
      �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
 10.794.946  6.127.310   �أ�سهم مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة

 52.414.574  54.488.359   �سند�ت مالية مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة

 6.496.000  6.058.000   �سند�ت مالية غير مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة

 69.705.520  66.673.669      �لمجموع

  تحليل �ل�سند�ت �لمالية :

 55.434.516  57.021.450   ذ�ت عائد ثابت

 3.476.058  3.524.909   ذ�ت عائد متغير

 58.910.574  60.546.359      �لمجموع
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9 - موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل  
     �إن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

 7.378.426  8.295.860    �أ�سهم مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة 

 19.927.727  20.944.851    �أ�سهم غير مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة 

 27.306.153  29.240.711      �لمجموع

-  بلغت قيمة �لخ�سائر �لمتحققة من بيع �أ�سهم بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل �ل�سامل 222.022 دينار خلال �لعام 2017 )486.081 دينار
     خلال �لعام 2016( تم قيدها مبا�سرة �سمن �لأرباح �لمدورة في قائمة حقوق �لملكية �لموحدة .

 -  بلغت توزيعات �لأرباح �لنقدية على �لإ�ستثمار�ت �أعلاه مبلغ 866.046 دينار لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لأول 2017 )1.096.853 دينار
     لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لأول 2016( .

10 -  موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
       �إن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

موجودات مالية متوفر لها ا�صعار �صوقية :
 15.842.727  15.847.190   �أ�سناد قرو�ش �سركات

 15.842.727  15.847.190      مجموع موجود�ت مالية متوفر لها ��سعار �سوقية 

موجودات مالية غير متوفر لها ا�صعار �صوقية :
 447.399.676  361.845.731   �سند�ت و�أذونات خزينة

 15.953.000  17.408.000   �أ�سناد قرو�ش �سركات

 463.352.676  379.253.731      مجموع موجود�ت مالية غير متوفر لها ��سعار �سوقية

 479.195.403  395.100.921      �لمجموع

  تحليل ال�صندات والاأذونات :
 464.750.403  379.200.921   ذ�ت عائد ثابت

 14.445.000  15.900.000   ذ�ت عائد متغير

 479.195.403  395.100.921      �لمجموع
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11 -  ممتلكات ومعدات - بالصافي
�أ -  �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

معللللد�تمبانلللللللللللللي�ر��سللللللللللي
�أجهلللللللللللللزةو�سائللط نقللللو�جهللزة و�ثللاث

 �لحا�سب �لآلي
تح�سينات

�لمجملللللللللوعمباني

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللارللعام 2017
الكلفـــة :

 58.351.397  15.446.620  16.264.101  1.321.588  11.900.762  10.371.614  3.046.712   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 6.321.163  2.617.362  1.364.867  66.300  1.968.512  304.121  -   ��سافات

 339.973  -  -  29.500  310.473  -  -   ��ستبعاد�ت
 64.332.587  18.063.982  17.628.968  1.358.388  13.558.801  10.675.735  3.046.712      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  الا�صتهلاك المتراكم :
 33.698.214  10.734.039  12.010.953  595.095  8.372.071  1.986.056  -   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة

 4.131.454  1.561.303  1.435.021  122.919  797.985  214.226  -   ��ستهلاك �ل�سنة
 46.119  2.634  -  29.500  13.985  -  -   ��ستبعاد�ت

 37.783.549  12.292.708  13.445.974  688.514  9.156.071  2.200.282  -      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 26.549.038  5.771.274  4.182.994  669.874  4.402.730  8.475.454  3.046.712 و�لمعد�ت

  ي�ساف : دفعات على ح�ساب �سر�ء 
 2.839.517  -  -  -  2.839.517  -  - ممتلكات ومعد�ت

     �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 29.388.555  5.771.274  4.182.994  669.874  7.242.247  8.475.454  3.046.712 و�لمعد�ت في نهاية �ل�سنة

للعام 2016
الكلفـــة :

 51.782.622  12.528.188  15.009.540  707.632  10.764.324  9.726.226  3.046.712   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 6.687.613  2.918.432  1.351.558  617.805  1.154.430  645.388  -   ��سافات

 118.838  -  96.997  3.849  17.992  -  -   ��ستبعاد�ت
 58.351.397  15.446.620  16.264.101  1.321.588  11.900.762  10.371.614  3.046.712      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  الا�صتهلاك المتراكم :
 30.035.963  9.508.786  10.659.636  471.502  7.584.305  1.811.734  -   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة

 3.780.872  1.225.253  1.448.097  127.442  805.758  174.322  -   ��ستهلاك �ل�سنة
 118.621  -  96.780  3.849  17.992  -  -   ��ستبعاد�ت

 33.698.214  10.734.039  12.010.953  595.095  8.372.071  1.986.056  -      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 24.653.183  4.712.581  4.253.148  726.493  3.528.691  8.385.558  3.046.712 و�لمعد�ت

  ي�ساف : دفعات على ح�ساب �سر�ء 
 4.125.844  -  -  -  4.125.844  -  - ممتلكات ومعد�ت

     �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 28.779.027  4.712.581  4.253.148  726.493  7.654.535  8.385.558  3.046.712 و�لمعد�ت في نهاية �ل�سنة

20 20 15  9 - 15 3  - ن�سبة �ل�ستهلاك �ل�سنوية  ٪
ب - تت�سمن �لممتلكات و�لمعد�ت مبلغ 25.409.733 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )22.849.169 دينار في 31 كانون �لأول 2016( قيمة ممتلكات 

ومعد�ت م�ستهلكة بالكامل .
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12 -  موجودات غير ملموسة - بالصافي
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

�لمجمللللللللللوع�أنظمة حا�سوب وبر�ملج
دينللللللللللللللللاردينلللللللللللارالعــــــــــــــــــام 2017

 7.003.148  7.003.148 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 463.233  463.233 ��سافات

 2.370.771  2.370.771 �لطفاء لل�سنة 
 5.095.610  5.095.610      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

�لمجمللللللللللوع�أنظمة حا�سوب وبر�ملج
دينلللللللللللللللللاردينلللللللللللللللار�لعللللللللللللللللللام 2016

 7.065.200  7.065.200 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 1.725.801  1.725.801 ��سافات

 1.787.853  1.787.853 �لطفاء لل�سنة 
 7.003.148  7.003.148      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

20-33ن�سبة �لإطفاء �ل�سنوية ٪

13 -  موجودات أخرى 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016
دينلللللللللللللللاردينــــــــــــــــار

 16.944.811  14.976.084 فو�ئد و�إير�د�ت بر�سم �لقب�ش
 2.252.548  2.700.257 م�سروفات مدفوعة مقدماً

 136.494.967  151.099.594 موجود�ت �آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون م�ستحقة بال�سافي 
 933.086  663.495 مدينون *

 6.448.782  389.498 �سيكات مقا�سة
 1.700.995  10.967.857 �أخرى *

 164.775.189  180.796.785      �لمجموع
* تت�سمن بنود �لمدينون و�لموجود�ت �لخرى �ر�سلدة تخ�ش �ل�سركلللات �لتابعة بمبلللغ 147.959 دينار كملللا فلللللي 31 كانون �لأول 2017  )206.931 دينار كما 

في 31 كانون �لأول 2016(.
، وللبنك  للبنك خلال فترة �ق�ساها �سنتين من تاريخ تملكها  �آلت ملكيتها  �لتي  �لعقار�ت و�لأ�سهم  �لتخل�ش من  �لبنك �لمركزي �لأردني  - تتطلب تعليمات 

�لمركزي في حالت ��ستثنائية �ن يمدد هذه �لمدة ل�سنتين متتاليتن كحد �ق�سى.
فيما يلي ملخ�ش �لحركة �لحا�سلة على �لموجود�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون م�ستحقة :

20172016
�لمجموع�لمجموعموجود�ت م�ستملكة  �أخرى*عقار�ت م�ستملكة

دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 
156.912.370 136.494.967 135.039.4911.455.476�لر�سيد بد�ية �ل�سنة - بال�سافي 

6.910.198 28.608.940  - 28.608.940�إ�سافات 
 )23.907.498( )7.078.656( -  )7.078.656(��ستبعاد�ت

 )2.382.899( )6.372.655( -  )6.372.655(مخ�س�ش ح�سب تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني **
 )1.037.204( )553.002( -  )553.002(خ�سارة �لتدني

136.494.967 151.099.594 149.644.1181.455.476     �لر�سيد نهاية �ل�سنة 
* يمثل هذ� �لبند �أ�سهم في �أحد �لبنوك �لمحلية و�لتي تم ��ستملاكها لقاء ديون خلال �لعام 2014، وقد تم بيع جزء منها خلال �لعام 2016 وقيد �أرباح بمبلغ 

211،318 دينار.
** يمثل هذ� �لبند مخ�س�ش عقار�ت �لت ملكيتها وذلك بموجب تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني بهذ� �لخ�سو�ش حيث بد�أ �لبنك باحت�ساب مخ�س�ش تدريجي 

لقاء �لعقار�ت �لم�ستملكة لقاء ديون �لتي م�سى على ��ستملاكها فترة تزيد عن �أربع �سنو�ت. بموجب تعميم �لبنك �لمركزي �لردني رقم 4076/1/10 ورقم 
يتم  و�لذي بموجبه  �لم�ستملكة مقابل دين  �لعقار�ت  بتاريللللخ 14 �سباط 2017 بخ�سو�ش  �ل�سللادر  ورقللم 2510/1/10  ورقللم 6841/1/10   7096/1/10
�قتطاع ما ن�سبته 10٪ كمخ�س�ش مقابل �لعقار�ت �لم�ستملكة مقابل دين �لمخالفة مع نهاية �لعام 2016 كحد �دنى و�ل�ستمر�ر بر�سد مخ�س�ش ما ن�سبته ٪10 

ولحين �لو�سول �لى ما ن�سبته 50٪ من تلك �لعقار�ت .
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14- ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

31 كانللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللون �لأول 312016 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لمجموع خارج �لمملكة د�خل �لمملكة �لمجموع خارج �لمملكة د�خل �لمملكة 

دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 
2.029.3102.029.310 - 1.161.1211.161.121 - ح�سابات جارية وتحت �لطلب

203.233.039382.255.039 179.022.000 261.696.074305.056.074 43.360.000 ود�ئع لأجل * 
43.360.000262.857.195306.217.195179.022.000205.262.349384.284.349     �لمجموع 

* تبلغ �لود�ئع �لتي ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة �أ�سهر 39.774.816 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )40.275.116 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016( .

15- ودائع عملاء 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لحكللللللللومة �ل�سركللللللللللللللللللللللللللللللللللللات

�لمجملللللللللللللللوعو�لقطاع  �لعام �ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبلللللللللللللرى�أفر�د
دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 

306.822.870125.736.612217.701.6274.129.758654.390.867ح�سابات جارية وتحت �لطلب
170.792.9703.253.0715.163.170583.086179.792.297ود�ئع �لتوفير

636.661.486153.672.27882.282.24586.969.111959.585.120ود�ئع لأجل وخا�سعة ل�سعار
14.540.650 -  -  11.599.949 2.940.701�سهاد�ت �يد�ع

 1.808.308.934  91.681.955  305.147.042  294.261.910  1.117.218.027      �لمجموع
31 كانللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللون �لأول 2016

�لحكللللللللومة �ل�سركللللللللللللللللللللللللللللللللللللات
�لمجملللللللللللللللوعو�لقطاع  �لعام �ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبلللللللللللللرى�أفللللللللللللللللللللللر�د

دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 
324.040.596107.637.254180.375.70711.447.357623.500.914ح�سابات جارية وتحت �لطلب

167.305.1674.814.1585.954.71899.446178.173.489ود�ئع �لتوفير
593.276.065176.368.81094.842.56236.464.982900.952.419ود�ئع لأجل وخا�سعة ل�سعار

774.493 -  -  - 774.493�سهاد�ت �يد�ع
 1.703.401.315  48.011.785  281.172.987  288.820.222  1.085.396.321      �لمجموع

- بلغت ود�ئع �لحكومة �لردنية و�لقطاع �لعام د�خل �لمملكة 91.681.955 دينار �أي ما ن�سبته 5/1٪ من �إجمالي �لود�ئع كملللا فللي 31 كانللللللللللون �لأول 2017 
)48.011.785 دينار �أي ما ن�سبته 2/8٪ كما في 31 كانون �لول 2016( .  

- بلغت �لود�ئع �لتي ل تتقا�سى فو�ئد 574،062،852 دينار �أي ما ن�سبته 31/8٪ من �إجمالي �لود�ئع كما في 31 كانون �لأول 2017 )407.237.963 دينار �أي 
ما  ن�سبتله 23/9٪ كما في 31 كانون �لأول 2016( .

- بلغلت �لود�ئع �لمحجوزة )مقيدة �ل�سحب( 21.690.132 دينار �أي ما ن�سبته 1/2٪ من �إجمالي �لود�ئع كما في 31 كانون �لأول 2017 )20.709.957 دينار 
�أي ما ن�سبته 1/2٪ كما في 31 كانون �لأول 2016( . 

- بلغت �لود�ئع �لجامدة  43.362.849 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )21.136.889 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016( .

16 -  تأمينــات نقديـــة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016
دينلللللللللللللاردينـــــــــــــار

 63.804.633  68.744.358 تاأمينات مقابل ت�سهيلات مبا�سرة
 24.072.933  27.360.130 تاأمينات مقابل ت�سهيلات غير مبا�سرة

 82.308  75.208 تاأمينات �أخرى
 87.959.874  96.179.696      �لمجموع
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17 - أموال مقترضة 
تم �لح�سول على هذه �لمو�ل بموجب �لتفاقيات �لموقعة مع �لبنك �لمركزي �لردني و�ل�سركة �لردنية لعادة تمويل �لرهن �لعقاري لمدد تر�وح من �أقل من عام 
�لى 22 عام ، بهدف ��ستخد�مها في تمويل �ل�سركات �لمتناهية �ل�سغر و�ل�سغيرة و�لمتو�سطة ، كما تت�سمن �سلف تم �لح�سول عليها من �لبنلللك �لمركزي �لردنللي 

لمدة عامين بهدف ل�ستخد�مها في تمويل �ل�سركات �لمتناهية �ل�سغر و�ل�سغيللرة و�لمتو�سطللة �سمن برنامج تمويل متو�سط �لجل وذلك على �لنحو �لتالي :

دورية �سد�د عدد �لق�ساط و�لمتبقي منها�لمبلللللللللللللغ �مو�ل مقتر�سة
�لق�ساط 

�سعر فائدة 
�ل�سمانات�لقر��ش

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللار31 كانون الاول 2017
-3.253 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 11 �سنة 4.000.000 4.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-2.5 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 7 �سنو�ت 2.790.000 3.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-3.303 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 14 �سنو�ت 4.663.500 4.663.500 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
3 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 22 �سنو�ت 1.611.085 1.611.086 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني

كمبيالت غب �لطلب1.732 %�سهريةي�سدد على مد�ر 5 �سنو�ت 5.287.584 6.899.643 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني

ي�سدد على مد�ر 179.000  500.000 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
كمبيالت غب �لطلب2.25 %ربعية�سنة وثلاثة �أ�سهر

كمبيالت غب �لطلب1.375 %�سهريةي�سدد على مد�ر 10 �سنو�ت 3.663.460  3.663.460 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 

-5.55 %ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2020 20.000.000  20.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-6.05 %ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2020 10.000.000  10.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

-6 %ل ينطبقل ينطبق 3.270.927  5.000.000 بنك محلي )ق�سير �لأجل(*
-6.25 %ل ينطبقل ينطبق 2.766.728  5.000.000 بنك محلي )ق�سير �لأجل(*

-6 %ي�سدد على 36 ق�سط من تاريخ ��ستغلاله 3.748.357  5.000.000 بنك محلي*
-6 %ي�سدد على 36 ق�سط من تاريخ ��ستغلاله 3.157.332  5.000.000 بنك محلي*

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-5.55 %ي�سدد مرة و�حدة في 15 �أيار 2019 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري*

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-4.35 %ي�سدد مرة و�حدة في 5 �آب 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري*

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-5.75 %ي�سدد مرة و�حدة في 5 �آب 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري*

 80.137.973  89.337.689 �لمجموع

31 كانون �لول 2016
-3.05 ٪ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 12 �سنة 4.000.000 4.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-2.5 ٪ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 8 �سنو�ت 3.000.000 3.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-2.69 ٪ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 15 �سنو�ت 3.600.000 3.600.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني

كمبيالت غب �لطلب1.906 ٪�سهريةي�سدد على مد�ر 5 �سنو�ت 3.601.665 4.130.022 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
كمبيالت غب �لطلب1.75 ٪ربعيةي�سدد على مد�ر �سنة 321.430  500.000 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
كمبيالت غب �لطلب1.75 ٪تجدد �سنوياي�سدد على مد�ر �سنة 322.503  322.503 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني

بنك محلي )جاري مدين يعود ل�سركة 
-6 ٪ل ينطبقل ينطبق 2.036.266  5.000.000 تابعة(

-6.5 ٪ي�سدد على 36 ق�سط من تاريخ ��ستغلاله 1.754.678  5.000.000 بنك محلي )قر�ش يعود ل�سركة تابعة(
قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 

-3.9 ٪ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2017 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-4.35 ٪ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-5.75 ٪ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

 33.636.542  40.552.525 �لمجموع
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18 -  مخصصات متنوعة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

�لر�سيلد في نهاية �ل�سنة�لم�ستخدم خلال �ل�سنة�لم�سروف لل�سنة�لر�سيلد في بد�يلة �ل�سنة
دينللللللللللللللاردينللللللللللللللاردينللللللللللللللاردينللللللللللللللارالعــــــــــــــــــــــــام 2017

 9.854.764  2.309.000  927.777  11.235.987 مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة
 1.066.365  163.179  360.000  869.544 مخ�س�ش �لق�سايا �لمقامة �سد �لبنك و�لمطالبات �لمحتملة

 10.921.129  2.472.179  1.287.777  12.105.531      �لمجملللوع

�لعللللللللللللللللللللللللام 2016 
 11.235.987  642.627  1.980.699  9.897.915 مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة

 869.544  29.138  270.000  628.682 مخ�س�ش �لق�سايا �لمقامة �سد �لبنك و�لمطالبات �لمحتملة
 12.105.531  671.765  2.250.699  10.526.597      �لمجملللوع

19- ضريبة الدخل
اأ- مخ�ص�س �صريبة الدخل

�ن �لحركة �لحا�سلة على مخ�س�ش �سريبة �لدخل خلال �ل�سنة هي كما يلي :
20172016

دينللللللللللللللاردينــــــــــــــار
14.567.30213.238.965�لر�سيد بد�ية �ل�سنة

15.529.37817.316.878�سريبة �لدخل �لم�ستحقة 
 )15.988.541( )17.779.527(�سريبة �لدخل �لمدفوعة

 -  )106.440(�لمحول �إلى مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع
12.210.71314.567.302     �لر�سيد نهاية �ل�سنة

ب- م�صروف �صريبة الدخل
يمثل م�سروف �سريبة �لدخل �لظاهر في قائمة �لدخل �لموحدة ما يلي :

2016 )معاد �ظهارها(2017
دينللللللللللللللللاردينــــــــــــــــار

15.529.37817.240.614�سريبة �لدخل �لم�ستحقة 
)2.770.022()1.401.106(�أثر �لموجود�ت �ل�سريبية �لموؤجلة لل�سنة 
)1.095.309( - �أثر �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة لل�سنة 

14.128.27213.375.283     �لمجموع

ج- الو�صع ال�صريبي
فيما يلي �لو�سع �ل�سريبي لفروع �لبنك و�ل�سركات �لتابعة :

تقديم ك�سف �لتقدير �لذ�تللللي �لفروع / �ل�سركات
حتلللى نهايلللة �لعللللام

 مخال�سة نهائية 
�سنو�ت مختلف عليها�لدفعة لد�ئرة �ل�سريبةحتى نهاية �لعام

ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162016  فروع �لأردن
ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162016  فروع فل�سطين

ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162016  فرع قبر�ش
ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162015  �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي

ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162014  �سركة �لمتحدة للاإ�ستثمار�ت �لمالية
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د -  موجودات / مطلوبات �صريبية موؤجلة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

201720172016

�لر�سيلد بد�يلة 
�ل�سنللللللللللللة

�لر�سيلد فلللي�لمبللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللغ
نهايلللة �ل�سنلللة

�ل�سريبلللللللللة 
�لموؤجللللللللللللة 

�ل�سريبلللللللللة 
�لموؤجللللللللللللة �لمحللللللللللرر�لم�سللللللللللاف

دينللللللللللللللللاردينلللللللللللللللاردينلللللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينللللللللللللللار

�أ -  موجود�ت �سريبية موؤجلة

 3.898.626  3.415.096  9.854.764  2.309.000  927.777  11.235.987      مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة

 2.534.785  4.958.765  14.167.900  182.739  7.108.396  7.242.243       مخ�س�سات عقار�ت م�ستملكة

      مخ�س�ش تدني ذمم مدينة -
 323.166  -  -  1.346.527  -  1.346.527       �سركة تابعة

     مخ�س�ش عقود تاأجير تمويلي -
 -  97.282  405.342  -  405.342  -      �سركات تابعة

 304.011  372.898  1.066.365  163.179  360.000  869.544       مخ�س�ش ق�سايا مقامة على �لبنك

 416.174  238.432  681.233  1.189.068  681.233  1.189.068       مخ�س�ش ت�سهيلات تحت �لمر�قبة

      خ�سائر تقييم موجود�ت مالية
 2.651.961  2.216.983  5.947.603  1.418.000  )89.914( 7.455.517 بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

 10.128.723  11.299.456  32.123.207  6.608.513  9.392.834  29.338.886      �لمجموع

ب- مطلوبات �سريبية موؤجلة *

  �حتياطي تقييم موجود�ت مالية
 2.937.750  3.791.258  10.829.263  2.711.857275.253 8.392.659    بالقيمة �لعادلة *

 2.937.750  3.791.258  10.829.263  2.711.857275.253 8.392.659      �لمجموع

*  تظهر �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة �لناتجة عن �أرباح تقييم �لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل �ل�سامل �سمن �حتياطي تقييم موجود�ت 
مالية بالقيمة �لعادلة في قائمة حقوق �لملكية �لموحدة .

�ن �لحركة على ح�ساب �لموجود�ت / �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة خلال �ل�سنة هي كما يلي :

20172016

مطلللللللللللللوباتموجلللللللللللللود�تمطلللللللللللللوباتموجلللللللللللللود�ت
دينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللار

 3.261.015  7.393.577  2.937.750  10.128.723 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة

 751.218  3.244.032  853.508  3.237.016 �لم�ساف خلال �ل�سنة

 1.074.483  508.886  -  2.066.283  �لم�ستبعد خلال �ل�سنة

 2.937.750  10.128.723  3.791.258  11.299.456 �لر�سيد في نهاية �ل�سنة    
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هل - ملخ�ش ت�سوية �لربح �لمحا�سبي مع �لربح �ل�سريبي :
فيما يلي بيان لت�سوية �لربح �لمحا�سبي مع �لربح �ل�سريبي لل�سنة :

20172016

دينللللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللللار
42.313.12342.861.286�لربح �لمحا�سبي - قائمة )ب( 

11.473.62716.814.777ي�ساف : م�سروفات غير مقبولة �سريبيا

 )6.589.014( )7.070.763(يطرح : �رباح غير خا�سعة لل�سريبة

46.715.98753.087.049�لربح �ل�سريبي

 ن�سبة �سريبة �لدخل �لفعلية :

35٪35%فروع �لبنك في �لردن 

20٪20%فروع �لبنك في فل�سطين 

12.5٪12.5%فروع �لبنك في قبر�ش 

24٪24%�ل�سركات �لتابعة

20 -  مطلوبات أخرى
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016
دينلللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللار

 6.285.904  10.113.609 فو�ئد بر�سم �لدفع
 1.194.377  1.712.868 حو�لت و�ردة

 3.297.870  1.472.545 ذمم د�ئنة )�أ( 
 1.750.683  1.466.268 م�ساريف م�ستحقة غير مدفوعة 

 2.893.931  4.007.668 �مانات موؤقتة - عملاء
 4.042.262  3.649.262 �مانات موؤقتة )ب(

 3.987.871  4.549.436 �مانات م�ساهمين )ج(
 5.491.821  7.041.805 �سيكات مقبولة وم�سدقة

 466.935  499.999 تامينات �سناديق حديدية
 131.949  131.879 �مانات �كتتابات )د(
 6.374.309  10.721.673 مطلوبات �خرى )�أ(

 35.917.912  45.367.012      �لمجموع

)�أ( تت�سمن �لذمم �لد�ئنة و �لمطلوبات �لخرى �أر�سدة تعود لل�سركات �لتابعة بمبلغ 1.751.673 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 )2.612.727 دينار 
كما في 31 كانون �لول 2016( .

)ب( يمثل هذ� �لبند �مانات موؤقتة �لدفع ل�سركات م�ساهمة عامة و�أخرى .
)ج( يت�سمن هذ� �لبند ح�سيلة �لمتبقي من  بيع �ل�سهم غير �لمكتتب بها و �لبالغة 1.136.495 �سهم بموجب �ل�سعر �ل�سوقي لل�سهم خلال عام 2006 ، حيث 

تم قيد فرق �ل�سعر �ل�سوقي لل�سهم عن �سعر �ل�سد�ر و �لبالغ 3 دينار كامانات م�ساهمين .
)د( يمثل هذ� �لمبلغ ح�سيلة رديات �لكتتابات في �سركات م�ساهمة عامة قيد �لتاأ�سي�ش .
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21- رأس المال المكتتب به والمدفوع
يبلغ ر�أ�سمال �لبنك �لمكتتب به و�لمدفوع 100 مليون دينار موزعا على 100 مليون �سهم بقيمة ��سمية دينار لل�سهم �لو�حد كما في 31 كانون �لأول 2017 و2016 .

22- الاحتياطيات
�ن تفا�سيل �لحتياطيات كما في 31 كانون �لول 2017 و2016 هي كما يلي :

�أ - �لإحتياطي �لقانوني 
يمثل هذ� �لبند �لمبالغ �لمتجمعة لما تم تحويله من �لرباح �ل�سنوية قبل �ل�سر�ئب بن�سبة 10٪ خلال �ل�سنة و�ل�سنو�ت �ل�سابقلللة وفقاً لقانونلللي �لبنللللوك و�ل�سركلللات 

�لأردني وهو غير قابل للتوزيع على �لم�ساهمين .

ب - �لإحتياطي �لإختياري 
يمثل هذ� �لبند �لمبالغ �لمتجمعة لما تم تحويله من �لأرباح �ل�سنوية قبل �ل�سر�ئب بن�سبة ل تزيد عن 20٪ خلال �ل�سنة و�ل�سنو�ت �ل�سابقة ، وي�ستخلللدم �لإحتياطلي 

�لختياري في �لغر��ش �لتي يقررها مجل�ش �لد�رة ويحق للهيئة �لعامة توزيعه بالكامل �أو �أي جللللزء منللله كاأربلاح على �لم�ساهمين .

ج - �حتياطي �لتقلبات �لدورية
يمثل هذ� �لبند قيمة �إحتياطي �لمخاطر �لذي يتم �قتطاعه وفقاً لتعليمات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية بن�سبة 15٪ من �لأرباح �ل�سافية �ل�سنوية بعد �ل�سر�ئب 
لتدعيم ر�أ�سمال �لبنك في فل�سطين ولمو�جهة �لمخاطر �لمحيطة بالعمل �لم�سرفي وي�ستمر �لقتطلاع حتى ي�سبح ر�سيللد �لحتياطلللي بن�سبة 20٪ من ر�أ�ش �لمال 

�لمدفوع ، ل يجوز ��ستخد�م �أي جزء من �إحتياطي �لتقلبات �لدورية �أو تخفي�سه على �أي وجه �إل بمو�فقة م�سبقة من �سلطة �لنقد �لفل�سطينية. 

د - �إحتياطي مخاطر م�سرفية عامة 
يمثل هذ� �لبند �إحتياطي مخاطر م�سرفية عامة و�لذي يتم �إحت�سابه و�إقتطاعه وفقا لتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني .

وفيما يلي توزيع �إحتياطي �لمخاطر �لم�سرفية �لعامة ح�سب فروع �لبنك :

20172016
دينللللللللاردينللللللللار

11.549.67010.992.541    فروع �لبنك في �لأردن
1.880.6711.754.196    فرع �لبنك في قبر�ش

238.034214.719    فروع �لبنك في فل�سطين
620.500564.230    �ل�سركات �لتابعة 

14.288.87513.525.686     �لمجموع

-  �ن �لحتياطيات �لمقيد �لت�سرف بها هي كما يلي :
طبيعللللللللللللللة �لتقييللللللللللللللللللللللد20172016��سللم �لحتياطللي

دينللللللللاردينللللللللار
مقيد �لت�سرف به وفقا لقانون �ل�سركات �لردني ولقانون �لبنوك .86.034.40181.803.089�لإحتياطي �لقانوني 

مقيد بموجب تعليمات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية .227.597227.597�حتياطي �لتقلبات �لدورية
مقيد بموجب تعليمات �لبنك �لمركزي �لردني .14.288.87513.525.686�حتياطي �لمخاطر �لم�سرفية �لعامة 

23- صافي إحتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة بعد الضريبة
 �ن �لحركة �لحا�سلة على هذ� �لبند خلال �ل�سنة هي كما يلي :

20172016
دينللللللللللار دينللللللللللار 

6.133.2724.280.152�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
2.634.1442.129.062�أرباح غير متحققة بال�سافي

222.022486.081 خ�سائر متحققة
 )762.023( )853.508(�أثر �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة

8.135.9306.133.272    �لر�سيد في نهاية �ل�سنة *
* يظهر �حتياطي تقييم موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة بال�سافي بعد طرح �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة 3.791.258 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 

مقابل 2.937.750 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016 ، وهو غير قابل للتحويل لقائمة �لدخل �لموحدة.
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24- الارباح المدورة
  �ن �لحركة �لحا�سلة على هذ� �لبند خلال �ل�سنة هي كما يلي :

20172016
دينللللللللللار دينللللللللللار 

105.999.129109.880.864�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 )486.081( )222.022()خ�سائر( متحققة من موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل - �إي�ساح )9( 

26.955.79329.747.029�لربح لل�سنة - قائمة )ب(
 )13.142.683( )13.457.126()�لمحول( �إلى �لإحتياطيات
 )20.000.000( )20.000.000(�أرباح موزعة )�إي�ساح 25(
99.275.774105.999.129     �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

- تت�سمن �لأرباح �لمدورة 11.299.456 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 مقيد �لت�سلللرف به بموجب طلب �لبنك �لمركزي �لردني لقاء موجود�ت �سريبية 
موؤجلة مقابل 10.128.723 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016 . 

- يت�سمن ر�سيد �لأرباح �لمدورة مبلغ 3.920.703 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 مقابل 3.927.791 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016 ، ل يمكن 
�لت�سرف به وفقاً لتعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية لقللاء �أثللر تطبيلللق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( �إل بمقد�ر ما يتحقق منه فعلًا من خلال عمليات 

�لبيع ، و�لذي يمثل فروقات �إعادة �لتقييم للموجود�ت �لمالية .
- يحظر �لت�سرف باإحتياطي �لمخاطر �لم�سرفية �لعامة �إل بمو�فقة م�سبقة من �لبنك �لمركزي �لأردني .

- يحظر �لت�سرف باإحتياطي تقيم �لموجود�ت �لمالية �ل�سالب وفقاً لتعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية و�لبنك �لمركزي �لأردني .

25- الأرباح الموزعة والمقترح توزيعها 
بلغت ن�سبة �لأرباح �لمقترح توزيعها على �لم�ساهمين عن �لعام �لحالي 20٪ من ر�أ�ش �لمال �لمكتتب به و �لمدفوع �أي ما يعادل 20 مليون دينار ، وهللذه �لن�سبة خا�سعة لمو�فقة 

�لهيئة �لعامة للم�ساهمين. بلغت ن�سبة �لأرباح �لموزعة على �لم�ساهمين في �لعام �ل�سابق 20٪ �أي�ساً من ر�أ�ش �لمال �لمكتتب به و�لمدفوع ، �أي ما يعادل 20 مليون دينار.

26- الفوائــد الدائنـــة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللار دينــــــــــــار 

ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة:
  للافر�د )�لتجزئة(

82.0381.738   ح�سابات جارية مدينة
6.857.9848.080.112   قرو�ش وكمبيالت
1.776.455699.162   بطاقات �لئتمان
13.329.3139.955.761�لقرو�ش �لعقارية

�ل�سركات
  �لكبرى

14.510.19810.675.398   ح�سابات جارية مدينة
51.025.29344.210.243   قرو�ش وكمبيالت

  �ل�سغيرة و�لمتو�سطة
661.2511.145.660   ح�سابات جارية مدينة

10.692.6599.011.681   قرو�ش وكمبيالت
7.740.2988.701.922   �لحكومة و�لقطاع �لعام 

973.5171.776.942   �أر�سدة لدى بنوك مركزية
8.850.5235.517.908   �أر�سدة و�إيد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

17.972.44523.217.350   موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
4.393.5484.458.603   موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

138.865.522127.452.480     �لمجموع
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27- الفوائـــد المدينــــة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينللللللللللللار دينــــــــــــار 
8.320.8945.178.106ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

ود�ئع عملاء

26.791.65725.353.576   ود�ئع لأجل وخا�سعة لإ�سعار

1.728.8341.311.584   تاأمينات نقدية

220.250203.625   ح�سابات جارية وتحت �لطلب 

916.274700.290   ود�ئع �لتوفير

100.92220.478   �سهاد�ت �إيد�ع

3.038.8871.245.040�أمو�ل مقتر�سة

3.163.4383.605.050ر�سوم �سمان �لود�ئع

44.281.15637.617.749     �لمجموع

28- صافي إيرادات العمولات
   �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016

دينللللللللللللار دينــــــــــــار 
3.862.1934.740.060   عمولت ت�سهيلات �إئتمانية مبا�سرة

5.689.9756.373.131   عمولت ت�سهيلات �إئتمانية غير مبا�سرة

1.749.6111.164.117   عمولت �أخرى 

11.301.77912.277.308     �لمجموع

29- أرباح عملات اجنبية
   �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016

دينللللللللللللار دينــــــــــــار 
3.573.4704.234.491   �أرباح ناتجة عن �لتد�ول / �لتعامل

1.194.136 1.323.048    �أرباح ناتجة عن �لتقييم

4.896.5185.428.627     �لمجموع
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30 - أرباح )خسائر( موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

�لمجمللللللللوععو�ئد توزيعات �أ�سهللللللللللللم)خ�سائر( �أرباح غير متحققللللة�أرباح متحققللللة
دينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللار

   العام 2017
 112.306  236.531  )172.720( 48.495    �أ�سهم �سركات

 508.040  -  316.581  191.459    ��سناد قر�ش �سركات
 620.346  236.531  143.861  239.954      �لمجموع

�لمجمللللللللوععو�ئد توزيعات �أ�سهللللللللللللم)خ�سائر( غير متحققللللة�أرباح متحققلللللللللة
دينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللار

   �لعام 2016 )معاد �ظهارها(
 )678.140( 340.617  )1.447.816( 429.059    �أ�سهم �سركات

 )95.262( -  )1.034.146( 938.884    ��سناد قر�ش �سركات
 )773.402( 340.617  )2.481.962( 1.367.943      �لمجموع

31 - إيرادات أخرى
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

 2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللللللللاردينــــــــــــــــــار

195.749184.989�يجار �ل�سناديق �لحديدية
61.25652.872�ير�د�ت طو�بع

5.916.2784.582.719�ير�د�ت بطاقات �لئتمان
286.7001.104.910ديون معدومة م�ستردة

 - 231.031�ير�د�ت ��ست�سار�ت - �سركة تابعة
388.604370.038�ير�د�ت �ت�سالت 

1.442.8241.523.303�ير�د�ت حو�لت
797.966 - �ير�د�ت بيع موجود�ت م�ستملكة

20.2006.044�ير�د�ت بيع ممتلكات ومعد�ت
2.599.5122.357.622�خرى

11.142.15410.980.463     �لمجموع

32 - نفقات الموظفين
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

 2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللللللللاردينــــــــــــــــــار

22.103.53220.684.644رو�تب ومنافع وعلاو�ت �لموظفين
2.174.4562.053.957�لم�ساهمة في �ل�سمان �لجتماعي

1.352.9201.261.990نفقات طبية
198.261268.946تدريب �لموظفين

396.083382.281مياومات �سفر
126.18999.196نفقات �لتاأمين على حياة �لموظفين

196.59883.160�سريبة م�سافة
26.548.03924.834.174     �لمجموع
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33 - مصاريف أخرى
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

 2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللللللللللللاردينـــــــــــــــــــــــار

3.171.5302.711.899�يجار�ت
848.589878.499قرطا�سية

1.413.0071.211.123دعاية و�علان
251.212182.740��ستر�كات

1.317.5251.253.827م�ساريف �إت�سالت
3.127.0753.057.596�سيانة وت�سليحات

1.067.521983.418م�ساريف تاأمين
112.672123.040�تعاب وم�ساريف ق�سائية

1.710.9931.471.069كهرباء ومياه وتدفئة
834.297943.732ر�سوم و�سر�ئب وطو�بع

286.893218.399�تعاب مهنية
3.086.7732.856.917م�ساريف خدمات �لبطاقات

176.193136.408م�ساريف نقل ومو��سلات
275.103251.627م�ساريف خدمات �لمر��سلين

235.242216.730خدمات �لأمن و�لحماية
778.327704.996�لتبرعلللات و�لم�سوؤولية �لجتماعية

98.105108.308�سيافة
90.00077.800مكافاآت �ع�ساء مجل�ش �لإد�رة

6.925.6573.420.103مخ�س�ش تدني �أ�سهم م�ستملكة وعقار�ت وفاء لديون م�ستحقة )�إي�ساح 13(
 - 596.535خ�سائر بيع موجود�ت م�ستملكة

904.684493.464�أتعاب �إد�رة )�إي�ساح 36(
 - 872.862خ�سائر تدني  موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2.858.7942.554.077�أخرى 
31.039.58923.855.772     �لمجموع



القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة

79

34 - حصة السهم من الربح للسنة العائد لمساهمي البنك )أساسي ومخفض(
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينللللللللاردينــــــــار

26.955.79329.747.029�لربح  لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك - قائمة )ب(

�سهم�صهم
100.000.000100.000.000�لمتو�سط �لمرجح لعدد �لأ�سهم

دينار/ �سهمدينار/ �صهم
ح�سة �ل�سهم من �لربح لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك :

 297/- 270/-  )��سا�سي ومخف�ش(

28.184.85129.486.003�لربح  لل�سنة من �لعمليات �لم�ستمرة �لعائد لم�ساهمي �لبنك - قائمة )ب(

�سهم�صهم
100.000.000100.000.000�لمتو�سط �لمرجح لعدد �لأ�سهم

دينار/ �سهمدينار/ �صهم
ح�سة �ل�سهم من �لربح لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك :

 295/- 282/-  )��سا�سي ومخف�ش(

519.807 )1.229.058()�لخ�سارة( �لربح لل�سنة من �لعمليات غير �لم�ستمرة �لعائد لم�ساهمي �لبنك - قائمة )ب(

�سهم�صهم
100.000.000100.000.000�لمتو�سط �لمرجح لعدد �لأ�سهم

دينار/ �سهمدينار/ �صهم
ح�سة �ل�سهم من )�لخ�سارة( �لربح لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك :

 005/-) 012/-(  )��سا�سي ومخف�ش(

35 - النقد وما في حكمه
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016
دينللللللللللللاردينــــــــــــار

224.259.331279.155.436نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�سهر
317.656.834212.859.226ي�ساف: �أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�سهر

266.442.379344.009.233ينزل: ود�ئع �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�سهر
2.558.0722.558.072�أر�سدة  مقيدة �ل�سحب - �إي�ساح )5(

272.915.714145.447.357     �لمجموع
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36 - المعاملات مع اطراف ذات علاقة
  قام �لبنك بالدخول في معاملات مع �ل�سركات �لتابعة و�ل�سركات �ل�سقيقة وكبار �لم�ساهمين و�أع�ساء مجل�ش �لد�رة و�لد�رة �لعليا �سمن �لن�ساطات �لعتيادية 
�أية  لها  يوؤخذ  ولم  عاملة  تعتبر  �لعلاقة  ذ�ت  للاطر�ف  �لممنوحة  �لإئتمانية  �لت�سهيلات  جميع   �ن  �لتجارية.  و�لعمولت  �لفو�ئد  ��سعار  وبا�ستخد�م  للبنك 

مخ�س�سات كما بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة.
فيما يلي ملخ�ش �لمعاملات مع �أطر�ف ذ�ت �لعلاقة خلال �ل�سنة :

�لمجمللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللوع�لطرف ذو �لعلللاقة

�ع�ساء مجل�ش �سركات �سقيقة 
20172016�أخلللللللللللللللرى **�سركات تابعة�لمدر�ء �لتنفيذين*�لد�رة *

دينلللللللللاردينـــــــــاردينلللللللللاردينلللللللللاردينلللللللللاردينلللللللللاردينلللللللللاربنود د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة :
70.8181.642.1361.282.4313232.995.7082.026.391 -   ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة *

257.630.282193.339.532 -  -  -  - 257.630.282  ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
46.972.4752.630.0901.890.804868.54952.361.91810.628.682 -   ود�ئع

51.413.086932.461 -  -  -  - 51.413.086  ود�ئع لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
136.120 -  -  -  -  -  -   �لتاأمينات �لنقدية

  موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من 
 - 2.398.124 - 2.398.124 -  -  - خلال قائمة �لدخل 

  موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من 
41.6723.230.00020.180.61318.930.095 -  - 16.908.941خلال �لدخل �ل�سامل

14.846.97214.842.209 -  -  - 3.526.36911.320.603  موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
 - 4.162.033 - 4.162.033 -  -  -   موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

  مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت 
 - 661.794 -  661.794  -  -  - محتفظ بها بهدف �لبيع

بنود خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة :
868.02555.000957.32593.000 - 5.00029.300  كفالت

203.4564.254.0004.767.2794.636.870 -  - 309.823  �إعتماد�ت

�لمجملللللللللللللللللللللللللللوع
20172016

دينلللللللللللللللاردينـــــــــــــــاربنود قائمة �لدخل �لموحدة :
126.245660.28459.1861.35021847.086776.721فو�ئد وعمولت د�ئنة ***

3.907.346507.83918.0511.1183404.434.6945.246.742فو�ئد وعمولت مدينة ****
904.684493.464 -  -  -  - 904.684�أتعاب �إد�رة

694.561437.999 -  -  -  - 694.561توزيعات �أرباح موجود�ت مالية 

للتاأجير  �إجارة  �إد�رة �سركة  �إئتمان ممنوح لأع�ساء مجل�ش  * من �سمن �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة �لممنوحة لمجل�ش �لد�رة مبلغ 28.171 دينار يخ�ش 
�لتمويلي )�سركة تابعة( وذوي �ل�سلة كما في 31 كانون �لأول 2017 )549.549 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016(.

* من �سمن �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة �لممنوحة لمجل�ش �لد�رة مبلغ 28.696 دينار يخ�ش �إئتمان ممنوح لأع�ساء مجل�ش �إد�رة �ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة 
للا�ست�سار�ت �لمالية )�سركة تابعة( وذوي �ل�سلة كما في 31 كانون �لأول 2017 .

**  تمثل �سركات يمتلك �لبنك حق �لت�سويت في مجال�ش �د�رتها .

***  تتر�وح �أ�سعار �لفو�ئد �لد�ئنة من 4٪ �إلى ٪9.5 .

****  تتر�وح �أ�سعار �لفو�ئد �لمدينة من 1/25 �إلى ٪3/25 .

- ينوب عن �لبنك ثلاث �أع�ساء في مجل�ش �د�رة �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية، �أربعة �أع�ساء في مجل�ش �إد�رة �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي وثلاث 
�أع�ساء في مجل�ش �إد�رة �ل�سركة �لد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية .

رو�تب ومكافاآت �لد�رة �لتنفيذية
بلغت �لرو�تب للاد�رة �لتنفيذية �لعليا للبنك و�ل�سركات �لتابعة ما مجموعه 3.494.297 دينار للعام 2017 )3.994.922 دينار للعام 2016(  .  
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37- القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم 
المالية الموحدة

  ل يوجد فروقات جوهرية بين �لقيمة �لدفترية و �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و �لمطلوبات �لمالية كما في نهاية �لعام 2017 و 2016 .

38- ادارة المخاطر 
يمار�ش مجل�ش �لإد�رة دوره في �لتاأكد من قيام �لبنك باإد�رة �لمخاطر �لمختلفة و�عتماد �ل�سيا�سات و �لإجر�ء�ت �لمنظمة لإد�رة �لمخاطر بالبنك وذلك من خلال 

  .)Risk Appetite(و يقوم باعتماد �لحدود �لمقبولة للمخاطر .)لجنة �لمخاطر و�لمتثال(
�لبنللك  دو�ئر  م�ستقل عن  وب�سكل  �لعليا  �لإد�رة  �إلى  �للازمة  �لتقارير  ورفع  بتخفيفها  �لتو�سية  و  عليها  و�لرقابة  �لمخاطر  بتقييم  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة  تقوم 

�لأخللرى �لتي تقوم بالن�ساطات �لم�سرفية �لخرى )Risk Taker(  وذلك للتاأكد من مو�سوعية د�ئرة �د�رة �لمخاطر في تحليللل �أنو�ع �لمخاطر �لمختلفة.
د�ئرة �د�رة �لمخاطر م�سوؤولة عن �لمخاطر �لئتمانية و �لت�سغيلية و�ل�سوقية و�ل�سيولة )�سمن �إطار �لموجللللود�ت و�لمطلوبلللات ALM( للبنللك بفروعلله �لد�خلية 

و�لخارجية وترفع تقاريرها �إلى لجنة �لتدقيق و�لمخاطر �سمن مجل�ش �لإد�رة ، ويتم �لتدقيق عليها من قبل د�ئرة �لتدقيللللللق �لد�خلي .  
جد�رته  تدني   �أو  و/  �لئتمان  ب�سروط   )Counterparty( �لآخر  �لطرف  �لتز�م  لعدم  �لبنك  لها  يتعر�ش  قد  �لتي  �لخ�سائر  باأنها  �لئتمانية  �لمخاطر  تعرف 

�لئتمانية.
 يقلللوم مجل�ش �لإد�رة دوريا بمر�جعة �ل�سيا�سات �لمتعلقة باإد�رة �لمخاطر �لئتمانية �لمتو�فقة مع �لقو�نين وتعليمات �لبنك �لمركزي بعد �إعد�دها مللن �لدو�ئر 
�لمعنية ، و يتاأكد �لمجل�ش من قيام �إد�رة �لبنك بالعمل �سمن هذه �ل�سيا�سات وتنفيذ متطلباتها، و تت�سمن هذه �ل�سيا�سات �ل�سيا�سللللة �لئتمانية للبنك و�لتي يتم 

من خلالها بيان �لعديد من �لمحدد�ت، منها:
-  متطلبات و��سحة و �سيا�سات و �إجر�ء�ت �تخاذ �لقر�ر �لئتماني بخ�سو�ش �لت�سهيلات �لئتمانية �لجديدة �أو �لمطلوب تجديدها �أو �أي تعديل مادي على  
�لت�سهيلات  من  �لغر�ش  �لمنح  لدى  �لعتبار  بعين  توؤخذ  �لتي  �لعو�مل  ومن  �لت�سهيلات،  مو��سفات  و  حجم  مع  تتنا�سب  محددة  �سلاحيات  �سمن  هيكلها، 

وم�سادر �ل�سد�د. 
- يتم �تخاذ �لقر�ر�ت �سمن عدة م�ستويات �إد�رية موؤهلة، و لدى �لبنك لجان �ئتمان مختلفة على م�ستوى �لإد�رة �لتنفيذية و كذلك على م�ستوى مجل�ش �لإد�رة، 
ويتم ذلك بعيد� عن �أي �ثر لأي ت�سارب في �لم�سالح )Conflict of Interest(، وبما ي�سمن �سحة و��ستقلالية �إجر�ء�ت تقييم �لعميل طالب �لئتمان وتو�وؤم ذلك 

مع متطلبات �ل�سيا�سة �لئتمانية للبنك.
- �سيا�سات و �إجر�ء�ت و��سحة و فعالة لإد�رة و تنفيذ �لئتمان بما فيها �لتحليل �لم�ستمر لقدرة و قابلية �لمقتر�ش للدفع �سمن �ل�سروط �لمتعاقد عليها، مر�قبة 

توثيق �لئتمان و �أي �سروط �ئتمانية و متطلبات تعاقدية )Covenants( وكذلك مر�قبة �ل�سمانات وتقييمها ب�سكل م�ستمر.
- �سيا�سات و�إجر�ء�ت كافية ت�سمن تقييم و�إد�رة �لئتمان غير �لعامل وت�سنيفه وتقييم مدى كفاية �لمخ�س�سات �سهريا ��ستناد� �إلى �لتعليمللللات �ل�سادرة عن 
�لبنك �لمركزي �لأردني و�ل�سلطات �لرقابية �لتي يعمل �سمنها �لبنك، �إ�سافة �إلى �سيا�سة و��سحة لإعد�م �لديون. حيث ي�سلللادق مجل�ش �لإد�رة على مدى 

كفاية هذه �لمخ�س�سات.
- لدى �لبنك د�ئرة م�ستقلة تقوم بمتابعة �لديون �لمتعثرة وملاحقتها بال�سورة �لودية قبل �لتحول �إلى �لتعامل معها ق�سائيا.

- يتحدد نوع وحجم �ل�سمان �لمطلوب بناء على تقييم �لمخاطر �لئتمانية للعميل ، وذلك �سمن �جر�ء�ت و��سحة للقبول ومعايير �لتقييم.
- تتم مر�قبة �لقيمة �ل�سوقية لل�سمانات دوريا ، تطلب مزيد من �ل�سمانات في حال �نخفا�ش قيمتها عما هو محدد في �سروط �لقرو�ش ، عد� �نه يتم ولدى 

تقييم كفاية �لمخ�س�سات عمل �لتقييم �للازم.
- يتم �لتخل�ش من �أي �سمان يتم ��ستملاكه بعد �سد�د مديونية �لعميل ، وب�سكل عام ل يتم ��ستعمال �لممتلكات �لم�ستملكة لعمال �لبنك.

- لدى �لبنك نظام ت�سنيف �ئتماني د�خلي لعملائه موثق ومعتمد من قبل مجل�ش �لإد�رة و يتم �لأخذ بعين �لعتبار �أي عن�سر قد ي�ساهم في توقع تعثر �لعميل 
من عدمه و بما ي�ساعد في قيا�ش و ت�سنيف مخاطر �لعملاء و بالتالي ت�سهيل عملية �تخاذ �لقر�ر�ت وت�سعير �لت�سهيلات.

- لدى �لبنك معايير ت�سنيف و��سحة تاأخذ بعين �لعتبار �لعو�مل �لمالية و غير �لمالية �لمختلفة، ويتم مر�جعة و تقييم نظام �لت�سنيف �لئتماني ب�سكل م�ستقل 
عن د�ئرة �لئتمان من خلال د�ئرة �إد�رة �لمخاطر وبالتن�سيق مع �لدو�ئر �لمعنية.

�ل�سقوف و�سرورة �لح�سول عللللى مو�فقات م�سبقة لأي  بهذه  �للتز�م  و��سحة ت�سمن  و�إجر�ء�ت  ب�سيا�سات  �لبنك �سو�بط و�سقوف محددة وموثقة  - لدى 
تجاوز، تر�جع دوريا وتعدل �ن لزم. حيث يوجد �سقوف محددة و معتمدة من قبل مجل�ش �لإد�رة فيما يخ�ش �لتعامل مع �لبنوك ، �لبلد�ن و كذلك �لقطاعات 

�لقت�سادية �لمختلفة.
- يتللم تزويللد مجل�ش �لإد�رة ب�سللورة و��سحة و تحليل للمحفظة �لئتمانية ملللن خلال د�ئرة �إد�رة �لمخاطر، تو�سللح جودتها وت�سنيفاتها �لمختلفة و�أي تركز بها 

وكذلك مقارنات )Benchmarking( تاريخية و�أي�سا مع �لقطاع �لم�سرفي . 
- ير�عي �لبنك �لتز�مه بتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني �لخا�سة بالتركز �لئتماني وعملاء ذوي �لعلاقة، ويتم �لتعامل معهم ب�سكل مجمع ويتم �إبد�ء عناية 
�لت�سهيلات  �لئتمانية �لمطلوبة من قبل  للبنك. هذ� وتعر�ش  �لماليلللة �لموحللدة  �لقو�ئم  ومر�قبة خا�سة و�لإف�ساح ب�سكل �سريح وو��سح عنهم عند �عد�د 
�لطر�ف ذوي �لعلاقة  على مجل�ش �لإد�رة وي�سترط عدم وجلود تاأثير لل�سخ�ش �لممنوح لهذه �لت�سهيلات على مجل�ش �لد�رة و كذلك ل يتم  منحهم �أي معاملة 

تف�سيلية عن عملاء �لبنك.
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�لتعر�سات لمخاطر �لئتمان )بعد مخ�س�ش �لتدني و�لفو�ئد �لمعلقة وقبل �ل�سمانات ومخففات �لمخاطر �لخرى( .

20172016

دينللللللللللللللللار دينــــــــــــــــار بنود د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة
172.531.777239.266.173�أر�سدة لدى بنوك مركزية

317.656.834212.859.226�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

6.246.21014.166.627�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة:

145.121.574115.165.635     للاأفر�د

216.786.216189.161.732     �لقرو�ش �لعقارية

     لل�سركات   

981.816.382914.565.767       �ل�سركات �لكبرى

)SMEs(  103.750.86283.440.402       �لموؤ�س�سات �ل�سغيرة و�لمتو�سطة

114.811.877144.577.428     للحكومة و�لقطاع �لعام 

�سند�ت و�أ�سناد و�أذونات:

60.546.35958.910.574  �سمن �لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

395.100.921479.195.403  �سمن �لموجود�ت �لمالية بالكلفة �لمطفاأة 

16.029.07724.326.679موجود�ت �أخرى

بنود خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة

251.836.340262.406.420كفالت

65.101.41576.808.289�عتماد�ت 

24.319.53142.337.535قبولت

159.542.008113.959.438�سقوف ت�سهيلات غير م�ستغلة

3.031.197.3832.971.147.328    �لمجموع
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 تتوزع  �لتعر�سات �لئتمانية ح�سب درجة �لمخاطر وفق �لجدول �لتالي:

�لقرو�ش�لفر�د
�لعقارية

�لحكومة�ل�سركللللللللللللللللللللات
و�لقطاع �لعام

�لموجود�ت
�لبنوك و�لموؤ�س�سات�سند�ت و�أذونات�لخرى

�لمجملللللللللللوع�لم�سرفية �لخرى �ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبرى
دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 31 كانون الاول 2017

362.845.949172.531.777622.874.313 - 13.514.4132.233.5113.262.7001.369.41667.116.547متدنية �لمخاطر
129.142.720207.691.339851.364.81297.589.46547.695.33016.029.07791.564.531323.903.0441.764.980.318مقبولة �لمخاطر

منها م�ستحقة)*(:
27.812.421 -  -  -  - 1.122.945893.55122.651.0043.144.921لغاية 30 يوم

22.079.332 -  - 975.6791.105.65517.404.1802.593.818من 31 لغاية 60 يوم
113.314.698 -  -  -  - 1.919.9961.267.052109.194.523933.127تحت �لمر�قبة
غير عاملة :
15.501.357 -  -  -  - 1.516.736253.67013.134.033596.918دون �لم�ستوى

16.194.933 -  -  -  - 1.519.4912.474.88111.479.240721.321م�سكوك فيها
59.852.418 - 597.0781.236.800 - 4.376.2058.613.32540.736.7174.292.293هالكة

151.989.561222.533.7781.029.172.025105.502.540114.811.87716.626.155455.647.280496.434.8212.592.718.037�لمجموع
49.321.331 -  -  -  - 6.277.0013.901.11937.772.0121.371.199ينزل: مخ�س�ش �لتدني

12.998.617 -  -  597.078  - 590.9861.846.4439.583.631380.479       فو�ئد معلقة
145.121.574216.786.216981.816.382103.750.862114.811.87716.029.077455.647.280496.434.8212.530.398.089�ل�سافي

�لت�سنيف �لإئتماني :
A- لى� AAA 3.526.371209.193.104212.719.475من

B- لى� BBB + 65.667.16060.29165.727.451من
B- 1.862.4321.862.432 - �أقل من

23.607.800112.788.217136.396.017غير م�سنف
362.845.949172.531.777535.377.726حكومات و قطاع عام

455.647.280496.435.821952.083.101�لمجموع

31 كانون �لول 2016
448.400.194239.266.173785.732.942 - 789.1181.854.76510.499.1594.791.18080.132.353متدنية �لمخاطر
111.033.395172.823.180766.521.33377.157.09964.445.07524.326.67987.988.301227.025.8531.531.320.915مقبولة �لمخاطر

منها م�ستحقة)*(:
6.968.062 -  -  -  - 1.065.876455.3144.667.880778.992لغاية 30 يوم

17.211.861 -  -  -  - 1.686.904540.17811.876.1173.108.662من 31 لغاية 60 يوم
112.597.313 -  -  -  - 3.701.1074.581.333102.671.2061.643.667تحت �لمر�قبة
غير عاملة :
3.998.738 -  -  -  - 2.277.6151.128.628274.841317.654دون �لم�ستوى

4.855.902 -  -  -  - 1.492.6552.731.719188.762442.766م�سكوك فيها
125.043.373 - 378.0781.717.482 - 2.957.34613.332.682105.021.0611.636.724هالكة

122.251.236196.452.307985.176.36285.989.090144.577.42824.704.757538.105.977466.292.0262.563.549.183�لمجموع
73.120.373 -  -  -  - 6.442.5395.471.12259.072.9352.133.777ينزل: مخ�س�ش �لتدني

14.793.164 -  -  378.078  - 643.0621.819.45311.537.660414.911       فو�ئد معلقة
115.165.635189.161.732914.565.76783.440.402144.577.42824.326.679538.105.977466.292.0262.475.635.646�ل�سافي

�لت�سنيف �لإئتماني :
A- لى� AAA 3.521.606118.111.631121.633.237من

B- لى� BBB + 42.094.122235.17242.329.294من
B- 21.456.573164.17321.620.746�أقل من

22.633.482108.514.877131.148.359غير م�سنف
448.400.194239.266.173687.666.367حكومات و قطاع عام

538.105.977466.292.0261.004.398.003�لمجموع

- يعتبر كامل ر�سيد �لدين م�ستحق في حال ��ستحقاق �أحد �لأق�ساط �أو �لفو�ئد ويعتبر ح�ساب �لجاري مدين م�ستحق �ذ� تجاوز �ل�سقف. 
- ت�سمل �لتعر�سات �لئتمانية �لت�سهيلات، �لأر�سدة، �يد�عات لدى �لبنوك، �سند�ت و�أذونات خزينة و�أي موجود�ت لها تعر�سات �ئتمانية.
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فيما يلي توزيع �لقيمة �لعادلة لل�سمانات �لمقدمة مقابل �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة و�لتي يتم تقييمها بموجب متطلبات �لبنك �لمركزي �لردني من قبل 
خبر�ء م�ستقلين مرة و�حدة على �لقل خلال عامين ، �ما ر�سيد �لتاأميللنات �لنقللدية فتظهر بالقيمة �لعادلة ��ستنللادً� �لى ��سعار �ل�سرف �ل�سللادرة عن �لبنك 

�لمللركللزي �لردني و يتم �حت�سابها ب�سكل �فر�دي على �ل يتجاوز ر�سيد �لتاأمينات �لنقدية ر�سيد �لت�سهيلات �لئتمانية في �ي حال من �لحو�ل :

�لحكومة�ل�سركلللللللللللللللللللللللات �لقرو�ش �لعقارية�لفر�د
�لمجمللللللللوعو�لقطاع �لعام

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبرى
دينللللللللللللللللار دينللللللللللار دينلللللللللللللار دينللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللار دينلللللللللللللللار 31 كانــــــــــــــون الاأول 2017

�ل�سمانات مقابل :
 27.713.276  -  -  10.595.936  -  17.117.340 متدنية �لمخاطر

 635.833.311  -  122.835.743  319.007.042  176.509.813  17.480.713 مقبولة �لمخاطر 
 87.318.326  -  50.560  82.767.203  4.500.563  - تحت �لمر�قبة
غير عاملة :

 4.774.597  -  752.000  3.768.927  253.670  -   دون �لم�ستوى
 9.243.365  -  1.433.678  4.337.806  3.471.881  -   م�سكوك فيها

 22.446.355  -  4.763.651  9.410.457  8.272.247  -   هالكة
 787.329.230  -  129.835.632  429.887.371  193.008.174  34.598.053      �لمجموع

منها :
 39.789.687  -  -  11.588.528  2.233.511  25.967.648 تاأمينات نقدية

 3.300.000  -  -  3.300.000  -  - كفالت بنكية مقبولة
 503.212.914  -  121.652.998  190.785.253  190.774.663  - عقارية

 218.447.476  -  -  218.447.476  -  - �أ�سهم متد�ولة
 22.579.153  -  8.182.634  5.766.114  -  8.630.405 �سيار�ت و�آليات

 787.329.230  -  129.835.632  429.887.371  193.008.174  34.598.053 �لمجموع 

�لحكومة�ل�سركلللللللللللللللللللللللات �لقرو�ش �لعقارية�لفر�د
�لمجمللللللللوعو�لقطاع �لعام

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبرى
دينللللللللللللللللار دينللللللللللار دينلللللللللللللار دينللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللار دينلللللللللللللللار 31 كانللللللللللللللون �لأول 2016

�ل�سمانات مقابل :
 17.934.222  -  4.791.180  10.499.159  1.854.765  789.118 متدنية �لمخاطر

 528.690.833  3.300.000  24.533.044  289.707.348  167.411.015  43.739.426 مقبولة �لمخاطر 
 81.792.728  -  418.988  76.162.151  4.581.333  630.256 تحت �لمر�قبة
غير عاملة :

 1.784.087  -  45.655  -  1.128.628  609.804   دون �لم�ستوى
 3.573.280  -  116.234  -  2.731.719  725.327   م�سكوك فيها

 64.101.672  -  1.725.299  46.418.008  13.332.682  2.625.683   هالكة
 697.876.822  3.300.000  31.630.400  422.786.666  191.040.142  49.119.614      �لمجموع

منها :
 25.984.488  -  5.668.002  16.452.796  234.226  3.629.464 تاأمينات نقدية

 3.300.000  3.300.000  -  -  -  - كفالت بنكية مقبولة
 504.615.072  -  7.631.526  304.072.535  190.805.916  2.105.095 عقارية

 112.495.055  -  10.538.967  98.384.348  -  3.571.740 �أ�سهم متد�ولة
 51.482.207  -  7.791.905  3.876.987  -  39.813.315 �سيار�ت و�آليات

 697.876.822  3.300.000  31.630.400  422.786.666  191.040.142  49.119.614 �لمجموع 
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الديون المجدولة
نفت كت�سهيلات �ئتمانية غير عاملة و�أخرجت من �إطار �لت�سهيلات �لئتمانية غير �لعاملة بموجب جدولة �أ�سولية وتم ت�سنيفها  هي تلك �لديون �لتي �سبق و�أن �سُ
كديلون تحت �لمر�قبللة ، وقد بلغ �جمالي �لديون �لمجدولة 21.793.566 دينار خلال �لعام 2017 جدولة �أ�سوليلة وتلللم ت�سنيفهلا كديون تحت �لمر�قبللة ، وقد 

بلغ ر�سيد �لديون �لمجدولة 21.931.456 دينار خلال �لعام 2016 .
الديون المعاد هيكلتها

يق�سد باإعادة �لهيكلة �إعادة ترتيب و�سع �لت�سهيلات �لإئتمانية من حيث تعديل �لأق�ساط �أو �إطالة عمر �لت�سهيلات �لإئتمانية �أو تاأجيل بع�ش �لأق�ساط �أو تمديد 
فترة �ل�سماح ، وقد بلغ ر�سيد �لديون �لمعاد هيكلتها ولم تكن م�سنفة مبلغ 50.571.332 دينار خلال �لعام 2017 )مقابل 31.132.246 دينار للعام 2016( .

�صندات واأ�صناد واأذونات
 يو�سح �لجدول �لتالي ت�سنيفات �ل�سند�ت و�ل�سناد و�لذونات ح�سب موؤ�س�سات �لت�سنيف �لخارجية كما في 31 كانون �لأول 2017 و2016 :

موؤ�س�سةدرجة �لت�سنيف
�لت�سنيف

�سمن �لموجود�ت �لمالية بالقيمة 
�لعادلة  من خلال قائمة �لدخل

�سمن �لموجود�ت �لمالية 
بالكلفة �لمطفاأة

�لمجموع كما في 31 كانون �لأول
20172016

دينلللللللللللار دينـــــــــــار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 
A + Fitch -  3.526.371 3.526.371  3.521.606 
B Fitch 6.612.652  -  6.612.652  - 

B - Fitch 6.673.463  -  6.673.463  6.700.050 
BBB - Fitch 3.602.535  -  3.602.535  12.239.573 

B1Moody's -  -  -  18.633.593 
Ba1Moody's 3.558.506  -  3.558.506  11.180.818 
Baa1Moody's 7.049.816  -  7.049.816  3.476.058 
Baa2Moody's 6.628.265  -  6.628.265  - 
Baa3Moody's -  2.103.601  2.103.601  2.103.603 
B +S&P 20.221.322  -  20.221.322  - 

BBB -S&P -  9.217.000  9.217.000  9.217.000 
 448.400.194  362.845.949  362.845.949  -  - حكومية 

 22.633.482  23.607.800  17.408.000  6.199.800  - غير م�سنف
 538.105.977  455.647.280  395.100.921  60.546.359        �لجمالي

�لتركز في �لتعر�سات �لئتمانية ح�سب �لتوزيع �لجغر�في وكما يلي :

   �لمنطقة �لجغر�فية
دول �ل�سرقد�خل �لمملكة�لبيلللللللان 

�جماليدول �أخرى�مريكا�أفريقيا * �آ�سيا *�أوروبا�لأو�سط �لأخرى

دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار 
172.531.777 -  -  -  - 131.836.21536.342.6134.352.949�أر�سدة لدى بنوك مركزية

107.861.593111.000317.656.834 104.309 2.402.906146.421.38360.696.58459.059�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
6.246.210 -  -  - 6.228.48517.725 -  - �يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة :
145.061.574 -  -  -  -  - 143.918.3001.143.274    للاأفر�د

216.786.216 -  -  -  - 213.848.6751.294.9641.642.577    �لقرو�ش �لعقارية
    لل�سركات:   

981.816.382 -  -  -  - 788.527.7756.531.848186.756.759       �لكبرى
)SMEs( 103.750.862 -  -  -  -  - 101.441.3352.309.527       �ل�سغيرة  و�لمتو�سطة

114.811.877 -  -  -  -  - 110.850.7053.961.172    للحكومة و�لقطاع �لعام 
�سند�ت و�أ�سناد و�أذونات :

  �سمن �لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة 
60.546.359 -  -  -  - 21.316.32218.686.28020.543.757من خلال قائمة �لدخل

395.100.921 -  -  -  -  - 380.253.94914.846.972   �سمن �لموجود�ت �لمالية بالكلفة �لمطفاأة
16.029.077 -  -  -  - 14.495.459235.8771.297.741موجود�ت �أخرى

1.908.891.641231.773.910281.518.85276.784104.309107.861.593111.0002.530.338.089�لجمالي / لل�سنة �لحالية

71.185.195198.4532.475.635.646 - 1.970.588.237137.700.607265.932.42530.030.729�لجمالي / �أرقام �لمقارنة

*  با�ستثناء دول �ل�سرق �لأو�سط .
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�لتركز في �لتعر�سات �لئتمانية ح�سب �لقطاع �لقت�سادي وكما يلي :

�لقطاع
�لقت�سادي

�لبيلللللللان
حكومة�أفلللللللللللللر�د�أ�سهلللللللللللللمزر�علللللللللللةعقللللللللللللللللار�تتجللللللللللللللارة  خدملللللللللللللللللات�سناعللللللللللللللللللة مالللللللللللللللللللي

�جمالللللللللللللي وقطاع عام

دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار 

 172.531.777  -  -  -  -  -  -  -  -  172.531.777 �أر�سدة لدى بنوك مركزية
�أر�سدة لدى بنوك 

 317.656.834  -  -  -  -  -  -  -  -  317.656.834 وموؤ�س�سات م�سرفية
�يد�عات لدى بنوك 
 6.246.210  -  -  -  -  -  -  -  -  6.246.210 وموؤ�س�سات م�سرفية

�لت�سهيلات �لئتمانية 
 1.562.286.911  114.811.877  145.121.574  6.589.624  30.806.779  216.786.216  202.393.814  357.913.040  469.819.050  18.044.937 �لمبا�سرة بال�سافي

�سند�ت و�أ�سناد و�أذونات:
   �سمن �لموجود�ت �لمالية 
بالقيمة �لعادلة من خلال 

 60.546.359  26.894.784  -  -  -  141.800  -  -  3.558.506  29.951.269 قائمة �لدخل
  �سمن �لموجود�ت �لمالية 

 395.100.921  362.845.949  -  -  -  -  -  11.320.603  -  20.934.369 بالكلفة �لمطفاأة 

 16.029.077  -  -  -  -  -  1.053.698  4.325.183  225.332  10.424.864 موجود�ت �أخرى

 2.530.398.089  504.552.610  145.121.574  6.589.624  30.806.779  216.928.016  203.447.512  373.558.826  473.602.888  575.790.260 �لجمالي / لل�سنة �لحالية

 2.475.635.646  618.311.264  104.279.869  9.232.005  23.026.269  191.225.745  246.396.183  307.453.941  416.119.415  559.590.955 �لجمالي / �أرقام �لمقارنة

38/أ- مخاطر السوق
 �لمخاطر �ل�سوقية هي عبارة عن �لخ�سائر بالقيمة �لناتجة عن �لتغير في ��سعار �ل�سوق كالتغير في ��سعار �لفو�ئد، ��سعار �ل�سرف �لجنبي و��سعار �لأدو�ت �لمالية 

وبالتالي تغير �لقيمة �لعادلة للتدفقات �لنقدية للادو�ت �لمالية د�خل وخارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة .
 لدى �لبنلك �سيا�سات و�إجر�ء�ت محددة يتم من خلالها �لتعرف، قيا�ش، مر�قبة و�ل�سيطرة على �لمخاطلر �ل�سلوقية  ويتم مر�جعتها ومر�قبة تطبيقها دوريا، 
حيث  تقوم لجنة �ل�سيا�سة �ل�ستثمارية بدر��ستها  وتو�سي بها بعد �أن تتاأكد من تو�فقها مع تعليمات �لبنلللك �لمركللزي �لأردنللي ، تطبيقهلا ومن ثم يتم �عتمادها 

من قبل  مجل�ش �لإد�رة.
تحدد �سيا�سة �لمخاطر �لمقبولة �سمن عمليات �لخزينة وتت�سمن �سقوف تحكم �لمخاطر �ل�سوقية، حيث يتم �للتز�م بها و �لتاأكللد من تطبيقهلللا ب�سكلل دوري 
وم�ستمر من خلال مر�قبة تطبيقها من قبل د�ئرة �د�رة �لمخاطر وتقديم �لتقارير �لدورية �لمختلفة و�لتي تعر�ش بدورها على لجنللة �ل�سلول و�لخ�سوم  وكذلك 

مجل�ش �لد�رة.
�أ�سهللللللم و�سنلللد�ت لأغللر��ش �لملللتاجلللرة )Financial Assets at Fair Value though Profit or Loss( وي�ستعمل لها ��سلوب تحليللل   يحتفظ �لبلللنللك بمحفظلللة 
�لح�سلا�سيلللة ، حيث يتم قيللا�ش  �لمخاطر حاليللا من خلال �لطريقللة �لمعياريلللة )Standardised approach( لحت�ساب �لحد �لدنى لر�أ�ش �لمال ح�سب تو�سيات 

لجنة بازل .

38/ ب - مخاطر أسعار الفائدة:
 تنتج مخللاطلر ��سعار �لفائلدة من  �حتمالية �لتغيللر في ��سعار �لفائدة وبالتالي �لتاثير على �لتدفقات �لنقدية �و �لقيمة �لعادلة للاد�ة �لمالية . يتعر�ش �لبنك 
�لت�سعير بين �لموجود�ت و�لمطلوبات، تتم مر�قبة هذ �لفجو�ت ب�سكل دوري مللن قبللل لجنة �ل�سول  لمخاطر ��سعار �لفائدة كنتيجة للفجو�ت �لزمنية لعادة 

و�لخ�سوم وت�ستخدم �حيانا �ل�ساليب �لمختلفة للتحوط للبقاء �سمن حدود مقبولة لفجوة مخاطر ��سعار �لفائدة.
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 -   تحليل �لح�سا�سية :

2017 للعام
ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير زيادة ب�سعر �لفائدة )نقطلللللة مئويللللللللة(�لعمللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
)2.943.719()1.091.221(1دولر �مريكي

 - )62.124(1يورو
 - )37.481(1جنيه ��سترليني

 )64.638( 5.282 1عملات �خرى

ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير )نق�ش( ب�سعر �لفائدة  )نقطلللللة مئويللللة(�لعملللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
 2.434.781  1.091.221 1دولر �مريكي

 -  62.124 1يورو
 -  37.481 1جنيه ��سترليني

 63.452 )5.282(1عملات �خرى

2016 للعام

ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة  )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير زيادة ب�سعر �لفائدة )نقطلللللة مئويللللللللة(�لعمللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
)3.971.018()1.080.757(1دولر �مريكي

 -  85.421 1يورو

 - )38.452(1جنيه ��سترليني

 )50.937()9.654(1عملات �خرى

ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير )نق�ش( ب�سعر �لفائدة )نقطلللللة مئويللللللللة(�لعملللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
 3.729.553  1.080.757 1دولر �مريكي

 - )85.421(1يورو

 -  38.452 1جنيه ��سترليني

 51.725  9.654 1عملات �خرى
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- مخللللللاطلللللر �لعلملات :
يظهر �لجدول �دناه �لعملات �لتي يتعر�ش �لبنك لها و�ثر تغير محتمل ومعقول علللى ��سعارهلللا مقابللل �لدينار علللللى قائمة �لدخل �لموحدة ويتم مر�قبة مر�كز 

�لعملات ب�سكل يومي و�لتاكد من بقائها �سمن �ل�سقوف �لمحددة وترفع �لتقارير بذلك �لى لجنة �ل�سول و�للتز�مات وكذلك مجل�ش �لد�رة.

2017 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �سعر �سرف �لعملة�لعملللللللللللللللللللللللللللللللللة

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 -  12.290 5يورو

 -  2.190 5جنيه ��سترليني
 -  1.474 5ين ياباني

 -  13.897 5عملات �خرى

2016 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �سعر �سرف �لعملة�لعملللللللللللللللللللللللللللللللللة

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 -  1.403 5يورو

 -  18 5جنيه ��سترليني
 -  208 5ين ياباني

 -  16.480 5عملات �خرى

- مخاطر �لتغير باأ�سعار �لأ�سهم :
   وهو خطر �نخفا�ش �لقيمة �لعادلة للمحفظة �ل�ستثمارية للا�سهم ب�سبب �لتغير في قيمة موؤ�سر�ت �ل�سهم وتغير قيمة �ل�سهم منفردة.

2017 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �لموؤ�سر�لموؤ�سللللللللللللللللللللللللللللللر

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 16.624  146.814 5موؤ�سر �سوق عمان

 16.864  16.205 5موؤ�سر �سوق فل�سطين
 -  17.566 5موؤ�سر �سوق �لكويت

2016 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �لموؤ�سر�لموؤ�سللللللللللللللللللللللللللللللر

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 )13.387( 34.625 5موؤ�سر �سوق عمان

 16.741  2.681 5موؤ�سر �سوق فل�سطين
 -  )8.835(5موؤ�سر �سوق �لكويت
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فجوة �إعادة ت�سعير �لفائدة :
�لآجال  لفئات  و�لمطلوبات  �لموجود�ت  تق�سيم  �لفجو�ت من خلال  لتقليل  �ل�ستحقاقات  ومو�ئمة  و�لمطلوبات  �لموجود�ت  مبالغ  �لتو�فق في  �سيا�سة  �لبنك  يتبع 
�لزمنية �لمتعددة �أو ��ستحقاقات �إعادة مر�جعة �أ�سعار �لفو�ئد �يهما �قل لتقليل �لمخاطر في ��سعار �لفائدة ودر��سة �لفجو�ت في �أ�سعار �لفائدة �لمرتبطة بها 

و��ستخد�م �سيا�سات �لتحوط با�ستخد�م �لأدو�ت �لمتطورة كالم�ستقات .
يتم �لت�سنيف على �أ�سا�ش فتر�ت �إعادة ت�سعير �لفائدة �أو �ل�ستحقاق �أيهما �أقرب .

�ن ح�سا�سية �أ�سعار �لفو�ئد هي كما يلي :

من �سهر �لى�قل من �سهر
3 �أ�سهر 

فجوة �عادة ت�سعير �لفائلللللدة
عنا�سلللللر3 �سنو�ت �و �كثر 

�لمجملللللللللوعبدون فائدة من 3 �أ�سهر �لى 
6 ��سهر 

ملن 6 �أ�سهر 
�للى �سنلللة

من �سنلة �للى
3 �سنو�ت 

دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لموجود�ت :

 224.259.331  190.047.582  -  -  -  -  -  34.211.749 نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية
 317.656.834  45.098.151  -  -  -  -  -  272.558.683 �أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 6.246.210  -  -  -  -  6.246.210  -  - �يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 1.562.286.911  -  68.819.233  86.024.041  641.270.130  125.125.879  140.766.613  500.281.015 ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة بال�سافي

موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال 
 66.673.669  6.127.310  37.942.203  18.937.447  -  3.524.909  -  141.800 قائمة �لدخل

موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال 
 29.240.711  29.240.711  -  -  -  -  -  - قائمة �لدخل �ل�سامل  

 395.100.921  -  33.044.709  249.263.077  54.732.091  28.894.310  29.166.734  - موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
 29.388.555  29.388.555  -  -  -  -  -  - ممتلكات ومعد�ت بال�سافي 

 5.095.610  5.095.610  -  -  -  -  -  - موجود�ت غير ملمو�سة بال�سافي
 11.299.456  11.299.456  -  -  -  -  -  - موجود�ت �سريبية موؤجلة

 180.796.785  148.472.179  8.010.133  1.940.241  7.182.291  5.792.014  4.772.922  4.627.005 موجود�ت �خرى 
 4.162.033  4.162.033  -  -  -  -  -  - موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع بال�سافي

 2.832.207.026  468.931.587  147.816.278  356.164.806  703.184.512  169.583.322  174.706.269  811.820.252      �جمالي �لموجود�ت

�لمطلوبات :

 306.217.195  1.161.121  -  -  7.049.816  269.646.258  -  28.360.000 ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 1.808.308.934  574.062.852  -  3.566.488  126.657.293  219.897.065  597.885.703  286.239.533 ود�ئع عملاء

 96.179.696  153.494  -  -  41.845.879  8.348.913  28.566.645  17.264.765 تاأمينات نقدية
 80.137.973  -  37.739.380  33.735.093  -  8.663.500  -  - �أمو�ل مقتر�سة

 10.921.129  10.921.129  -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
 12.210.713  12.210.713  -  -  -  -  -  - مخ�س�ش �سريبة �لدخل
 3.791.258  3.791.258  -  -  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

 45.367.012  -  8.252.396  6.216.656  5.230.051  3.317.858  4.773.829  17.576.222 مطلوبات �أخرى
مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت 

 661.794  661.794  -  -  -  -  -  - محتفظ بها بهدف �لبيع

 2.363.795.704  602.962.361  45.991.776  43.518.237  180.783.039  509.873.594  631.226.177  349.440.520      �جمالي �لمطلوبات
 468.411.322  )134.030.774( 101.824.502  312.646.569  522.401.473  )340.290.272( )456.519.908( 462.379.732 فجوة �عادة ت�سعير �لفائدة 

31 كانللللللللللللللللللللون �لأول 2016

 2.739.985.416  516.173.924  206.736.301  336.654.325  643.863.947  179.612.091  280.057.883  576.886.945      �جمالي �لموجود�ت

 2.274.810.575  502.234.203  5.356.343  115.728.352  113.718.929  215.092.661  372.913.053  949.767.034      �جمالي �لمطلوبات

 465.174.841  13.939.721  201.379.958  220.925.973  530.145.018  )35.480.570( )92.855.170( )372.880.089(فجوة �عادة ت�سعير �لفائدة 
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�لتركز في مخاطر �لعملات �لجنبية
�جمالللللللللللي�أخرىين يابانيجنيه ��سترلينييورودولر �أمريكي

دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانون الاأول 2017
�لموجود�ت :

648.28470.091.753 - 61.686.9706.164.0211.592.478نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية
222.451.98442.535.22413.126.42755.1955.399.644283.568.474�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

6.246.210 -  -  -  - 6.246.210�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1.407.688352.697.514 -  - 349.110.1632.179.663ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي 

21.500.338 -  -  - 21.477.90622.432موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل  
79.506.229 -  -  -  - 79.506.229موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 

8.427.51461.343.193 -  -  - 52.915.679موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة  من خلال قائمة �لدخل
1.306.290 -  -  -  - 1.306.290ممتلكات ومعد�ت

123.988 -  -  -  - 123.988موجود�ت غير ملمو�سة
49.6507.537.265 - 7.205.977175.352106.286موجود�ت �خرى 

802.031.39651.076.69214.825.19155.19515.932.780883.921.254     �جمالي �لموجود�ت
�لمطلوبات :

259.293.430 513.568 254.340.1224.428.2633.3378.140ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
464.112.58245.625.99614.432.54217.56913.661.334537.850.023ود�ئع عملاء

1.467.57622.923.855 - 20.462.674652.092341.513تاأمينات نقدية
12.3547.005.803 -  4.005 6.864.908124.536مطلوبات �أخرى

745.780.28650.830.88714.781.39725.70915.654.832827.073.111     �جمالي �لمطلوبات
56.251.110245.80543.79429.486277.94856.848،143�سافي �لتركز د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية

5.358.771247.987.458 - 228.887.66213.227.693513.332�لتز�مات محتملة خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية

�جمالللللللللللي�أخرىين يابانيجنيه ��سترلينييورودولر �أمريكي
دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانون �لأول 2016

�لموجود�ت :
516.940119.766.019 - 105.496.91212.343.6291.408.538نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية

151.198.68225.460.34910.826.236806.35010.571.232198.862.849�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
14.166.627 -  - 5.640.902 - 8.525.725�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

155.468362.495.661 - 350.030.18012.310.0076ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي 
588.49619.480.857 -  - 18.874.09518.266موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل  

72.411.005 -  -  -  - 72.411.005موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
8.515.75059.419.625 -  -  - 50.903.875موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة  من خلال قائمة �لدخل

1.426.267 -  -  -  - 1.426.267ممتلكات ومعد�ت
156.383 -  -  -  - 156.383موجود�ت غير ملمو�سة

163.2176.045.676 - 5.702.045171.2599.155موجود�ت �خرى 
764.725.16950.303.51017.884.837806.35020.511.103854.230.969     �جمالي �لموجود�ت

�لمطلوبات :
315.392.873 -  -  - 303.990.67211.402.201ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

405.355.09038.148.60617.624.016784.59119.628.336481.540.639ود�ئع عملاء
18.727.747598.318200.14316.884253.09619.796.188تاأمينات نقدية

272.631 -  -  -  - 272.631مخ�س�ش �سريبة �لدخل
71542.6503.761.498 60.321 3.531.481126.331مطلوبات �أخرى

731.877.62150.275.45617.884.480802.19019.924.082820.763.829     �جمالي �لمطلوبات
 33.467.140  587.021  4.160  357  28.054 32.847.548�سافي �لتركز د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية

214.244.23320.561.260412.085464.10912.556.824248.238.511�لتز�مات محتملة خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية
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38ج- مخاطر السيولة
�أولً: يلخ�ش �لجدول �أدناه توزيع �لمطلوبات )غير �لمخ�سومة( على �أ�سا�ش �لفترة �لمتبقية للا�ستحقاق �لتعاقدي بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة :

تعرف مخاطر �ل�سيولة باأنها �لخ�سائر �لتي قد يتعر�ش لها �لبنك ب�سبب عدم توفر �لتمويل �للازم لتمويل �لزيادة بتوظيفاته �أو ل�سد�د �لتز�ماته عند ��ستحقاقها 
. )ALM بالوقت و�لكلفة �لملائمتين)وتعتبر جزء� من �إد�رة �لموجود�ت و�لمطلوبات

 - يلتزم �لبنك بن�سب �ل�سيولة �لمحددة من قبل �لبنك �لمركزي و�ل�سلطات �لرقابية �لتي تعمل �سمنها فروع �لبنك �لخارجية، وتر�قب �ل�سيولة لدى �لبنك ب�سكل 
يومي. 

 - تتم مر�قبة �ل�سيولة �أي�سا من قبل لجنة �إد�رة �لأ�سول و�لخ�سوم �لتي ير�أ�سها �لمدير �لعام من خلال تقارير دورية.

من �سهر �لى�قل من �سهر
3 �أ�سهر 

من 3 �أ�سهر  
�لى 6 ��سهر 

ملن 6 �أ�سهر 
�للى �سنلللة

من �سنلة �للى
3 �سنو�ت 

�كثر من
3 �سنو�ت 

عنا�سلللللر
�لمجملللللللللوعبللدون ��ستحقلاق

دينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللار31 كانــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لمطلوبات :

306.217.195 -  -  - 269.646.2587.049.816 - 29.521.121ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1.808.308.934 -  - 860.302.385597.885.703219.897.065126.657.2933.566.488ود�ئع عملاء

96.179.696 -  -  - 17.418.25928.566.6458.348.91341.845.879تاأمينات نقدية
80.137.973 - 33.735.09337.739.380 - 8.663.500 -  - �أمو�ل مقتر�سة

10.921.12910.921.129 -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
12.210.713 -  -  -  - 10.657.463 - 1.553.250مخ�س�ش �سريبة �لدخل
3.791.2583.791.258 -  -  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

45.367.012 - 17.576.2224.773.8293.317.8585.230.0516.216.6568.252.396مطلوبات �أخرى
مطلوبات مرتبطة مبا�سرة 

661.794 -  -  -  -  - 661.794 - بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

926.371.237631.887.971520.531.057180.783.03943.518.23745.991.77614.712.3872.363.795.704     �لمجموع 

1.046.965.984173.833.407169.583.322703.184.512356.164.806147.816.278234.658.7172.832.207.026     مجموع �لموجود�ت

31 كانللللللللللللللللللللون �لأول 2016
�لمطلوبات :

2.029.310384.284.349 -  - 331.958.50910.021.4148.508.00031.767.116ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1.703.401.315 -  - 993.496.127343.743.859199.237.55670.135.70896.788.065ود�ئع عملاء

87.959.874 -  - 56.952.5308.547.7807.347.1056.172.1728.940.287تاأمينات نقدية
5.643.93310.000.00015.956.3432.036.26633.636.542 -  -  - �أمو�ل مقتر�سة

12.105.53112.105.531 -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
14.567.302 -  -  -  - 12.312.984 - 2.254.318مخ�س�ش �سريبة �لدخل
2.937.7502.937.750 -  -  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

35.917.912 - 16.695.3822.579.6882.513.5373.687.6503.839.9546.601.701مطلوبات �أخرى

1.401.356.866364.892.741229.919.182117.406.579119.568.30622.558.04419.108.8572.274.810.575     �لمجموع 

911.345.066242.016.408168.925.699184.649.754595.691.197422.650.312214.706.9802.739.985.416     مجموع �لموجود�ت
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ثانياً: بنود خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة :

�لمجموع�أكثر من 5 �سنو�تمن �سنة لغاية 5 �سنو�تلغاية �سنة

دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانـــــــــــــون الاأول 2017

89.420.946 -  - 89.420.946�لإعتماد�ت و�لقبولت
159.542.008 -  - 159.542.008�ل�سقوف غير �لم�ستغلة

251.836.340 -  - 251.836.340�لكفالت
147.8062.591.11915.256.41617.995.341�لتز�مات عقود �ليجار�ت �لت�سغيلية

500.947.1002.591.11915.256.416518.794.635�لمجموع

�لمجموع�أكثر من 5 �سنو�تمن �سنة لغاية 5 �سنو�تلغاية �سنة
دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانلللللللللللللون �لأول 2016

119.145.824 -  - 119.145.824�لإعتماد�ت و�لقبولت
113.959.438 -  - 113.959.438�ل�سقوف غير �لم�ستغلة

262.406.420 -  - 262.406.420�لكفالت

42.6193.668.20911.788.52215.499.350�لتز�مات عقود �ليجار�ت �لت�سغيلية

495.554.3013.668.20911.788.522511.011.032�لمجموع

39 - معلومات عن قطاعات اعمال البنك
- يتم تنظيم �لبنك لأغر��ش �إد�رية من خلال �أربعة قطاعات �أعمال رئي�سية ويتم قيا�ش �لقطاعات وفقاً للتقارير �لتي يتم �إ�ستعمالها من قبل �لمدير �لتنفيذي 
و�سانعو �لقر�ر �لرئي�سيون لدى �لبنك كما يمتلك �لبنك �سركة تابعة تخت�ش بخدمات �لو�ساطة �لمالية و�سركة تابعة تخت�ش بخدمات �لتاأجير �لتمويلي كما 

بتاريخ  �لقو�ئم �لمالية �لموحدة :
- ح�سابات �لأفر�د: ي�سمل متابعة ود�ئع �لعملاء �لأفر�د ومنحهم �لت�سهيلات �لإئتمانية و�لبطاقات �لئتمانية وخدمات �أخرى .

- ح�سابات �لموؤ�س�سات: ي�سمل متابعة �لود�ئع و�لت�سهيلات �لإئتمانية و�لخدمات �لم�سرفية �لأخرى �لخا�سة بالعملاء من �لموؤ�س�سات.
- �لخزينة: ي�سمل هذ� �لقطاع تقديم خدمات �لتد�ول و�لخزينة و�د�رة �أمو�ل �لبنك .

- �لأخرى: ي�سمل هذ� �لقطاع �لأن�سطة �لتي ل ينطبق عليها تعريف قطاعات �لبنك �لمذكورة �أعلاه . 
- خدمات �لو�ساطة �لمالية: ممار�سة معظم خدمات �لو�ساطة و �ل�ست�سار�ت �لمالية .

- خدمات �لتاأجير �لتمويلي: ممار�سة خدمات �لتاأجير �لتمويلي وم�ساريع تطوير �لعقار�ت .
- خدمات �ل�ست�سار�ت �لمالية و�ل�سد�ر�ت : ممار�سة خدمات �ل�ست�سار�ت �لمالية و�إد�رة �ل�سد�ر�ت .
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فيما يلي معلومات عن �عمال �لبنك موزعة ح�سب �لأن�سطة:
�لمجملللللللللللللللللللللللللللللللوع

لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لول

�لو�ساطة�لخزينة �لموؤ�س�سات �لفر�د 
�لمالية

�لتاأجير
�لتمويلي

�ل�ست�سار�ت 
2016 )معاد 2017�خرى �لمالية

�ظهارها(
دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينللللللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 

118.844.580 123.411.209 1.258.362 256.302 4.738.931  - 24.049.724 75.371.337 17.736.553 �جمالي �لدخل لل�سنة - قائمة )ب(

ينزل : مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات 
19.530.246 15.720.456  -  - 215.145  -  -  15.549.884  )44.573(�لئتمانية �لمبا�سرة

99.314.334 107.690.753 1.258.362 256.302 4.523.786  - 24.049.724 59.821.453 17.781.126 نتائج �أعمال �لقطاع 
ينزل : م�ساريف غير موزعة على 

56.453.048 65.377.630 903.396265.28664.208.948 -  -  -  - �لقطاعات 
42.861.286 42.313.123  )62.950.586( )8.984(3.620.390  - 24.049.724 59.821.453 17.781.126 �لربح لل�سنة قبل �سريبة �لدخل

13.375.283 14.128.272  13.297.421  - 830.851  -  -  -  - ينزل : �سريبة �لدخل لل�سنة
     �لربح لل�سنة من �لعمليات 

29.486.003 28.184.851  )76.248.007( )8.984(2.789.539  - 24.049.724 59.821.453 17.781.126 �لم�ستمرة- قائمة )ب(
     �سافي �لربح لل�سنة من �لعمليات 

519.807  )1.229.058( -  -  - )1.229.058( -  -  - غير �لم�ستمرة- قائمة )ب(
30.005.810 26.955.793  )76.248.007( )8.984(2.789.539 )1.229.058(24.049.724 59.821.453 17.781.126      �سافي �لربح لل�سنة - قائمة )ب(

 5.135.9316.868.104 5.135.931 م�ساريف ر�أ�سمالية 

5.512.403 6.502.225 6.502.225 �ل�ستهلاكات و�لطفاء�ت

2.593.146.612 2.679.246.544  - 532.208 62.467.292 4.162.033 1.041.395.659 1.191.379.122 379.310.230 موجود�ت �لقطاع 

146.838.804 152.960.482 152.960.482  -  -  -  -  -  - موجود�ت غير موزعة على �لقطاعات 

2.739.985.416 2.832.207.026 152.960.482 532.208 62.467.292 4.162.033 1.041.395.659 1.191.379.122 379.310.230 مجموع �لموجود�ت 

2.248.910.597 2.334.713.136  - 11.192 31.724.660 661.794 395.646.426 758.951.037 1.147.718.027 مطلوبات �لقطاع 
25.899.978 29.082.568 29.082.568  -  -  -  -  -  - مطلوبات غير موزعة على �لقطاعات 

2.274.810.575 2.363.795.704 29.082.568 11.192 31.724.660 661.794 395.646.426 758.951.037 1.147.718.027 مجموع �لمطلوبات 

ب. معلومات �لتوزيع �لجغر�في
�لأعمال �لمحلية وكذلك  �لتي تمثل  �لها�سمية  �لأردنية  ن�ساطاته ب�سكل رئي�سي في �لمملكة  �لبنك  �لبنك، يمار�ش  �لتوزيع �لجغر�في لأعمال  �لإي�ساح  يمثل هذ� 

يمار�ش �لبنك ن�ساطات دولية من خلال فروع �لبنك في قبر�ش وفل�سطين .
فيما يلي توزيع �إير�د�ت وموجود�ت �لبنك وم�ساريفه �لر�أ�سمالية ح�سب �لقطاع �لجغر�في:

�لمجمللللللللللللللوع     خارج �لمملكللللللللللللة       د�خل �لمملكللللللللللللة
لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لوللل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لوللل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لول

201720162017201620172016
دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 

118.844.580 123.411.209 15.839.454 15.461.523 103.005.126 107.949.686 �إجمالي �لدخل - قائمة )ب(
6.868.104 5.135.931  -  - 6.868.104 5.135.931 �لم�ساريف �لر�أ�سمالية

 31 كانللللللللللللللللون �لول 31 كانللللللللللللللللون �لول 31 كانللللللللللللللللون �لول
201720162017201620172016

دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 
2.739.985.416 2.832.207.026 470.208.306 520.464.735 2.269.777.110 2.311.742.291 مجموع �لموجود�ت
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40 - ادارة رأس المال:
اأ  -  و�صف لما يتم اعتباره كراأ�س مال

ي�سنف ر��ش �لمال �لى عدة ت�سنيفات كر��ش مال مدفوع، ر��سمال �قت�سادي ور��ش مال تنظيمي، ويعرف ر��ش �لمال �لتنظيمي ح�سب قانون �لبنوك �جمالي       
قيمة �لبنود �لتي يحددها �لبنك �لمركزي لغر��ش رقابية تلبية لمتطلبات ن�سبة كفاية ر��ش �لمال �لمقررة بموجب تعليمات ي�سدرها �لبنك �لمركزي .  

ب -  متطلبات الجهات الرقابية بخ�صو�س راأ�س المال، وكيفية الايفاء بهذه المتطلبات.
تتطلللب تعليمللات �لبنك �لمركزي �ن ل يقل ر��ش �لمال �لمدفوع عن 100 مليون دينار، و �ن ل تنخف�ش ن�سبة حقوق �لم�ساهمين �لى �لموجود�ت عن 6٪ ، �ما ر��ش 
�لمال �لتنظيمي فتتطلب تعليمات �لبنك �لمركزي �ن ل تنخف�ش ن�سبته �لى �لموجود�ت �لمرجحة )ن�سبة كفاية ر��ش �لمال( عن 12٪ وير�عي �لبنك �للتز�م بها  .    
يلتزم �لبنك بالمادة )62( من قانون �لبنوك  باأنه على �لبنك �ن يقتطع �سنويا لح�ساب �لحتياطي �لقانوني ما ن�سبته )10٪( من �رباحه �ل�سافية في �لمملكللللللة  
و�ن ي�ستمر في �لقتطاع حتى يبلغ هذ� �لحتياطي ما يعادل ر�أ�سمال �لبنك �لمكتتب به، ويقابل هذ� �لقتطاع �لحتياطي �لجباري �لمن�سو�ش عليه في  قانللون         

�ل�سركات.
يلتزم �لبنك بالمادة )41( من قانون �لبنوك و�لتي تتطلب �ن يتم �لتقيد بالحدود �لتي يقررها �لبنك �لمركزي و �لمتعلقة بما يلي:

1 -  ن�سب �لمخاطر �لخا�سة بموجود�ته وبالموجود�ت �لمرجحة بالمخاطر وكذلك بعنا�سر ر�أ�ش �لمال وبالحتياطيات وبالح�سابات �لنظامية.
2 -  ن�سبة �جمالي �لقرو�ش �لى ر�أ�ش �لمال �لتنظيمي �لم�سموح  للبنك منحها لم�سلحة �سخ�ش وحلفائه �و لم�سلحة ذوي �ل�سلة.

3 -  ن�سبة �جمالي �لقرو�ش �لممنوحة لأكبر ع�سرة ��سخا�ش من عملاء �لبنك �لى �لمبلغ �لجمالي للقرو�ش �لممنوحة من �لبنك. 
ج -  كيفية تحقيق اأهداف ادارة راأ�س المال.

ير�عللي �لبنلللك تلاوؤم حجم ر��ش �لمال مع حجم  وطبيعة وتعقيد �لمخاطر �لتي يتعر�ش لها �لبنك، وبما ل يتناق�ش مع �لت�سريعات و�لتعليمات �لنافذة وينعك�ش 
ذلك فللللي خططه �ل�ستر�تيجية وكذلك مو�زناته �لتقديرية �ل�سنوية. ومن �جل مزيد من �لتحفظ تحوطا للظروف �لمحيطة و�لدور�ت �لقت�سادية فقد قرر 

مجل�ش �لد�رة �سمن ��ستر�تيجية �لبنك �ن ل تقل ن�سبة كفاية ر��ش �لمال عن ٪14 .
يتم �خذ �لتاثير�ت لدى �لدخول في �ل�ستثمار�ت على ن�سبة كفاية ر��ش �لمال وير�قب ر��ش �لمال وكفايته ب�سكل دوري حيث يتم �حت�ساب ن�سبة كفاية ر��ش �لمال 

على م�ستوى �لمجموعة وكذلك �لبنك منفرد� ب�سكل ربع �سنوي، ويتم تدقيقها من �لمدقق �لد�خلي . 
ل يتم توزيع �أي �رباح على �لم�ساهمين من عنا�سر ر��ش �لمال �لتنظيمي �ذ� كان من �ساأن هذ� �لتوزيع �ن يوؤدي �لى عدم �لتقيد بالحد �لدنى �لمطلوب لر�أ�ش �لمال.

يركز �لبنك على �لنمو �لد�خلي لر��ش �لمال )Internal Generation( ويمكن �للجوء �لى �لكتتاب �لعام لتلبية �لتو�سعات و�لخطللللط �لم�ستقبليلللة �و متطلبللللات 
�ل�سلطات �لرقابية وفق در��سات محدة.

كفاية راأ�س المال
و�إلغاء �لعمل بتعليمات كفاية ر�أ�ش �لمال   III باإ�سد�ر تعليمات كفاية ر�أ�ش �لمال وفقاً لمعيار بازل  قام �لبنك �لمركزي �لأردني بتاريخ 31 ت�سرين �لثاني 2016 

. II لتنظيمي وفقاً لمعيار بازل�
يقوم �لبنك باإد�رة ر�أ�ش �لمال ب�سكل ي�سمن ��ستمر�رية عملياتها �لت�سغيلية وتحقيق �أعلى عائد ممكن على حقوق �لملكية ، 

 ويتكون ر�أ�ش �لمال كما عرفته �تفاقية بازل III كما هو مبين في �لجدول �لتالي :

20172016
�لف دينلللللللللللللارالف دينـــــــــــــار

)CET 1( 426.167  434.122 �جمالي ر�أ�ش �لمال �لأ�سا�سي لحملة �لأ�سهم �لعادية 
 )22.528( )22.491(�لتعديلات �لرقابية )�لطروحات من ر�أ�ش �لمال �لأ�سا�سي لحملة �لأ�سهم �لعادية(

 13.526  14.289 �ل�سريحة �لثانية من ر�أ�ش �لمال
 -  )4.248(�لتعديلات �لرقابية )�لطروحات من ر�أ�ش مال �ل�سريحة �لثانية(

 417.164 421.672ر�أ�ش �لمال �لتنظيمي
 2.193.896 2.304.735�لموجود�ت �لمرجحة بالمخاطر

  )CET 1( 18.40 ٪17.86 %  ن�سبة كفاية ر�أ�ش مال حملة �لأ�سهم �لعادية
18.40 ٪17.86 %  ن�سبة كفاية ر�أ�ش مال �ل�سريحة �لأولى  

19.01 ٪18.30 %  ن�سبة كفاية ر�أ�ش �لمال �لتنظيمي
*   تم �حت�ساب ر��ش �لمال �ل�سا�سي بعد طرح ��ستثمار�ت في بنوك و�سركة مالية تابعة .
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41 - حسابات مدارة لصالح العملاء
ليوجد محافظ ��ستثمارية يديرها �لبنك ل�سالح �لعملاء.

42 - تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات
يبين �لجدول �لتالي تحليل �لموجود�ت و�لمطلوبات وفقا للفترة �لمتوقعة ل�سترد�دها �و ت�سويتها:

 �لمجمللللللللللوع �كثر من �سنةلغاية �سنة31 كانــــــــــــــــون الاأول 2017

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار
�لموجود�ت:

224.259.331 - 224.259.331نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   
317.656.834 - 317.656.834�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

6.246.210 - 6.246.210�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
955.153.646607.133.2651.562.286.911ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي

141.80066.531.86966.673.669موجود�ت مالية من خلال قائمة �لدخل
29.240.71129.240.711 - موجود�ت مالية من خلال �لدخل �ل�سامل  

96.893.136298.207.785395.100.921موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
29.388.55529.388.555 - ممتلكات و معد�ت بال�سافي 

5.095.6105.095.610 - موجود�ت غير ملمو�سة بال�سافي
11.299.45611.299.456 - موجود�ت �سريبية موؤجلة

22.420.858158.375.927180.796.785موجود�ت �أخرى 
4.162.033 - 4.162.033موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع بال�سافي

1.626.933.8481.205.273.1782.832.207.026     مجموع �لموجود�ت

�لمطلوبات:

306.217.195 - 306.217.195ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية  
1.804.742.4463.566.4881.808.308.934ود�ئع عملاء   
96.179.696 - 96.179.696تاأمينات نقدية
8.663.50071.474.47380.137.973�أمو�ل مقتر�سة

10.921.12910.921.129 - مخ�س�سات متنوعة
12.210.713 - 12.210.713مخ�س�ش �سريبة �لدخل
3.791.2583.791.258 - مطلوبات �سريبية موؤجلة

30.897.96014.469.05245.367.012مطلوبات �أخرى
661.794 - 661.794مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2.259.573.304104.222.4002.363.795.704     مجموع �لمطلوبات
1.101.050.778468.411.322)632.639.456(     �سافي �لموجود�ت
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 �لمجمللللللللللوع �كثر من �سنةلغاية �سنة31 كانللللللللللللللللون �لأول 2016

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار
�لموجود�ت:

279.155.436 - 279.155.436نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   

212.859.226 - 212.859.226�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

14.166.627 - 14.166.627�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

837.397.708609.513.2561.446.910.964ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي

3.660.54066.044.98069.705.520موجود�ت مالية من خلال قائمة �لدخل

27.306.15327.306.153 - موجود�ت مالية من خلال �لدخل �ل�سامل  

144.970.535334.224.868479.195.403موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 

28.779.02728.779.027 - ممتلكات و معد�ت بال�سافي 

7.003.1487.003.148 - موجود�ت غير ملمو�سة بال�سافي

10.128.72310.128.723 - موجود�ت �سريبية موؤجلة

14.726.918150.048.271164.775.189موجود�ت �أخرى 

1.506.936.9901.233.048.4262.739.985.416     مجموع �لموجود�ت

�لمطلوبات:

382.255.0392.029.310384.284.349ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية  

1.606.613.25096.788.0651.703.401.315ود�ئع عملاء   

79.019.5878.940.28787.959.874تاأمينات نقدية

5.643.93327.992.60933.636.542�أمو�ل مقتر�سة

12.105.53112.105.531 - مخ�س�سات متنوعة

14.567.302 - 14.567.302مخ�س�ش �سريبة �لدخل

2.937.7502.937.750 - مطلوبات �سريبية موؤجلة

25.476.25710.441.65535.917.912مطلوبات �أخرى

2.113.575.368161.235.2072.274.810.575     مجموع �لمطلوبات

1.071.813.219465.174.841)606.638.378(     �سافي �لموجود�ت
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43 - مستويات القيمة العادلة
�أ - �لقيمة �لعادلة للموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية للبنك �لمحددة بالقيمة �لعادلة ب�سكل م�ستمر:

�ن بع�ش �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية للبنك مقيمة بالقيمة �لعادلة في نهاية كل فترة مالية ، و�لجدول �لتالي يو�سح معلومات حول كيفية تحديد �لقيمة 
�لعادلة لهذه �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية )طرق �لتقييم و�لمدخلات �لم�ستخدمة( .

�لموجود�ت �لمالية / �لمطلوبات �لمالية
�لقيملللللللللللللة �لعادللللللللللللللللللللللة 

م�ستوى �لقيمة 
�لعادلللللللللة

طلللريقة �لتقييم 
و�لمدخلات
�لم�ستخدمة

مدخلات 
هامة غير 

ملمو�سة

�لعلاقة بين 
�لمدخلات �لهامة 

غير �لملمو�سة 
و�لقيمة �لعادلة

31 كانلللللللللللللللللللللللللون �لأول 
20172016

دينللللللللللللاردينــــــــــــار
موجودات مالية بالقيمة العادلة
موجودات مالية بالقيمة العادلة

  من خلال قائمة الدخل

 �ل�سعار �لمعلنة في  �لم�ستوى �لول 6.127.31010.794.946�أ�سهم �سركات
ل ينطبقل ينطبق�ل�سو�ق �لمالية  

�لم�ستوى �لول 60.546.35958.910.574�سند�ت �سركات
و�لثاني

 �ل�سعار �لمعلنة 
في �ل�سو�ق �لمالية 
ومقارنتها بالقيمة 

�ل�سوقية لد�ة مالية 
م�سابهة 

ل ينطبقل ينطبق

66.673.66969.705.520     المجموع

  �ل�سعار �لمعلنة في �لم�ستوى �لول عقود �آجلة عملات �أجنبية
ل ينطبقل ينطبق�ل�سو�ق �لمالية  

  موجودات مالية  بالقيمة
  العادلة من خلال الدخل ال�صامل 

 �ل�سعار �لمعلنة في �لم�ستوى �لول 8.295.8607.378.426��سهم متوفر لها ��سعار �سوقية
ل ينطبقل ينطبق�ل�سو�ق �لمالية  

�لم�ستوى �لثاني20.944.85119.927.727��سهم غير متوفر لها ��سعار �سوقية
 مقارنتها بالقيمة 

�ل�سوقية لد�ة مالية 
م�سابهة 

ل ينطبقل ينطبق

29.240.71127.306.153     المجموع

اجمالي الموجودات مالية
95.914.38097.011.673  بالقيمة العادلة 

لم تكن هنالك �أي تحويلات بين �لم�ستوى �لول و�لم�ستوى �لثاني خلال �لعام 2017 و�لعام 2016. 
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ب - �لقيمة �لعادلة للموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية للبنك غير محددة �لقيمة �لعادلة ب�سكل م�ستمر:
با�ستثناء ما يرد في �لجدول �دناه �ننا نعتقد �ن �لقيمة �لدفترية للموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية �لظاهرة في �لقو�ئم �لمالية للبنك تقارب قيمتها �لعادلة 
وذلك لأن �إد�رة �لبنك تعتقد �أن �لقيمة �لدفترية  للبنود �لمبينة �دناه تعادل �لقيمة �لعادلة لها تقريبا وذلك يعود �ما ل�ستحقاقها ق�سير �لجل �و �ن  �أ�سعار 

�لفائدة لها  يعاد ت�سعيرها خلال �لعام .
م�ستوى �لقيمة 31 كانلللللللللللللللللون �لول 312016 كانـــــــــــــــــون الاول 2017

�لعادلللللللللة �لقيمة �لعادلة�لقيمة �لدفترية�لقيمة �لعادلة�لقيمة �لدفترية
دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار

موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة
�لم�ستوى �لثاني172.531.777172.546.455239.266.173239.253.846�أر�سدة لدى بنوك مركزية 

�لم�ستوى �لثاني317.656.834317.797.478212.859.226212.729.896�ر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
�لم�ستوى �لثاني6.246.2106.276.21014.166.62714.047.787�إيد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لم�ستوى �لثاني1.562.286.9111.570.998.2421.446.910.9641.438.028.896ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة
�لم�ستوى �لول و�لثاني395.100.921400.779.415479.195.403474.236.347موجود�ت مالية  بالتكلفة �لمطفاة

2.453.822.6532.468.397.8002.392.398.3932.378.296.772مجموع موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة

مطلوبات مالية غير محددة القيمة العادلة
�لم�ستوى �لثاني306.217.195307.780.894384.284.349383.484.761ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لم�ستوى �لثاني1.808.308.9341.815.456.4401.703.401.3151.698.668.014ود�ئع عملاء
�لم�ستوى �لثاني96.179.69696.691.43987.959.87487.609.871تامينات نقدية

�لم�ستوى �لثاني80.137.97381.024.52833.636.54233.316.168�أمو�ل مقتر�سة 
2.290.843.7982.300.953.3012.209.282.0802.203.078.814مجموع المطلوبات مالية غير محددة القيمة العادلة

للبنود �لمبينة �علاه قد تم تحديد �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية للم�ستوى �لثاني و�لثالث وفقاً لنماذج ت�سعير متفق عليها و �لتي تعك�ش مخاطر 
�لإئتمان لدى �لأطر�ف �لتي يتم �لتعامل معها .

44 - ارتباطات والتزامات محتملة )خارج قائمة المركز المالي الموحد(
�أ  -  �رتباطات و�لتز�مات �ئتمانية :

20172016
دينلللللللللللللاردينـــــــــــــار

65.101.41576.808.289�عتماد�ت
24.319.53142.337.535قبولت

كفالت 
122.557.181117.327.764       دفع

99.395.848100.811.325      ح�سن تنفيذ
29.883.31144.267.331       �أخرى

159.542.008113.959.438�سقوف ت�سهيلات �إئتمانية مبا�سرة غير م�ستغلة
500.799.294495.511.682     �لمجموع

ب - �لتز�مات تعاقدية :
20172016

دينللللللللللللللاردينــــــــــــــار
2.000.5333.178.260عقود �سر�ء ممتلكات ومعد�ت

2.468.8391.925.672عقود م�ساريع �ن�سائية
666.5591.764.172عقود م�ستريات �أخرى

 5.135.9316.868.104     �لمجموع

ج - بلغت قيمة عقود �ليجار �لت�سغيلية مبلغ 20.734.266 دينار و تتر�وح فترتها من �سنة �لى ع�سرة �سنو�ت )15.499.350 دينار كما في 31 كانون �لأول 
. )2016
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45 - القضايا المقامة على البنك
�أ- بلغت قيمة �لق�سايا �لمقامة على �لبنك 7.660.583 دينار كما فلي 31 كانلللون �لأول 2017 )8.034.406 دينللللار كما في 31 كانون �لول 2016( ، وبر�أي 
�لد�رة و�لم�ست�سار �لقانوني للبنك فانلله لن يترتب على �لبنك �لتز�مات تفلوق �لمخ�س�ش �لماأخلوذ لهلللا و�لبالغ 1.066.365 دينار كملللا فللللي 31 كانللون �لأول 

2017 )869.544 دينار كمللا فللي 31 كانون �لول 2016( .
ب - ل يوجد ق�سايا مقلامة على �ل�سركات �لتابعة كما في 31 كانون �لول 2017 و2016 .

46- الموجودات المحتفظ بها بهدف البيع والعمليات غير المستمرة
وفقا لقر�ر لجنة �لإد�رة  للا�ستثمار بتاريخ 27 كانون �لأول 2017 فقد تقرر بيع ح�سة �لبنك في �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية حيث تم �لمو�فقة من قبل 
لجنة �لمجل�ش للاإد�رة و�ل�ستثمار على قر�ر �للجنة �أعلاه بتاريخ 7 كانون �لثاني 2018 ، ومن �لمتوقع �لنتهاء من عملية �لبيع خلال �لأ�سهر �لقليلة �لقادمة. 
هذ� وبموجب متطلبات �لمعيار �لدولي لتقارير �لمالية رقم )5( تم �إعادة �ظهار �رقام �لمقارنة في قائمة �لدخل �لموحدة بحيث تم �ظهار نتائج �لعمال �لخا�سة 

بال�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية في بند �سافي �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة ولم يتم �إعادة ت�سنيف �أرقام �لمقارنة للمركز �لمالي �لموحد .
20172016

 دينلللللللللللار  دينـــــــــــار )�لخ�سارة( �لربح لل�سنة من �لعمليات غير �لم�ستمرة 
 1.807.665  )2.276.737(�سافي �لخ�سائر )�لربح( لل�سنة 

 )1.176.718( )770.316(مجموع �لم�سروفات 
 630.947  )3.047.053()خ�سارة( ربح �ل�سنة قبل �ل�سريبة 

 )111.140( 599.509 منافع �سريبية / م�سروف �ل�سريبة 
 519.807  )2.447.544(�سافي )خ�سارة( ربح �ل�سنة 

 261.026  )1.229.058(ح�سة �ل�سركة �لم من )خ�سارة( �رباح �ل�سركة �لتابعة 

31 كانــــــــــــــــــــــــــــون الاأول 2017 
 ح�صة ال�صركة الام )البنك(  بيانات ال�صركة  �لموجود�ت �لمحتفظ بها بهدف �لبيع 

 دينـــــــــــار  دينـــــــــــار 
 793.101  1.579.379 نقد في �لخزينة و�ر�سدة لدى �لبنوك 
 1.335.523  2.659.557 ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة بال�سافي 

 2.167.251  4.315.858 موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل
 20.927  41.673 موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 

 210.446  419.081 ممتلكات ومعد�ت بال�سافي
 397  791 موجود�ت غير �لملمو�سة بال�سافي

 454.456  905.003 موجود�ت �سريبية موؤجلة
 52.794  105.137 موجود�ت �أخرى 

 5.034.895  10.026.479      مجموع �لموجود�ت
 )872.862( - ينزل : خ�سارة تدني موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

 10.026.479  4.162.033 

�لمطلوبات �لمرتبطة بموجود�ت محتفظ بها للبيع 
 30.705  61.146 مخ�س�ش �سريبة �لدخل

 631.089  1.256.750 مطلوبات �أخرى
 661.794  1.317.896      مجموع �لمطلوبات

 )17.829( )35.505(حقوق ملكية مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع
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47 - تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة
اأ معاييــر التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة والتي لي�س لها اأثر جوهري على القوائم المالية الموحدة:

تلم �تبلاع معايير �لتقارير �لمالية �لدولية �لجديدة و�لمعدلة �لتالية و�لتي �أ�سبحت �سارية �لمفعول للفتر�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2017 
في �عد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك.

التعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )12(: »�صرائب الدخل« المتعلقة بالاعتراف بالموجودات ال�صريبية الموؤجلة عن الخ�صائر غير المحققة
قام �لبنك بتطبيق هذه �لتعديلات لأول مرة خلال �ل�سنة �لحالية. وتو�سح �لتعديلات كيف ينبغي للبنك تقييم ما �إذ� كان �سيكون هناك �أرباح م�ستقبلية خا�سعة 
لل�سريبة كافية و�لتي يمكن للبنك �ل�ستفادة منها لتخفي�ش �لفروقات �لزمنية �لموؤقتة عند عك�سها. لم ينتج �أي �أثر عن تطبيق هذه �لتعديلات على �لقو�ئم 

�لمالية �لموحدة.

تعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )7( - »قائمة التدفقات النقدية«- مبادرة الاإف�صاح
طبق �لبنك هذه �لتعديلات لأول مرة خلال �ل�سنة �لحالية. تتطلب هذه �لتعديلات من �لبنك �إ�سافة �لي�ساحات �لتي تمكن م�ستخدمي �لقو�ئم �لمالية �لموحدة 
من تقييم �لتغير�ت في �لمطلوبات �لناتجة عن �لأن�سطة �لتمويلية ، و�لتي ت�سمل �لتغير�ت �لنقدية وغير �لنقدية ولم ينتج �أي �ثر عن تطبيق هذه �لتعديلات على 

�لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك.

التح�صينات ال�صنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية ال�صادرة خلال الاأعوام 2014 - 2016 - التي ت�صمل التعديلات على المعيار الدولي لاإعداد 
التقارير المالية رقم )12(

طبق �لبنك �لتعديلات على �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )12( �لم�سمولة بالتح�سينات �ل�سنوية على �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �ل�سادرة خلال 
�لأعو�م 2014 - 2016 لأول مرة خلال �ل�سنة �لحالية. �إن �لتعديلات �لخرى �لم�سمولة في هذه �لتح�سينات �ل�سنوية غير �سارية �لمفعول بعد ولم يقم �لبنك 

بتطبقها مبكرً� .
�أو  �أو �لحليفة  �أنه ل يتعين على �لبنك تقديم معلومات مالية عن �لح�س�ش في �ل�سركات �لتابعة  ي�سير �لمعيار �لدولي لعد�د �لتقارير �لمالية رقم )12( �إلى 
من  �لوحيدة  �لميزة  �أن هذه هي  �لتعديلات  وتو�سح  �لبيع.  بهدف  بها  كمحتفظ  ��ستبعاد م�سنفة(  �لمدرجة �سمن مجموعة  )�أو  �لم�سنفة  �لم�ستركة  �لم�ساريع 

متطلبات �لف�ساح للمعيار �لدولي لعد�د �لتقارير �لمالية رقم )12( لهذه �لح�س�ش.
لم ينتج �أي �ثر عن تطبيق هذه �لتعديلات على �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك حيث لم ت�سنف �أي من ح�س�ش �لبنك في هذه �لمن�ساآت �أو �سمن مجموعة ��ستبعاد 

م�سنفة كمحتفظ بها بهدف �لبيع.
ب- معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة ال�صادرة وغير �صارية المفعول بعد:

لم يطبق �لبنك �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �لجديدة و�لمعدلة �لو�ردة �أدناه �ل�سادرة لكن غير �سارية �لمفعول بعد
التح�صينات ال�صنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية ال�صادرة خلال الاأعوام 2014 - 2016

ت�سمل �لتح�سينات تعديلات على كل من �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )1( ومعيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )28( وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي 
تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.

التح�صينات ال�صنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية ال�صادرة خلال الاأعوام 2015 - 2017
ت�سمل �لتح�سينات تعديلات على �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية رقم )3( و)11( ومعايير �لمحا�سبة �لدولية رقم )12( و)23( وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت 

�لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.
تف�صير لجنة تف�صيرات المعايير الدولية للتقارير المالية رقم )22(: »المعاملات بالعملة الاأجنبية والدفعات المقدمة«.

يتعلق هذ� �لتف�سير بالمعاملات �لتي تتم بالعملة �لأجنبية �أو �أجز�ء من تلك �لمعاملات حيثما يكون هنالك:
• وجود مقابل بالعملة �لأجنبية �أو م�سعر بالعملة �لأجنبي ؛ 

• تعترف �لمن�ساأة بالموجود�ت �لمدفوعة مقدماً �و بمطلوبات �لإير�د�ت �لموؤجلة �لمتعلقة بذلك �لمقابل في موعد ي�سبق �لإعتر�ف بالموجود�ت �أو �لإير�د�ت �أو �لم�ساريف ذ�ت �ل�سلة ؛
• و�ن �لموجود�ت �لمدفوعة مقدماً �و مطلوبات �لإير�د�ت �لموؤجلة غير نقدية.

�إن هذه �لتف�سير �ساري �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
تف�صير لجنة تف�صيرات المعايير الدولية لاإعداد التقارير المالية رقم )23( عدم التيقن حول معالجة �صريبة الدخل:

يو�سح �لتف�سير تحديد �لربح �لخا�سع لل�سريبة )�لخ�سارة �ل�سريبية( ، و�لأ�س�ش �ل�سريبية ، و�لخ�سائر �ل�سريبية غير �لم�ستخدمة ، و�لمنافع �ل�سريبية غير 
�لم�ستخدمة ، ومعدلت �ل�سريبة عندما يكون هناك عدم تيقن ب�ساأن معالجة �سريبة �لدخل بموجب معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )12( وهي تتناول على وجه 

�لتحديد:
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• ما �إذ� كانت �لمعالجة �ل�سريبية يجب �ن تعتبر ب�سكل �إجمالي؛

• �فتر��سات تتعلق باإجر�ء�ت فح�ش �ل�سلطات �ل�سريبية؛
• تحديد �لربح �لخا�سع لل�سريبة )�لخ�سارة �ل�سريبية( ، و�لأ�سا�ش �ل�سريبي ، و�لخ�سائر �ل�سريبية غير �لم�ستخدمة ، و�لعفاء�ت �ل�سريبية غير �لم�ستخدمة، 

ومعدلت �ل�سريبة ؛
• و�أثر �لتغير�ت في �لوقائع و�لظروف.

�إن هذه �لتف�سير �ساري �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.
تعديلات على المعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم )2( »الدفع على اأ�صا�س ال�صهم«

 تتعلق هذه �لتعديلات بت�سنيف وقيا�ش معاملات �لدفع على �أ�سا�ش �ل�سهم وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )4(: »عقود التاأمين«

تتعلق هذه �لتعديلات بالفرق ما بين تاريخ �سريان كل من �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( و�لمعيار �لجديد لعقود �لتاأمين وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت 
�لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �أول كانون �لثاني 2018.

التعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )40(: »الاإ�صتثمارات العقارية«
تم تعديل �لفقرة رقم )57( لتن�ش على �نه يجب على �لمن�ساأة تحويل �لعقار من �و �لى �لإ�ستثمار�ت �لعقارية فقط عندما يتوفر دليل على تغير في �لإ�ستخد�م.

يحدث تغير �لإ�ستخد�م عندما يتو�فق �أو ل يتو�فق �لعقار مع تعريف �لإ�ستثمار�ت �لعقارية. ل ي�سكل �لتغير في نو�يا �لإد�رة حول �إ�ستخد�م �لعقار بحد ذ�ته دليلا 
على حدوث تغير في �لإ�ستخد�م. وقد تم تعديل �لفقرة لتن�ش على �أن قائمة �لأمثلة �لو�ردة فيها غير �ساملة.

�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
تعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )28( »الاإ�صتثمار في المن�صاآت الحليفة والم�صاريع الم�صتركة«

تتعلق هذه �لتعديلات بالح�س�ش طويلة �لأجل في �لمن�ساآت �لحليفة و�لم�ساريع �لم�ستركة. وتو�سح هذه �لتعديلات �ن �لمن�ساأة تقوم بتطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د 
�لتقارير �لمالية رقم )9( »�لأدو�ت �لمالية« للح�س�ش طويلة �لأجل في من�ساأة حليفة �أو م�سروع م�سترك و�لتي ت�سكل جزء� من �سافي �لإ�ستثمار في �لمن�ساأة �لحليفة 

�أو �لم�سروع �لم�سترك في حال لم تطبق طريقة حقوق �لملكية ب�ساأنها 
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.

المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )16( »عقود الاإيجار«
يحدد �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )16( كيف يمكن لمعد �لتقارير يالإعتر�ف بعقود �لإيجار وقيا�سها وعر�سها و�لإف�ساح عنها. كما يوفر �لمعيار 
نموذجاً محا�سبياً منفردً� للم�ستاأجرين يتطلب من �لم�ستاأجر �لعتر�ف بالموجود�ت و�لمطلوبات لجميع عقود �لإيجار �إل �إذ� كانت مدة �لإيجار 12 �سهر� �أو �أقل 
�أو كان �لأ�سل ذو قيمة منخف�سة. ويو��سل �لموؤجرون ت�سنيف عقود �لإيجار كعقود �إيجار ت�سغيلية �أو تمويلية، حيث لم يتغير منهج �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير 

�لمالية رقم )16( حول محا�سبة �لموؤجر تغيرً� كبير� عن �سابقه معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )17(.
�سيطبق �لبنك هذ� �لمعيار �عتبارَ� من تاريخ �سريانه كما �أن �إد�رة �لبنك ب�سدد تقييم �أثر تطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )16( على �لقو�ئم �لمالية 

�لموحدة.
المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( »الاأدوات المالية« )الن�صخ المعدلة للاعوام 2009 و2010 و2013 و2014(

�سدر �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( في ت�سرين �لثاني 2009 وطرح متطلبات جديدة لت�سنيف وقيا�ش �لموجود�ت �لمالية.
ولحقا تم تعديل �لمعيار في ت�سرين �لأول 2010 لي�سمل متطلبات حول ت�سنيف وقيا�ش �لمطلوبات �لمالية و�إلغاء �لعتر�ف بها. كما تم تعديل �لمعيار في ت�سرين 
�لثاني 2013 ليت�سمن متطلبات جديدة حول محا�سبة �لتحوط �لعام. و�سدرت ن�سخه معدلة من �لمعيار في تموز 2014 لتت�سمن: )�أ( متطلبات �لتدني للموجود�ت 
�لمالية، و)ب( تعديلات محدودة على متطلبات �لت�سنيف و�لقيا�ش من خلال طرح فئة قيا�ش »�لقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل �لخر« لبع�ش �أدو�ت 

�لدين �لب�سيطة.
تحتوي �لن�سخة �لنهائية للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( على �لمتطلبات �لمحا�سبية للاأدو�ت �لمالية وحلت محل معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )39(: 

�لإعتر�ف و�لقيا�ش. وتت�سمن �لن�سخة �لجديدة من �لمعيار �لمتطلبات �لتالية:
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الت�صنيف والقيا�س: 
ت�سنف �لموجود�ت �لمالية بناء� على نموذج �لإعمال وخ�سائ�ش �لتدفقات �لنقدية �لتعاقدية. وقدمت ن�سخة 2014 ت�سنيف جديد لبع�ش �أدو�ت �لدين حيث 
يمكن ت�سنيفها �سمن »�لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل �لخر«. وت�سنف �لمطلوبات �لمالية ت�سنيفا مماثلا لمعيار �لمحا�سبة �لدولي 

رقم )39( �إل �أن هنالك �إختلافات بالمتطلبات �لمطبقة على قيا�ش مخاطر �لإئتمان �لمتعلقة بالمن�ساأة .
التدني: 

قدمت ن�سخة 2014 نموذج »�لخ�سارة �لئتمانية �لمتوقعة« لقيا�ش خ�سارة تدني �لموجود�ت �لماليلة، وعليه �أ�سبح من غير �ل�سروري زيادة �لمخاطر �لئتمانية قبل 
�لإعتر�ف بخ�سارة �لإئتمان .

محا�صبة التحوط: 
قدمت ن�سخة 2014 نموذجاً جديدً� لمحا�سبة �لتحوط �سمم ليكون �أكثر ملائمة مع كيفية قيام �لمن�ساأة باإد�رة �لمخاطر عند �لتعر�ش لمخاطر �لتحوط �لمالي وغير 

�لمالي.
اإلغاء الاإعتراف: 

تم �تباع متطلبات �إلغاء �لإعتر�ف بالموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية كما هي و�ردة في �لمعيار �لمحا�سبي �لدولي رقم )39(.
قام �لبنك بتطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( )�لمرحلة �لأولى( �ل�سادرة في �لعام 2009 و�لمتعلقة بت�سنيف وقيا�ش �لموجود�ت �لمالية ، �سيطبق 
�لبنك �لن�سخة �لنهائية للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( �عتبارً� من تاريخ �سريانه باأثر رجعي وتعترف بالأثر �لتر�كمي للتطبيق مبدئيا كتعديل على 

�لر�سيد �لفتتاحي للاأرباح �لمدورة كما في �أول كانون �لثاني 2018.
خلال �سهر تموز من �لعام 2014 ، قام مجل�ش معايير �لمحا�سبة �لدولية باإ�سد�ر �لن�سخة �لنهائية من معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( )�لأدو�ت �لمالية( 
و�لذي �سيحل محل معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )39( )�لأدو�ت �لمالية: �لإعتر�ف و�لقيا�ش( وجميع �ل�سد�ر�ت �ل�سابقة لمعيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( 
يجمع معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( جميع جو�نب �لمحا�سبة �لثلاثة �لمتعلقة بالأدو�ت �لمالية: �لت�سنيف و�لقيا�ش و�لتدني في �لقيمة ومحا�سبة �لتحوط. 
قام �لبنك بتطبيق �لمرحلة �لأولى من معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( �ل�سادر خلال عام 2009 . وكان �لتطبيق �لمبدئي للمرحلة �لأولى من �لمعيار في 

�أول كانون �لثاني 2011 .
�إن �لن�سخة �لجديدة من �لمعيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( تطبق على �لفتر�ت �ل�سنوية �بتد�ءً من �أول كانون �لثاني 2018 مع �ل�سماح بالتطبيق �لمبكر . 

يطبق �لمعيار باأثر رجعي با�ستثناء محا�سبة �لتحوط وت�سمن �لمعيار رقم )9( �عفاء �ل�سركات من تعديل �أرقام �لمقارنة .
�سيقوم �لبنك بتطبيق معيار �لجديد بتاريخ �لتطبيق �للز�مي للمعيار ولن يقوم �لبنك بتعديل �رقام �لمقارنة. قام �لبنك خلال عام 2017 بعمل در��سة مف�سلة 
لتقييم �أثر معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( . �ن هذه �لدر��سة �لمف�سلة قائمة على �لأرقام �لحالية �لمتوفرة و�لتي من �لممكن �ن تكون معر�سة للتغيير 
ب�سبب �حتمال توفر معلومات جديدة عندما يقوم �لبنك بتطبيق �لمعيار في عام 2018. ب�سكل عام ل يتوقع �لبنك تاأثير جوهري على قائمة �لمركز �لمالي �لموحد 
وقائمة حقوق �لملكية �لموحدة ما عد� تاأثير تطبيق متطلبات �نخفا�ش �لقيمة �لجديدة وفقاً للمعيار رقم )9( . ��ستناد� على �لأرقام �لأولية يتوقع �لبنك بناءً 
على �لدر��سة �لمعدة من قبل �إد�رته بزيادة في مخ�س�ش �لتدني بحو�لي 47 مليون دينار )+ - 10٪( و�لذي �سيكون له �أثر بتخفي�ش حقوق �لملكية بنف�ش �لقيمة. 
وقد �سمحت تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني با�ستخد�م ر�سيد �حتياطي مخاطر م�سرفية عامة و�لبالغ حو�لي 14 مليون دينار لتغطية جزء من �لزيادة في 

�لمخ�س�ش.
التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( »الاأدوات المالية«

تتعلق هذه �لتعديلات بمز�يا �لدفع مقدماً مع �لتعوي�ش �ل�سلبي ، حيث تم تعديل �لمتطلبات �لحالية للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( فيما يتعلق بحقوق 
�إنهاء �لخدمة وذلك لل�سماح بالقيا�ش بالتكلفة �لمطفاأة )�أو بناءً على نموذج �لأعمال ، بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل �لآخر( حتى في حالة مدفوعات 

�لتعوي�سات �ل�سلبية .
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.

معيار الدولي للتقارير المالية رقم )15( »الاإيرادات من العقود مع العملاء«
�سدر �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )15( في �أيار 2014 �لذي و�سع نموذجا �ساملا للمن�ساآت لإ�ستخد�مه في �لمحا�سبة عن �لإير�د�ت �لناتجة من 
�لعقود مع �لعملاء. و�سيحل �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )15( محل �إر�ساد�ت تحقق �لإير�د�ت �لحالية بما في ذلك معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم 

)18( »�لإير�د�ت« ومعيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )11( »عقود �لإن�ساء« و�لتف�سير�ت ذ�ت �ل�سلة عندما ي�سبح �ساري �لمفعول.
�إن �لمبد�أ �لأ�سا�سي للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( هو �أنه يجب على �لمن�ساأة �لعتر�ف بالإير�د�ت لتو�سيح نقل �ل�سلع �أو �لخدمات �لموعودة للعميل 
�لتحديد، يقدم �لمعيار منهجا من خم�ش خطو�ت لإثبات  �أو �لخدمات. وعلى وجه  �ل�سلع  �لمن�ساأة �لح�سول عليه مقابل تلك  تتوقع  بمبلغ يعك�ش �لمقابل �لذي 

�لإير�د�ت:
• �لخطوة 1: تحديد �لعقد )�لعقود( �لمبرمة مع �لعميل.

• �لخطوة 2: تحديد �لتز�مات �لأد�ء في �لعقد.
• �لخطوة 3: تحديد �سعر �لبيع.

• �لخطوة 4: تخ�سي�ش �سعر للبيع لإلتز�مات �لأد�ء في �لعقد.
• �لخطوة 5: �لإعتر�ف بالإير�د عندما ت�ستوفي )�أو لدى �إ�ستيفاء( �لمن�ساأة �إلتز�م �ألأد�ء.
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وّل »�ل�سيطرة« على �ل�سلع �أو �لخدمات  بموجب �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( ، تعترف �لمن�ساأة عندما )�أو لدى( �لوفاء باإلتز�م �لأد�ء، �أي عندما تُحَ
�إلز�ماً في �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( للتعامل مع �سيناريوهات  �أكثر  �إر�ساد�ت  �أ�سيفت  �لتي يقوم عليها �لتز�م �لأد�ء �لمحدد �إلى �لعميل. وقد 

محددة. وعلاوة على ذلك، يتطلب �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( �إف�ساحات �ساملة.
يمكن تطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( باأثر رجعي، وذلك بتعديل �أرقام �لمقارنة وتعديل �لأرباح �لمدورة في بد�ية �أقرب فترة مقارنة. - وبدل من 
ذلك، يمكن تطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( �عتبارً� من تاريخ تقديم �لطلب ، وذلك عن طريق تعديل �لأرباح �لمدورة في �سنة �لتقرير )منهج 

�لأثر �لتر�كمي(.
للر�سيد  كت�سوية  �لمعيار  لهذ�  للتطبيق  �لتر�كمي  بالأثر  تعترف  �سوف  �لبنك  �أن  يعني  مما   ، �لتر�كمي  �لأثر  طريقة  با�ستخد�م  �لمعيار  تطبيق  �لبنك  يعتزم 
�لفتتاحي للاأرباح �لمدورة لفترة �لتقرير �ل�سنوية �لتي تت�سمن تاريخ �لتطبيق �لمبدئي. �إن �لبنك ب�سدد تحليل �أثر �لتغير�ت و�سيتم �لإف�ساح عن �أثره في �لقو�ئم 

�لمالية �لموحدة كما في 31 كانون �لأول 2018 و�لتي تت�سمن �آثار تطبيقه �عتبارً� من تاريخ �ل�سريان.
التعديلات على المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )15( »الاإيرادات من العقود مع العملاء«

تتعلق هذه �لتعديلات بتو�سيح ثلاثة جو�نب من �لمعيار ) تحديد �لتز�مات �ألأد�ء، و�عتبار�ت �لموكل مقابل �لوكيل، و�لترخي�ش( وبع�ش �لإعفاء �لإنتقالية للعقود 
�لمعدلة و�لعقود �لمنجزة.

�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
تعديلات على المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )7( »الاأدوات المالية: الاإف�صاحات«

تتعلق هذه �لتعديلات بالإف�ساحات حول �لتطبيق �لمبدئي للمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9(.
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول عند تطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( لأول مرة.

المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )7( »الاأدوات المالية - الاإف�صاحات«
تتعلق هذه �لتعديلات بالإف�ساحات �لإ�سافية لمحا�سبة �لتحوط )و�لتعديلات �للاحقة( �لناتجة عن �إدخال ف�سل محا�سبة �لتحوط في �لمعيار �لدولي لإعد�د 

�لتقارير �لمالية رقم )9(.
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول عند تطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( لأول مرة.

المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )17( »عقود التاأمين«
يتطلب �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم)17( قيا�ش مطلوبات �لتاأمين بالقيمة �لحالية للوفاء ، ويوفر منهج قيا�ش وعر�ش �أكثر �ت�ساقا لجميع عقود 
�لتاأمين. وتهدف هذه �لمتطلبات �إلى تحقيق هدف �لمحا�سبة �لمت�سقة �لقائمة على �لمبادئ لعقود �لتاأمين. ويحل �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )17( 

محل �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )4( »عقود �لتاأمين« �عتبار� من �أول كانون �لثاني 2021.

تعديلات على المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )10( »القوائم المالية الموحدة« ومعيار المحا�صبة الدولي رقم )28( »الاإ�صتثمارات في المن�صاآت 
الحليفة والم�صاريع الم�صتركة )2011(«

 تتعلق هذه �لتعديلات بمعاملة بيع �أو م�ساهمة �لموجود�ت من �لم�ستثمر في �لمن�ساأة �لحليفة �أو �لم�سروع �لم�سترك. تم تاأجيل تاريخ �ل�سريان �إلى �أجل غير م�سمى. 
وما يز�ل �لتطبيق م�سموحا به.

تتوقع �لإد�رة تطبيق هذه �لمعايير و�لتف�سير�ت و�لتعديلات �لجديدة في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك عندما تكون قابلة للتطبيق و�عتماد هذه �لمعايير و�لتف�سير�ت 
و�لتعديلات �لجديدة با�ستثناء �لمعايير �لدولية لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( و)15( و)16( وكما هو مو�سح في �لفقر�ت �ل�سابقة ، قد ليكون لها �أي تاأثير 

جوهري على �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك في فترة �لتطبيق �ألأولي.
تتوقع �لإد�رة تطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )15( و�لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك للفترة 
�لمالية �لتي تبد�أ في �لأول من كانون �لثاني 2018 و�إعتماد �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )16( في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك للفترة �ل�سنوية �لتي 

تبد�أ في �لأول من كانون �لثاني 2019.
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بيانات الإفصاح المطلوبة بموجب المادة 4 من تعليمات إفصاح الشركات 
المصدرة والمعايير المحاسبية ومعايير التدقيق الصادرة عن هيئة 

الأوراق المالية عن السنة المالية المنتهية في 2017/12/31

المادة
كلمة رئي�س مجل�س الاإدارة: وردت �صمن التقرير4اأ

و�صف الاأن�صطة الرئي�صية: ورد �صمن التقرير4ب/1
يمار�ش �لبنك �أعماله من خلال مكاتبه في �لإد�رة �لعامة �لكائنة بمنطقة �لعبدلي - عمان و 63 فرعاً منت�سرة في مختلف مناطق �لمملكة بالإ�سافة �إلى �إد�رة 
�إقليمية و4 فروع في فل�سطين، وفرع في قبر�ش. وقد بلغ حجم �ل�ستثمار �لر�أ�سمالي 6.32 مليون دينار كما في نهاية عام 2017. وفيما يلي �لتوزيع �لجغر�في 

لأماكن فروع �لبنك وعدد �لموظفين في كل منها:

العدد        الموقعالعدد        الموقعالعدد        الموقعالعدد        الموقع

12فرع �لعقبة10فرع ماأدبا11 فرع �سيتي مول571�لإد�رة �لعامة

11فرع �لزرقاء7فرع �ل�سلط 14فرع �ل�سمي�ساني16�لفرع �لرئي�سي

10فرع �لر�سيفة5فرع مركز �لملك عبد �لله 8فرع �سارع �لملك ح�سين بن طلال / �لزرقاء 17فرع �لعبدلي

8فرع �لمنطقة �لحرة10فرع خلد�9فرع �لعبدلي مول  12فرع جبل عمان

9فرع �لزرقاء �لجديدة8فرع دير غبار9فرع طبربور11فرع �لوحد�ت

10فرع �لمدينة �لريا�سية           6فرع تاج مول11فرع �لر�بية15فرع تلاع �لعلي

9فرع �سارع �لملك عبد �لله �لثاني / �ربد9 فرع جاليريا مول11فرع �سوق �لخ�سار 14فرع جبل �لح�سين

8فرع جر�ش9فرع �لها�سمي �ل�سمالي  13فرع �لمدينة �لمنورة10فرع �لمركز �لتجاري

9فرع �سارع �ل�سخرة �لم�سرفة12فرع �سارع مكة13فرع �ل�سويفية12فرع �أبو علند�

5�لفرع �لمتنقل “�لجو�ل”8فرع زهر�ن8فرع حي نز�ل10فرع �ليرموك

16�لإد�رة �لقليمية/ ر�م �لله 9فرع �لرونق 10فرع  مكة مول11فرع و�دي �ل�سير

11فرع نابل�ش - فل�سطين10فرع �سويلح �لجنوبي5فرع جامعة �لبتر�11فرع �لجبيهة

11فرع ر�م �لله- فل�سطين 17فرع �ربد12فرع �لمقابلين10فرع عمره 

13فرع بيت لحم- فل�سطين10فرع و�دي �سقرة10فرع مرج �لحمام14فرع عبدون 

12فرع جنين- فل�سطين7فرع �سارع �لح�سن - �ربد8  فرع زين 8فرع �أبو ن�سير

11فرع قبر�ش9فرع جامعة �ليرموك5فرع �سمارة مول11فرع ماركا

7فرع �لمفرق8فرع جامعة عمان �لأهلية8فرع �بن خلدون 
9فرع  �لكرك  11فرع �لبقعة10فرع د�بوق

14* �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية - عمان )�سركة تابعة(    
21�سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي - عمان )�سركة تابعة(

2�ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية )�سند كابيتال(  عمان )�سركة تابعة(
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ال�صركات التابعة:4 ب/2

ال�صركة المتحدة للا�صتثمارات المالية
تاأ�س�ست �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية �لم�ساهمة �لعامة �لمحدودة في �لعام 1980 ك�سركة م�ساهمة خا�سة بر�أ�سمال مقد�رة مائة وخم�سون �لف دينار 

لممار�سة �عمال �لو�ساطة �لمالية في بور�سة عمان. 
وفي �لعام 1995 تحولت �لى �سركة م�ساهمة عامة بر�أ�سمال قدره مليون وخم�سماية �لف دينار �ردني. تم زيادة ر�أ�سمال �ل�سركة خلال �لفترة من عام 1997 �إلى 

2010 على عدة مر�حل عن طريق توزيع ��سهم مجانية على �لم�ساهمين، ويبلغ ر�أ�سمال �ل�سركة حاليا ثمانية ملايين دينار.
تعمل �ل�سركة في مجال �لو�ساطة �لمالية وتقديم �ل�ست�سار�ت كما ح�سلت من هيئة �لور�ق �لمالية على ترخي�ش للعمل كمدير ��ستثمار وعلى ترخي�ش للعمل 

بالتمويل على �لهام�ش. 
يقع مقر �ل�سركة �لرئي�سي في عمان منطقة �ل�سمي�ساني. وقد بلغ عدد �لموظفين في �ل�سركة 14 موظفاً. 

* بتاريخ 2017/12/27 قرر �لبنك بيع جزء من ح�سته في �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية، ومن �لمتوقع �لنتهاء من عملية �لبيع خلال �لربع �لأول من عام 
2018. وبناء على ذلك وبموجب متطلبات �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )5( تم �إظهار نتائج �لأعمال �لخا�سة بال�سركة �سمن �لبيانات �لمالية للبنك لعام 

2017 في بند �سافي �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة ، و�إن �لمعلومات �لمدرجة �أعلاه عن �ل�سركة لعام 2017 هي لغايات �لإف�ساح فقط.

�صركة اإجارة للتاأجير التمويلي
تاأ�س�ست �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي ك�سركة م�ساهمة خا�سة بتاريخ 2011/1/6 وبر�أ�سمال مقد�ره 10 مليون دينار �أردني وتم خلال �سهر �أيلول/ �سبتمبر 

2012 رفع ر�أ�سمال �ل�سركة �إلى 20 مليون دينار مدفوع بالكامل من �لبنك �لأردني �لكويتي.
لقد جاءت فكرة �إن�ساء �ل�سركة ��ستكمالً لروؤية �لبنك في تطوير خدماته �لمقدمة للعملاء وتوفير حلول تمويلية مبتكرة ت�سهم في دعم �لأن�سطة �لقت�سادية 

�لمختلفة من خلال تمويل �لأ�سول �لثابتة وبحيث تكون رديفة للتمويل �لم�سرفي �لمعتاد في �سوء �لتغير�ت في �لأ�سو�ق �لمالية و�لم�سرفية.
يقع مقر �ل�سركة في مبنى فرع �لبنك �لكائن ب�سارع مكة، عمان ويعمل لدى �ل�سركة 21 موظفاً.

ال�صركة الاإدارية المتخ�ص�صة للا�صتثمار والا�صت�صارات المالية )�صند كابيتال(
وبر�أ�سمال   2016/11/22 بتاريخ  محدودة  خا�سة  م�ساهمة  ك�سركة  كابيتال(  )�سند  �لمالية  و�ل�ست�سار�ت  للا�ستثمار  �لمتخ�س�سة  �لإد�رية  �ل�سركة  تاأ�س�ست 

مقد�ره 530 �ألف دينار مدفوع بالكامل من �لبنك �لأردني �لكويتي.
�لأ�سهم  �إ�سد�ر�ت  كاإد�رة  و�ل�ست�سارية  �لمالية  و��سع من �لخدمات  نطاق  لتقديم  عام 2017،  �لأول من  �لربع  �أعمالها خلال  با�سرت  و�لتي  �ل�سركة،  تهدف 
و�لأ�سناد و�ل�سكوك �لإ�سلامية وت�سويقها وتقديم �لإ�ست�سار�ت �لمالية لل�سركات و�لمجموعات �لعائلية، بالإ�سافة �إلى �لتو�سط في عمليات بيع �أو �سر�ء �ل�سركات 
وعمليات �لإندماج وتنظيم  �لفر�ش �لإ�ستثمارية وت�سويقها وغيرها من �لخدمات �لمالية و�لإ�ست�سارية، علماً باأن �ل�سركة قد حازت على رخ�ستي �إد�رة �لإ�سد�ر 

)بذل عناية( و�لإ�ست�سار�ت �لمالية من قبل هيئة �لأور�ق �لمالية في مطلع �لعام 2017.
يقع مقر �ل�سركة في  �سارع مكة، عمان ويعمل لدى �ل�سركة موظفين �إثنين.
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ا�صماء اأع�صاء مجل�س الاإدارة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم 4 ب/3 اأ

1- دولة السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي 

رئي�س مجل�س الاإدارة / ممثل �صركة الروابي المتحدة القاب�صة - الكويت
تاريخ الع�صوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1949/12/15
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش �إد�رة �أعمال و�إد�رة مالية مع مرتبة �ل�سرف من جامعة �سانت �إدو�ردز/ �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1973.

المنا�صب الحالية:
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بنك �لخليج �لجز�ئر - �لجز�ئر )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لألبان �لأردنية• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، بنك برقان - �لكويت• 

المنا�صب ال�صابقة:
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني، رئي�ش �للجنة �لمالية و�لقت�سادية بالمجل�ش )2005 - 2007(• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني، �لنائب �لأول لرئي�ش �لمجل�ش )2000 - 2002(• 
رئي�ش �لديو�ن �لملكي )1999 - 2000(• 
ع�سو مجل�ش �لنو�ب �لأردني �لثاني ع�سر )1993 - 1997( و�لحادي ع�سر )1989 - 1993(، رئي�ش �للجنة �لمالية و�لقت�سادية بالمجل�ش )1993 - 1995(• 
رئي�ش �لوزر�ء ووزير �لخارجية و�لدفاع )1996 - 1997(• 
وزير �لخارجية )1995 - 1996(• 
وزير �لعمل )1991 - 1993(• 
وزير �ل�سياحة و�لآثار )1989 - 1991(• 
رئي�ش مجل�ش �لأمناء، جامعة عمان �لأهلية )2017-2009(• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية )2000 - 2017(• 

خبرات �صابقة:
عمل في عدة �سركات مالية و�أعمال حرة من 1973 �إلى 1989.• 

2- السيد فيصل حمد مبارك الحمد العيار 

نائب رئي�س مجل�س الاإدارة 
تاريخ الع�صوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1954/12/20
ال�صهادات العلمية: �سهادة جامعية في مجال �لطير�ن �لحربي من �لوليات �لمتحدة، 1976 و�أكاديمية �لطير�ن �لأردنية، 1981

المنا�صب الحالية:
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة بانثر ميديا غروب )OSN(- دبي، دولة �لإمار�ت �لعربية �لمتحدة • 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة )�لتنفيذي(، �سركة م�ساريع �لكويت )�لقاب�سة(، �لكويت• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، مجموعة �لخليج للتاأمين، �لكويت• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بنك �لخليج �لمتحد، �لبحرين• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، موؤ�س�سة مبرة م�ساريع �لخير، �لكويت• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �ل�سعودية لمنتجات �لألبان و�لأغذية )�سد�فكو(، �ل�سعودية• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لخليج م�سر لل�سياحة و�لفنادق، م�سر• 
ع�سو مجل�ش �أمناء، �لجامعة �لأمريكية في �لكويت، �لكويت• 
�لرئي�ش �لفخري للجمعية �لكويتية لختلافات �لتعلم، �لكويت• 

التكريم والجوائز: 
جائزة �لمنتدى �لقت�سادي في �لكويت عام 2009 تقديرً� لدوره في قطاع �ل�ستثمار ونجاحاته في �لأ�سو�ق �لمالية �لعالمية• 
جائزة �لمنتدى �لقت�سادي �لعربي في تون�ش عام 2007• 
جائزة �لإنجاز من �لمنتدى �لقت�سادي �لعربي في بيروت عام 2007• 
جائزة �لإنجاز من جمعية �لم�سرفيين �لعرب لأمريكا �ل�سمالية في عام 2005• 
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3- السيد مسعود محمود جوهر حيات

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل �صركة م�صاريع الكويت القاب�صة - الكويت
تاريخ الع�صوية:2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1953/9/11
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش �قت�ساد، جامعة �لكويت، 1973، �لدبلوم �لعالي في �لعلوم �لم�سرفية، 1975

المنا�صب الحالية:
�لرئي�ش �لتنفيذي لقطاع �لبنوك، �سركة م�ساريع �لكويت )�لقاب�سة(، �لكويت من 2010 • 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بنك �لخليج �لمتحد، �لبحرين • 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة ورئي�ش �للجنة �لتنفيذية، بنك تون�ش �لعالمي، تون�ش• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، فم بنك، مالطا• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة ورئي�ش �للجنة �لتنفيذية، بنك �لخليج �لجز�ئر، �لجز�ئر• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة ورئي�ش �للجنة �لتنفيذية، م�سرف بغد�د، �لعر�ق• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة كامكو للا�ستثمار، �لكويت• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، بنك برقان، �لكويت• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �سمال �أفريقيا �لقاب�سة، �لكويت • 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، مبرة موؤ�س�سة م�ساريع �لخير، �لكويت• 

4- السيد طارق محمد يوسف عبد السلام

ع�صو مجل�س الاإدارة 
تاريخ الع�صوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1965/8/24
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة �لكويت، 1987، دبلوم �لأور�ق �لمالية �لعالمية، �لكويت، 1996

المنا�صب الحالية:
�لرئي�ش �لتنفيذي، قطاع �ل�ستثمار�ت �سركة م�ساريع �لكويت )�لقاب�سة(، �لكويت من 2011/1• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لعقار�ت �لمتحدة، �لكويت من 2010/4• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لكويتية للمقا�سة، �لكويت من 2004/4 • 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �سمال �أفريقيا �لقاب�سة - �لكويت من 2014/6• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة كامكو للا�ستثمار، �لكويت من 2013/4• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �ل�سعودية لمنتجات �لألبان و�لأغذية )�سد�فكو(، �ل�سعودية من 2012/6• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لقرين ل�سناعة �لكيماويات �لبترولية من 2012/6• 

المنا�صب ال�صابقة :
�لرئي�ش �لتنفيذي، �سركة �لعقار�ت �لمتحدة، �لكويت )2006 - 2011(• 
�لمدير �لعام، �سركة م�ساريع �لكويت �ل�ستثمارية لإد�رة �لأ�سول )1998 - 2006(• 
م�ساعد �لرئي�ش �لتنفيذي للتد�ول و�إد�رة �لمحافظ �ل�ستثمارية ، �سركة م�ساريع �لكويت �ل�ستثمارية )1996 - 1999(• 
مدير �إد�رة �لتد�ول و�لمحافظ �ل�ستثمارية �لعالمية، �سركة م�ساريع �لكويت �ل�ستثمارية )1992 - 1996(• 
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5- السيد محمد عدنان حسن الماضي

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل الموؤ�ص�صة العامة لل�صمان الاجتماعي
تاريخ الع�صوية: 2016/9/5

تاريخ الميلاد: 1971/4/18
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة �ليرموك، 1992، ماج�ستير تمويل، �لجامعة �لأردنية، 1998

المنا�صب الحالية:
مدير د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �سندوق ��ستثمار �أمو�ل �ل�سمان من 2003

المنا�صب ال�صابقة :
د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �لبنك �لمركزي �لأردني )2003-1994( • 
�لبنك �لعربي )1993(• 
تدقيق ح�سابات، ديلويت �أند تو�ش )1992 - 1993(• 

6- الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل �صركة الروابي المتحدة القاب�صة - الكويت
تاريخ الع�صوية: 2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1939/1/1
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش طب من جامعة عين �سم�ش عام 1965 ودبلوم �لدر��سات �لعليا طب �لأمر��ش �لباطنية عام 1966. ح�سل على �سهادة �لع�سوية 

من كلية �لأطباء �لملكية / لندن عام 1970. �أنهى تخ�س�سه في �أمر��ش �لقلب من جامعة هيو�ستن/تك�سا�ش عام 1973
المنا�صب الحالية وال�صابقة:

نائب رئي�ش هيئة �لمديرين، م�ست�سفى عمان �لجر�حي• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني من 2016/9/27• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني من 2011/10/25 �إلى 2013/10/24• 
�أ�ستاذ �أمر��ش �لقلب �ل�سريري في �لجامعة �لأردنية وجامعة �لعلوم و�لتكنولوجيا• 
عين مديرً� لمركز �لملكة علياء لأمر��ش وجر�حة �لقلب في عام 1983 ومديرً� لمدينة �لح�سين �لطبية ومديرً� للخدمات �لطبية �لملكية �لأردنية وم�ست�سار �أول • 

في مركز �لملكة علياء لأمر��ش وجر�حة �لقلب
حائز على زمالة �لعديد من كليات �لطب من كبريات �لجامعات �لعالمية في �أمريكا وبريطانيا• 
حاز على �لعديد من �لأو�سمة �لرفيعة �لمدنية و�لع�سكرية و�لطبية في �لأردن و�لخارج• 

7- السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي

ع�صو مجل�س الاإدارة/ ممثل ال�صركة الاإ�صتراتيجية للا�صتثمارات
تاريخ الع�صوية: 2009/3/15

تاريخ الميلاد: 1961/6/28
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش �إد�رة �أعمال وت�سويق، جامعة �سانت �إدو�ردز، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1983

المنا�صب الحالية:
مدير تطوير �لأعمال، �سركة �سيمن�ش - فرع �لأردن• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 

المنا�صب ال�صابقة:
مدير �إد�ري، �سركة �سيمن�ش - فرع �لأردن )1993/12 - 2006/12(• 
�لبنك �لمركزي �لأردني/ د�ئرة �لعلاقات �لخارجية - ق�سم �ل�ستثمار )1985/11 - 1993/7(• 
�لقيادة �لعامة للقو�ت �لم�سلحة �لأردنية / مديرية �لدر��سات و�لتطوير )1984/2 - 1985/10(• 
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8- السيد بيجان خسروشاهي 

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل  .Odyssey Reinsurance Co / الولايات المتحدة
تاريخ الع�صوية: 2011/3/23

تاريخ الميلاد: 1961/7/23
�لمتحدة  �لوليات  بن�سلفانيا،   ،)Drexel( جامعة  ميكانيكية،  هند�سة  وبكالوريو�ش   1986 �لدولي،  �لتمويل  في  �أعمال  �إد�رة  ماج�ستير  العلمية:  ال�صهادات 

�لأمريكية، 1983
�لمنا�سب �لحالية:

�لرئي�ش و�لمدير �لتنفيذي، �سركة Fairfax International/ لندن• 
ممثل �سركة Fairfax Financial Holdings Limited في مجال�ش �إد�رة �ل�سركات �لتالية:• 
مجموعة �لخليج للتاأمين، �لكويت • 
�سركة �لخليج للتاأمين و�إعادة �لتاأمين، �لكويت• 
�ل�سركة �لبحرينية �لكويتية للتاأمين، �لبحرين • 
�لمجموعة �لعربية �لم�سرية للتاأمين، م�سر • 
�سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين، �لأردن • 
�سركة �للاين�ش للتاأمين، دبي• 
�سركة BRIT Limited، �لمملكة �لمتحدة• 
 �لبنك �لتجاري �لدولي، م�سر• 

المنا�صب ال�صابقة: 
�لرئي�ش و�لمدير �لتنفيذي، – Fuji Fire and Marine Insurance Company �ليابان• 
رئي�ش، عمليات �لتاأمين �لعامة، AIG، �سيول، كوريا �لجنوبية )2001- 2004(• 
نائب رئي�ش مجل�ش �إد�رة ومدير عام، AIG Sigorta، تركيا )2001-1997(• 
نائب �لرئي�ش �لإقليمي، �لملكية �لمحلية وعمليات �لإ�سابات في منطقة و�سط �لمحيط �لأطل�سي، AIG، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية• 
�سغل عدة منا�سب في �سركة AIG  للتاأمينات �لعامة منذ عام 1986، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية• 

9- معالي الدكتور مروان جميل عيسى المعشر

ع�صو مجل�س الاإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1956/6/14
ال�صهادات العلمية: دكتور�ه هند�سة حا�سوب، جامعة بيردو - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1981، ماج�ستير هند�سة حا�سوب، جامعة بيردو - �لوليات �لمتحدة 

�لأمريكية، 1978، بكالوريو�ش هند�سة حا�سوب، جامعة بيردو - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1977
المنا�صب الحالية:

ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة م�سافات للنقل �لمتخ�س�ش )من 2015/4(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �لباطون �لجاهز و�لتوريد�ت �لإن�سائية )من 2016/2(• 
نائب �لرئي�ش للدر��سات، برنامج �ل�سرق �لأو�سط، منحة كارنيجي لل�سلام �لعالمي )من 2010(• 
ع�سو مجل�ش �أمناء �لجامعة �لأميركية في بيروت )من 2007(• 
ع�سو في �لمنتدى وزر�ء �أ�سبن )من 2009(• 
ع�سو �لمجل�ش �ل�ست�ساري، �إد�رة �ل�سرق �لأو�سط ل�سندوق �لنقد �لدولي )من 2010(• 
ع�سو �لمجل�ش �ل�ست�ساري، معهد جامعة بيردو �لعالمي لبحوث �ل�سيا�سات )من 2010(• 
ع�سو �لمجل�ش �ل�ست�ساري، معهد لهاي للعد�لة �لعالمية )من 2011(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركاء من �أجل �لتغيير �لديموغر�في )من 2013(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة  The Asfari Foundation )من 2013(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة �لمركز �لعالمي للتعددية )من 2014(• 

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية



113

المنا�صب ال�صابقة:
زميل �أول، جامعة ييل - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية )2011-2010(• 
نائب �أول للرئي�ش، �ل�سوؤون �لخارجية، �لبنك �لدولي )2010-2007(• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني )2007-2005(• 
نائب رئي�ش �لوزر�ء و�لمتحدث �لر�سمي با�سم �لحكومة )2005/11-2005/7(• 
وزير �لبلاط، �لديو�ن �لملكي �لها�سمي )2005/7-2005/4(• 
نائب رئي�ش �لوزر�ء ل�سوؤون تطوير �لأد�ء �لحكومي )2005-2004(• 
وزير �لخارجية )2004-2002(• 
�سفير �لأردن لدى �لوليات �لمتحدة �لأمريكية )2002-1997(• 
وزير �لإعلام و�لناطق �لر�سمي با�سم �لحكومة )1997-1996(• 

10- السيد هاني خليل الهنيدي

ع�صو مجل�س اإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1949/8/15
�إد�رة �لأعمال، �لجامعة �لأمريكية في  �إد�رة �لأعمال، جامعة بورتلاند - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1980 وبكالوريو�ش في  ال�صهادات العلمية: ماج�ستير 

)CPA( بيروت 1973، �سهادة محا�سب قانوني
المنا�صب الحالية:

رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �سناعات �لبحر �لمتو�سط • 
رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �لمتو�سط للطاقة• 

المنا�صب ال�صابقة:
�لمدير �لتنفيذي، �ل�سركة �لأردنية �لكويتية للمنتجات �لزر�عية و�لغذ�ئية )1992-1986(• 
مدير عام �لم�سروع، �ل�سركة �لأردنية للاإد�رة و�ل�ستثمار�ت )1986-1984(• 
�لمدير �لإد�ري و�لمالي، �ل�سركة �لأردنية للاأور�ق �لمالية )1984-1982(• 
مدقق، �سركة تو�ش رو�ش )1982-1980(• 
محا�سب �أول، �سركة �تحاد �لمقاولين )1978-1976(• 
محا�سب، �سركة �سفو�ن للتجارة و�لمقاولت )1974-1973(• 

11- السيد ماجد فياض برجاق

ع�صو مجل�س اإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1947/2/4
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش في �لإد�رة �لعامة و�لعلوم �ل�سيا�سية، �لجامعة �لأردنية 1969

المنا�صب ال�صابقة:
نائب �لمدير �لعام / مجموعة �لخدمات �لم�ساندة، �لبنك �لأردني �لكويتي ) 2007 -2011(• 
م�ساعد �لمدير �لعام/ عمليات، �لبنك �لأردني �لكويتي )1998 - 2007(• 
م�ساعد �لمدير �لعام للتكنولوجيا و�لعمليات، بنك �ل�سادر�ت و�لتمويل )1996 - 1998(• 
مدير �أعمال، بنك ANZ، �أ�ستر�ليا )1996-1993(• 
مدير عمليات منطقة، بنك كرندليز )1969 - 1993(• 
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12- الدكتور صفوان سميح طوقان

ع�صو مجل�س اإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/12/7

تاريخ الميلاد: 1942/10/23
�لمتحدة  �لوليات  كاليفورنيا،  جنوب  جامعة  �قت�ساد،  ماج�ستير   ،1966 بيروت   - �لأمريكية  �لجامعة  �لأعمال،  �إد�رة  في  بكالوريو�ش  العلمية:  ال�صهادات 

�لأمريكية، 1976، دكتور�ه �قت�ساد، جامعة جنوب كاليفورنيا، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1980
المنا�صب ال�صابقة:

ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني �ل�ساد�ش و�لع�سرون• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بور�سة عمان )2013-2012(• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة مناجم �لفو�سفات )2004-2000(• 
مدير عام، موؤ�س�سة �ل�سمان �لجتماعي )1999-1994(• 
�أمين عام، وز�رة �لتخطيط )1994-1989(• 
�أ�ستاذ م�ساعد، جامعة �ليرموك )1989-1981(• 
محا�سر، جامعة جنوب كاليفورنيا، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية )1980-1975(• 
�لبنك �لمركزي �لأردني )1975-1966(• 
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ا�صماء ورتب اأ�صخا�س الاإدارة العليا ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم 4 ب/3ب

1- السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر

المن�صب: المدير العام 
تاريخ الميلاد: 1947 

تاريخ التعيين: 1990/9/15 
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش �إد�رة �أعمال، �لجامعة �لأردنية، 1970

الخبرات ال�صابقة:
م�ساعد مدير عام/ ت�سهيلات )1990 - 1993(• 
م�ساعد مدير عام/ �إد�رة ورقابة �لئتمان، �لبنك �لتجاري �لكويتي - �لكويت )1990-1971(• 

منا�صب / ع�صويات: 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لأردنية لأنظمة �لدفع و�لتقا�ش )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2017/5/1• 

منا�صب / ع�صويات �صابقة: 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، جمعية �لبنوك في �لأردن لغاية 2015/2/25• 
�أمين �سر مجل�ش �لإد�رة )1993 - 2014(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( )2009/7/2- 2013/3/27(• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، جمعية �لبنوك في �لأردن )2010-2005/10/19(• 
رئي�ش وع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين )ممثل �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت( )2009/1/20- 2009/6/14(• 

2- السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل

المن�صب: نائب المدير العام / رئي�س المجموعة الم�صرفية
تاريخ الميلاد: 1951 

تاريخ التعيين: 1991/10/12 
الموؤهل العلمي: �لثانوية �لعامة 1969

الخبرات ال�صابقة: 
م�ساعد مدير عام/ ت�سهيلات )1998 - 2007(• 
مدير تنفيذي �إد�رة �لت�سهيلات )1993 - 1997(• 
مدير وحدة �لئتمان و�لت�سويق )1991 - 1993(• 
مدير �لئتمان و�لت�سويق، بنك �لكويت �لوطني - �لكويت )1990-1971(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لأردنية لإعادة تمويل �لرهن �لعقاري )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لأردنية ل�سمان �لقرو�ش )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين• 

منا�صب / ع�صويات �صابقة: 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة حديد �لأردن )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة كهرباء �لمملكة - م�ساهمة خا�سة )ممثل �سندوق �ل�سمان ل�ستثمار�ت �لطاقة( • 
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3- السيد وليم جميل عواد دبابنة 

المن�صب: رئي�س الخزينة والاإ�صتثمار والعلاقات الدولية
تاريخ الميلاد: 1957 

تاريخ التعيين: 1994/8/27 
الموؤهل العلمي: �لثانوية �لعامة 1975 

الخبرات ال�صابقة:
17 �سنة في عدة بنوك �آخرها بنك �ل�ستثمار �لعربي �لأردني )1994-1990(• 

4- السيدة هيام سليم يوسف حبش 

المن�صب: رئي�س ال�صوؤون المالية
تاريخ الميلاد: 1955

تاريخ التعيين: 1999/2/6 
الموؤهل العلمي: دبلوم علوم تطبيقية، �لجامعة �للبنانية �لأمريكية، 1978

الخبرات ال�صابقة:
مدير مالي، �لمدر�سة �لنجليزية �لحديثة )1992 - 1997(• 
مدير مالي، بنك �لبتر�ء )1978 - 1989(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( �بتد�ء من 2016/12/14• 

5- السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي

المن�صب: رئي�س منتجات التجزئة والبنكية الخا�صة
تاريخ الميلاد: 1977 

تاريخ التعيين: 2003/6/1 
الموؤهل العلمي: �لكلية �لملكية �لع�سكرية » �ساند هير�ست«، بريطانيا، 1996 

                           بكالوريو�ش علوم �سيا�سية وعلاقات دولية جامعة كنت، بريطانيا، 2000
الخبرات ال�صابقة:

مدير تنفيذي، �لوحدة �لبنكية �لخا�سة )2006 - 2007(• 
مدير �لفرع �لرئي�سي )2003 - 2005(• 

منا�صب / ع�صويات:
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( �بتد�ء من 2011/1/27• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( �بتد�ء من 2017/11/19• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للاإ�ستثمار�ت �لمالية �بتد�ء من 2017/9/19• 
نائب رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �ل�سرق �لأو�سط لخدمات �لدفع )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2009/6/23• 
ع�سو مجل�ش �لأمناء، متحف �لأردن �بتد�ء من 2017/10/8• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للاإ�ستثمار�ت �لمالية �)2005/5/22- 2017/9/19(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة مناجم �لفو�سفات �لأردنية )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( )2012/8/14- 2016/4/14(• 
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6- السيد عبدالكريم محمود نورالدين فريحات

المن�صب: رئي�س العمليات وتكنولوجيا المعلومات 
تاريخ الميلاد: 1966 

تاريخ التعيين: 2013/10/6
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش هند�سة كهرباء، جامعة موؤتة، 1988.

الخبرات ال�صابقة:
مدير تنفيذي، Almanar CroweHorwath - �لمملكة �لعربية �ل�سعودية )2011 -2013(• 
م�ساعد مدير عام ورئي�ش د�ئرة �أنظمة �لمعلومات، بنك �لجزيرة - �لمملكة �لعربية �ل�سعودية )2011-2001(• 
�أمين عام وز�رة �لت�سالت وتكنولوجيا �لمعلومات - �لأردن )2008-2007(• 
مدير عام ComNet  - مجموعة تكنولوجيا �لأردن )2001-1999(• 
��ست�ساري �ت�سالت، بنك �لإ�سكان )1999-1995(• 
مهند�ش �ت�سالت، د�ئرة �لت�سالت، �لقو�ت �لم�سلحة �لأردنية )1995-1988(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( 

7- السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي 

المن�صب: رئي�س الت�صهيلات الائتمانية
تاريخ الميلاد: 1970

تاريخ التعيين: 1997/9/6
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة عمان �لأهلية، 1994

الخبرات ال�صابقة:
�أعمال م�سرفية، بنك �لأردن و�لخليج )1994 - 1997(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �لمتكاملة للتاأجير �لتمويلي )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2006• 

8- السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت

المن�صب: رئي�س ال�صوؤون القانونية
تاريخ الميلاد: 1962 

تاريخ التعيين: 1989/4/1
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش حقوق، �لجامعة �لأردنية، 1986

الخبرات ال�صابقة:
�لد�ئرة �لقانونية من 2000/9/1• 
د�ئرة �لت�سهيلات )1994 -2000(• 
د�ئرة متابعة �لت�سهيلات )1989 -1994(• 

منا�صب / ع�صويات:
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( ) 2011- 2017/5/1(• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة عمد للا�ستثمار و�لتنمية �لعقارية �لم�ساهمة �لعامة• 
ع�سو ر�بطة �لكتاب �لأردنيين• 
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9- السيد إبراهيم صالح إبراهيم الحنش

المن�صب: رئي�س الاإدارة الاإقليمية لفروع فل�صطين 
تاريخ الميلاد: 1957

تاريخ التعيين : 1981/2/1
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة فيلادلفيا، 1999

الخبرات ال�صابقة:
خبرة م�سرفية �سابقة بفروع �لبنك �لأردني �لكويتي/ �لأردن )1981 - 2007(• 

منا�صب / ع�صويات: 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �لموؤ�س�سة �لعربية للفنادق - فل�سطين )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2013/3/19• 

10- السيد محمد جميل عزم حمد

المن�صب: رئي�س اإدارة المخاطر / رئي�س اإدارة الامتثال بالوكالة
تاريخ الميلاد: 1972 

تاريخ التعيين: 1999/8/10
الموؤهل العلمي: ماج�ستير مالية وم�سرفية، �لأكاديمية �لعربية للعلوم �لمالية و�لم�سرفية، 1999

الخبرات ال�صابقة:
�أعمال م�سرفية، �لبنك �لعقاري �لعربي )1994 -1999( • 

منا�صب / ع�صويات: 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( )2017/5/1-2013( • 

11- السيد عبدالله إبراهيم مسمار

المن�صب: رئي�س اإدارة ال�صوؤون الاإدارية
تاريخ الميلاد: 1973     

تاريخ التعيين: 2000/3/5        
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش قانون، جامعة عمان �لأهلية، 1997

الخبرات ال�صابقة:
مديرية �ل�سوؤون �لقانونية لدى وز�رة �لد�خلية )1997- 2000( • 

12- السيد داود عادل داود عيسى

المن�صب: رئي�س اإدارة الموارد الب�صرية
تاريخ الميلاد: 1973

تاريخ التعيين : 2012/11/18
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش �إقت�ساد، جامعة �ليرموك، 1998 

الخبرات ال�صابقة:
رئي�ش د�ئرة �لتخطيط و�لمو�زنة باإد�رة �لمو�رد �لب�سرية ومدير �سوؤون �لموظفين، �سركة قطر للبترول )2004 - 2012(  • 
مدير �سوؤون �لموظفين، �سركة لوت�ش للمقاولت و�لتجارة ، قطر )2001 - 2004(• 
مدير �سوؤون �لموظفين و�لعلاقات �لعامة، �ل�سركة �لفنية للمقاولت �لهند�سية ، عمان )2000 - 2001(• 
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13- السيد إبراهيم فضل محمود الطعاني 

المن�صب: رئي�س اإدارة التدقيق الداخلي 
تاريخ الميلاد: 1964 

تاريخ التعيين: 2013/11/4
الموؤهل العلمي: ماج�ستير علوم مالية وم�سرفية ، �لأكاديمية �لعربية للعلوم �لمالية و�لم�سرفية، 1994

الخبرات ال�صابقة:
رئي�ش �لتدقيق �لد�خلي، بنك �ستاندرد ت�سارترد / �لأردن ) 2013-2011(• 
 نائب �لرئي�ش �لتنفيذي، �سركة ABC للا�ستثمار/ �لأردن )2009 -2011(• 
 مدير تنفيذي لل�سوؤون �لمالية، �سركة Aloula Geojit  للو�ساطة �لمالية/ �لمملكة �لعربية �ل�سعودية )2007 -2009(• 
 رئي�ش مفت�سين، �لبنك �لمركزي �لأردني )1989 -2007(• 
 محلل مالي، هيئة �لأور�ق �لمالية/ �لأردن )1988 - 1989(• 

14- السيد إبراهيم فريد آدم بيشه 

المن�صب: رئي�س م�صاعد الخزينة والا�صتثمار والعلاقات الدولية
تاريخ الميلاد: 1971 

تاريخ التعيين: 2001/06/19
الموؤهل العلمي: ماج�ستير �إد�رة �أعمال، كلية ما�سترخت للاإد�رة، قبر�ش ، 2005 

وظائف �صابقة:
�أعمال م�سرفية، �لبنك �لأردني �لكويتي )فرع قبر�ش( )2001 - 2006(• 
�أعمال م�سرفية، بنك �لجزيرة - �ل�سعودية )1999 -2001(• 
�أعمال م�سرفية، �سركة د�ر �إثمار للخدمات �لمالية ) 1997 -1999(• 
�أعمال م�سرفية، بنك عمان للا�ستثمار ) 1992 -1997(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة م�سانع �لكابلات �لمتحدة )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 

15- الدكتور مكرم أمين ماجد القطب

المن�صب: رئي�س م�صاعد ت�صهيلات ال�صركات
تاريخ الميلاد: 1965

تاريخ التعيين : 2004/05/16
الموؤهل العلمي: دكتور�ه محا�سبة، �لأكاديمية �لعربية للعلوم �لمالية و�لم�سرفية، 2009

وظائف �صابقة: 
�لبنك �لعربي )1998 - 2004(• 
منتدى �لفكر �لعربي )1998-1990(• 

منا�صب / ع�صويات:
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لبنوك �لتجارية للم�ساهمة في �ل�سركات )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2017/8/15• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، مجموعة �لبنوك �لتجارية �لأردنية للا�ستثمار )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2017/5/10• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �لإ�سر�ء للتعليم و�ل�ستثمار )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
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 اأ�صماء مالكي 1% فاأكثر من اأ�صهم البنك خلال عامي 2017 و 42016ب/4 :

عدد الاأ�صهم في الجن�صيةالا�صم
عدد الاأ�صهم في الن�صبة 2017/12/31%

الم�صتفيد النهائيالن�صبة 2016/12/31%
من الم�صاهمة

الاأ�صهم 
المرهونة

�سركة م�ساريع �لكويت 50.926.82750.92750.926.82750.927�لكويتية�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة
-�لقاب�سة )كيبكو(

-نف�سه21.041.64421.04221.041.64421.042�لأردنية�لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي

  ODYSSEY REINSURANCE
COMPANY5.850.0005.8505.850.0005.850�لمريكية Fairfax Financial

Holdings-

-نف�سه1.097.2461.0971.097.2461.097�لكويتية�سركة �ل�سرق �لقاب�سة

 KUWAIT WEALTH HOLDING
LTDنف�سه2.421.0362.4211.000.0001.000جزر �لعذر�ء-

 PROUDSTAR TRADING
LIMITEDنف�سه1.052.7931.053--�لقبر�سية-

 الو�صع التناف�صي: يعمل �لبنك �سمن �لقطاع �لم�سرفي �لأردني �لذي ي�سم 25 بنكا منها 9 بنوك �أجنبية. ولدى �لبنك 63 فرعاً في �لأردن 4ب/5 :
و4 فروع في فل�سطين وفرع في قبر�ش. يمار�ش �لبنك مهامه �لرئي�سية في قبول �لود�ئع ومنح �لئتمان وتقديم �لخدمات �لم�سرفية و�لإ�ستثمارية 
لمختلف �لقطاعات �لإقت�سادية و�لموؤ�س�سات و�لأفر�د. بلغت ح�سة �لبنك من �إجمالي ت�سهيلات �لبنوك في �لأردن 5.41٪ومن �إجمالي �لود�ئع 

5.16٪ كما في 2017/12/31.

 ل يوجد موردين ي�سكلون ما يزيد عن 10٪من �جمالي م�ستريات �لبنك لعام  42017ب/6 :

 - ل يوجد �أي حماية حكومية �أو �متياز�ت يتمتع بها �لبنك �أو �أي من منتجاته بموجب �لقو�نين و�لأنظمة �أو غيرها.4ب/7 :
- ل يوجد �أي بر�ء�ت �ختر�ع �أو حقوق �متياز ح�سل عليها �لبنك. 

ل يوجد قر�ر�ت �سادرة عن �لحكومة �أو �لمنظمات �لدولية �أو غيرها لها �أثر مادي على عمل �لبنك �أو منتجاته �أو قدرته �لتناف�سية.4ب/8:
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بيانات الموظفين والتدريب والهيكل التنظيمي4ب/9:

بلغ عدد موظفي �لبنك كما في 2017/12/31 )1.274( موظفاً منهم )11( موظفا في فرع نابل�ش و)27( موظفاً في �لإد�رة �لقليمية وفرع ر�م �لله و)12( 
موظف في فرع جنين و )13( موظف في فرع بيت لحم و )11( موظف في فرع قبر�ش. وبلغ عدد موظفي �ل�سركات �لتابعة )37( موظفا.

الموظفون ح�صب فئات موؤهلاتهم :

ال�صركة الاإدارية المتخ�ص�صة �صركة اإجارة للتاأجير التمويليالمتحدة للا�صتثمارات الماليةالبنك الاأردني الكويتي

�لعدد�لعدد�لعدد�لعدد�لموؤهل �لعلمي

---1دكتور�ه

69211ماج�ستير

---6دبلوم عالي

9825171بكالوريو�ش

-12631دبلوم

-2842�لثانوية �لعامة

---62دون �لثانوية �لعامة

1.27414212المجموع

الدورات التدريبية لعام 2017:

البرامج الرئي�صية
المجموعالتدريب الداخليتدريب خارج البنك

عدد
الدورات

عدد
الم�صاركين

عدد
الدورات

عدد
الم�صاركين

عدد
الدورات

عدد
الم�صاركين

3062661088961150�لدور�ت �لم�سرفية �لمتخ�س�سة

27158321198591356�لمتثال ومكافحة غ�سل �لأمو�ل و�لتدقيق

124163242634�لمهار�ت �ل�سخ�سية و�ل�سلوكية

10291331923348�أنظمة �لمعلومات و�لأنظمة �لم�سرفية و�لقنو�ت �للكترونية

2447510529152�لبر�مج �لإد�رية و�لتخ�س�سية �لغير م�سرفية

1414812422138بر�مج �للغة �لإنجليزية

23227430بر�مج �لمحا�سبة و�لإد�رة �لمالية

10831516734932753808المجموع
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الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية

الهيكل التنظيمي للبنك ا�ردني الكويتي
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™jQÉ°ûŸG IQGOEGh

IQGOE’G ¢ù∏›

IQGOE’G ¢ù∏›

…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

IQGOE’G ¢ù∏› áæ÷ IQGOE’G áæ÷

ÊƒfÉ≤dG QÉ°ûà°ùŸG»∏NGódG ≥«bóàdG

ΩÉ©dG ôjóŸG

ΩÉ©dG ôjóŸG

IQGOE’G ¢ù∏›

∫ÉãàeG §HÉ°V

É«LƒdƒæµJ IôFGO
äÉeƒ∏©ŸG

IôFGO 
äÉ°SGQódGh çÉëHC’G

ájQÉJôµ°ùdG
ÚØ¶ŸG ¿hDƒ°Th á«dÉŸG  IôFGódG

IôFGO 
AÓª©dG áeóN

IôFGO
ÚªgÉ°ùŸG

áWÉ°SƒdG IôFGO
QÉªãà°SE’Gh
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 و�صف المخاطر: ورد �سمن �لتقرير4ب/10 :

 الاإنجازات خلال عام 2017 : وردت �سمن �لتقرير4ب/11 :

لم تترتب خلال �ل�سنة �لمالية 2017 �أي �آثار مالية لعمليات ذ�ت طبيعة غير متكررة ول تدخل �سمن �لن�ساط �لرئي�سي للبنك. 4ب/12:

ال�صل�صلة الزمنية للاأرباح المحققة والموزعة و�صافي حقوق الم�صاهمين باآلاف الدنانير4 ب/13:
و�صعر ال�صهم )2013 - 2017(

الاأرباح المحققة من العملياتال�صنة
الم�صتمرة قبل ال�صريبة

الاأرباح الموزعة
�صافي حقوق

�صعر ال�صهم دينارم�صاهمي البنك
نقديةاأ�صهم منحة

201366.035-٪20404.5263.890

201462.895-٪20431.7844.290

201556.467-٪20448.5794.100

201642.861-٪20459.6933.940

201742.313-%20468.4113.500
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تحليل المركز المالي: ورد �سمن �لتقرير4ب/14:

الخطة الم�صتقبلية: وردت �سمن �لتقرير 4ب/15:

اأتعاب مدققي الح�صابات : بلغ �إجمالي �أتعاب مدققي �لح�سابات للبنك و�ل�سركات �لتابعة في عام 2017 مبلغ 269.795 دينار.4ب/16:

 عدد الاأوراق المالية المملوكة من قبل اأع�صاء مجل�س الاإدارة خلال عامي 2017 و 42016ب/17 :

الجن�صيةالمن�صب / ال�صفةالا�صمالرقم
عدد الاأ�صهم كما في

2017/12/312016/12/31

50.926.82750.926.827كويتيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة

1.1461.146�أردنيرئي�ش مجل�ش �لإد�رة / ممثل  �سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة دولة �ل�سيد عبد �لكريم علاوي �سالح �لكباريتي1

8.6668.666�أردنيممثل  �سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة�لدكتور يو�سف مو�سى �سلمان �لق�سو�ش2

10.00010.000كويتينائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة�ل�سيد في�سل حمد مبارك �لحمد �لعيار3

14.25014.250كويتيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�ل�سيد طارق محمد يو�سف عبد�ل�سلام4

5
50.99650.996كويتيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة

3232كويتيممثل  �سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة�ل�سيد م�سعود محمود حجي جوهر حيات

6
   ODYSSEY REINSURANCE COMPANY 5.850.0005.850.000�أمريكيةع�سو مجل�ش �لإد�رة

--�أمريكيممثل �سركة/  ODYSSEY REINSURANCE COMPANY �ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

7
21.041.64421.041.644�أردنيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة�لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي

--�ردنيممثل �لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي�ل�سيد محمد عدنان ح�سن ما�سي

8
1.000465.631�أردنيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت

66.39864.224�أردنيممثل �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت�لمهند�ش من�سور�أحمد عبد �لكريم �للوزي

1.0001.000�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�لدكتور �سفو�ن �سميح عبد �لرحمن طوقان9

137.000137.000�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رةمعالي �لدكتور مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر10

1.0491.049�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�ل�سيد هاني خليل عبد �لحميد �لهنيدي11

1.0001.000�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�ل�سيد ماجد فيا�ش محمود برجاق12

335.869335.869بحرينيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15بنك �لخليج �لمتحد

1.0001.000كويتيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15بنك برقان

44.99644.996كويتيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15�سركة �لفتوح �لقاب�سة

14.00414.004�أردنيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15�ل�سيد فاروق عارف �سحادة �لعارف
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عدد الاأوراق المالية المملوكة من قبل اأ�صخا�س الاإدارة العليا التنفيذية خلال عامي 2017 و 2016

الجن�صيةالمن�صب / ال�صفةالا�صمالرقم
عدد الاأ�صهم كما في

2017/12/312016/12/31
25.00025.000�أردني�لمدير �لعام “محمد يا�سر” م�سباح محمود �لأ�سمر1

--�أردنينائب �لمدير �لعام / رئي�ش �لمجموعة �لم�سرفيةتوفيق عبد �لقادر محمد مكحل2

--�أردنيرئي�ش �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات �لدوليةوليم جميل عو�د دبابنه3

1.6001.600�أردنيةرئي�ش �ل�سوؤون �لماليةهيام �سليم يو�سف حب�ش4

--�أردنيرئي�ش منتجات �لتجزئة و�لبنكية �لخا�سةهيثم �سميح “بدر �لدين” �لبطيخي5

--�أردنيرئي�ش �لعمليات وتكنولوجيا �لمعلوماتعبد�لكريم محمود نور�لدين فريحات6

--�أردنيرئي�ش �لت�سهيلات �لئتمانيةزهدي بهجت زهدي �لجيو�سي7

--�أردنيرئي�ش �ل�سوؤون �لقانونية�إبر�هيم عي�سى �إ�سماعيل ك�ست8

--�أردنيرئي�ش �لإد�رة �لإقليمية لفروع فل�سطين�إبر�هيم �سالح �إبر�هيم �لحن�ش 9

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �لمخاطرمحمد جميل عزم حمد10

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �ل�سوؤون �لإد�ريةعبد�لله �إبر�هيم عبد�لله م�سمار11

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �لمو�رد �لب�سريةد�ود عادل د�ود عي�سى12

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي�إبر�هيم ف�سل محمود �لطعاني13

--�أردنيرئي�ش م�ساعد �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات �لدولية�إبر�هيم فريد �آدم بي�سه14

--�أردنيرئي�ش م�ساعد ت�سهيلات �ل�سركاتد. مكرم �أمين ماجد �لقطب15

الاأ�صهم المملوكة من قبل ال�صركات التي ي�صيطر عليها اأع�صاء مجل�س الاإدارة / الاأ�صخا�س المطلعين

ا�صم ال�صركةال�صفةا�صم الع�صو / ال�صخ�س المطلع
الم�صيطر عليها

ن�صبة الم�صاهمة
في ال�صركة 

الم�صيطر عليها

عدد اأ�صهم البنك المملوكة
من قبل ال�صركة الم�صيطر عليها

2017/12/312016/12/31

9650.926.82750.926.827٪�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سةع�سو مجل�ش �لإد�رة�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة - �لكويت

�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة و�سركاتها 
64.881.0001.000٪بنك برقان - �لكويتع�سو مجل�ش �لإد�رة�لتابعة - �لكويت

83.98315.669335.869٪بنك �لخليج �لمتحد - �لبحرينع�سو مجل�ش �لإد�رة�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة - �لكويت

ا�صم الع�صو 
ا�صم ال�صركةال�صفة/ ال�صخ�س المطلع

الم�صيطر عليها
ن�صبة الم�صاهمة

في ال�صركة 
الم�صيطر عليها

عدد اأ�صهم البنك المملوكة
من قبل ال�صركة الم�صيطر عليها

2017/12/312016/12/31

ع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية �سركة �لفتوح �لقاب�سة - �لكويت
2017/5/15

�سركة م�ساريع �لكويت
44.6350.99650.996٪�لقاب�سة - �لكويت
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عدد الاأوراق المالية المملوكة من قبل اأقارب اأع�صاء مجل�س الاإدارة وممثليهم واأقارب اأ�صخا�س الاإدارة العليا التنفيذية خلال عامي 2017 و 2016

عدد الاأ�صهم كما فيالجن�صيةال�صلةالا�صم
2017/12/31

عدد الاأ�صهم كما في
2016/12/31

-154.877�أردنيةزوجة عبد �لكريم علاوي �سالح �لكباريتي / رئي�ش مجل�ش �لإد�رةفاتنه �حمد جميل مل�ش

15.00015.000�أردنيةزوجة محمد يا�سر م�سباح �لأ�سمر / �لمدير �لعامهند محمد ��سماعيل جبر

المزايا والمكافاآت التي يتمتع بها كل من رئي�س واأع�صاء مجل�س الاإدارة4ب/ 18 اأ:

مكافاأة المن�صبع�صو مجل�س الاإدارةالرقم
الع�صوية 

بدل تنقلات و�صفر 
الاإجماليوح�صور الجل�صات 

5.00066.86671.866رئي�ش مجل�ش �لإد�رة�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �سالح �لكباريتي1

5.0004.2549.254نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة�ل�سيد في�سل حمد مبارك �لعيار2

5.0007.50012.500ع�سو�لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي3

5.0008.98113.981ع�سو�ل�سيد م�سعود محمود جوهر حيات 4

5.0004.8549.854ع�سو�ل�سيد طارق محمد يو�سف عبد �ل�سلام5

5.0008.90013.900ع�سو�لدكتور يو�سف مو�سى �سلمان �لق�سو�ش6

5.00011.00016.000ع�سو�ل�سيد من�سور �أحمد عبد �لكريم �للوزي7

5.0002.1277.127ع�سو�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي 8

5.0007.80012.800ع�سو �لدكتور �سفو�ن �سميح عبد�لرحمن طوقان 9

5.0004.5009.500ع�سو �لدكتور مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر 10

5.0007.20012.200ع�سو �ل�سيد هاني خليل عبد�لحميد �لهنيدي 11

5.0009.80014.800ع�سو �ل�سيد ماجد فيا�ش محمود برجاق 12

5.0003.5508.550ع�سو�ل�سيد فاروق عارف �سحادة �لعارف13
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المزايا والمكافاآت التي يتمتع بها اأ�صخا�س الاإدارة العليا4ب/ 18 ب:

المن�صبالا�صمالرقم
الرواتب 
ال�صنوية 
ومكافاآت 

�صفر 
الاإجماليبدل لجان ومياومات

454.1115.9254.000464.063�لمدير �لعام “محمد يا�سر” م�سباح محمود �لأ�سمر1

نائب �لمدير �لعام / رئي�ش �لمجموعة توفيق عبد �لقادر محمد مكحل2
353.4823.900357.382�لم�سرفية

رئي�ش �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات وليم جميل عو�د دبابنه3
257.1966.884264.080�لدولية

228.955228.995رئي�ش �ل�سوؤون �لماليةهيام �سليم يو�سف حب�ش4

253.97223.278277.250رئي�ش منتجات �لتجزئة و�لبنكية �لخا�سةهيثم �سميح “بدر �لدين” �لبطيخي5

188.423887189.310رئي�ش �لعمليات وتكنولوجيا �لمعلوماتعبد�لكريم محمود نور�لدين فريحات6

150.408900151.308رئي�ش �لت�سهيلات �لئتمانيةزهدي بهجت زهدي �لجيو�سي7

148.5806.303154.883رئي�ش �ل�سوؤون �لقانونية�إبر�هيم عي�سى �إ�سماعيل ك�ست8

150.509150.509رئي�ش �لإد�رة �لإقليمية لفروع فل�سطين�إبر�هيم �سالح �إبر�هيم �لحن�ش 9

132.7552.0471.500136.302رئي�ش �إد�رة �لمخاطرمحمد جميل عزم حمد10

75.65375.653رئي�ش �إد�رة �ل�سوؤون �لإد�ريةعبد�لله �إبر�هيم عبد�لله م�سمار11

126.3532.911129.264رئي�ش �إد�رة �لمو�رد �لب�سريةد�ود عادل د�ود عي�سى12

134.2433.2192.100139.562رئي�ش �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي�إبر�هيم ف�سل محمود �لطعاني13

رئي�ش م�ساعد، �لخزينة و�ل�ستثمار �إير�هيم فريد �آدم بي�سه14
139.575139.575و�لعلاقات �لدولية

103.366532103.898رئي�ش م�ساعد، ت�سهيلات �ل�سركاتد. مكرم �أمين ماجد �لقطب15
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التبرعات: بلغ �إجمالي م�ساهمة �لبنك و�ل�سركات �لتابعة في مجال �لم�سوؤولية �لجتماعية بما فيها �لتبرعات لجهات خيرية في �لعام 2017 4ب/ 19:
مبلغ 778.327 دينار ح�سب �لجدول �أدناه: 

المبلغالبند

204.378دعم �لتعليم �لجامعي       

61.749دعم �لن�ساط �لريا�سي د�خل وخارج �لبنك

6.320دعم موؤلفين وكتاب �أردنيين

16.834تدريب غير �لموظفين من طلاب �لمعاهد و�لجامعات

61.984دعم منتديات وموؤتمر�ت وطنية

268.310�لتبرعات لجهات خيرية و�أن�سطة �إجتماعية

17.852دعم طبي

39.000دعم �لثقافة �لمالية و�لم�سرفية

1.900دعم �و�ئل �لمتفوقين

100.000دعم �سندوق �أ�سر �ل�سهد�ء

778.327المجموع

العقود والم�صاريع والاإرتباطات التي عقدها البنك مع ال�صركات التابعة اأو ال�صقيقة اأو الحليفة اأو رئي�س مجل�س الاإدارة اأو اأع�صاء 4ب/20:
المجل�س اأو المدير العام اأو اأي موظف في البنك اأو اأقاربهم:

�لعليا �سمن  و�لإد�رة  �لإد�رة  و�أع�ساء مجل�ش  �لم�ساهمين  وكبار  �ل�سقيقة  و�ل�سركات  �لتابعة  �ل�سركات  مع  معاملات  بالدخول في  �لبنك  قام   
�لن�ساطات �لعتيادية للبنك وبا�ستخد�م �أ�سعار �لفو�ئد و�لعمولت �لتجارية. �إن جميع �لت�سهيلات �لإئتمانية �لممنوحة للاأطر�ف ذ�ت �لعلاقة 

تعتبر عاملة ولم يوؤخذ لها �أية مخ�س�سات. وقد ورد تف�سيل هذه �لتعاملات �سمن �لإي�ساح رقم 36 حول �لقو�ئم �لمالية �لموحدة لعام 2017 

ي�ساهم �لبنك في خدمة �لبيئة و�لمجتمع �لمحلي، وقد تم �إي�ساح ذلك �سمن �لجزء �لخا�ش باإنجاز�ت �لبنك لعام 2017 في هذ� �لتقرير.  4ب/21:

 البيانات المالية: وردت �سمن �لتقرير.4ج 5-1 :

 تقرير مدققي الح�صابات : ورد �سمن �لتقرير 4 د :
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 الاإقرارات المطلوبة 4 هـ :
1. يقر مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي بعدم وجود �أي �أمور جوهرية قد توؤثر على ��ستمر�رية عمل �لبنك خلال عام 2018.

2: يقر مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي بم�سوؤوليته عن �إعد�د �لبيانات �لمالية وتوفير نظام رقابة فعال في �لبنك.
3: يقر كل ع�سو من �أع�ساء �لمجل�ش �لموقعين �أدناه باأنه لم يح�سل على �أية منافع من خلال عمله في �لبنك ولم يف�سح عنها، �سو�ء كانت تلك 

�لمنافع مادية �أم عينية، و�سو�ء كانت له �سخ�سياً �أو لأي من ذوي �لعلاقة به، وذلك عن عام 2017.

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية

نقر نحن الموقعين اأدناه ب�صحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في هذا التقرير.4هـ/ 4

�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي

�ل�سيد طارق محمد عبد�ل�سلام

�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش 

�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان

�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي 

 �ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي 

�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق 

�ل�سيد  محمد عدنان �لما�سي 

 �ل�سيد في�سل حمد �لعيار 

 �ل�سيد م�سعود محمود جوهر حيات 

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر

�لمدير �لعام
»محمد يا�سر« �لأ�سمر 

رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
عبد �لكريم �لكباريتي

الاأع�صاء

�لمدير �لمالي
هيام �سليم حب�ش
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الـمـقـدمـــــة 

يعرف �لبنك �لمركزي �لأردني �لحاكمية �لموؤ�س�سية، على �أنها �لنظام �لذي يُوجَه ويد�ر به �لبنك، و�لذي يهدف �إلى تحديد �لأهد�ف �لموؤ�س�سية للبنك وتحقيقها، 
�لبنك  و�لتز�م  �لآخرين،  �لعلاقة  و�أ�سحاب  �لم�ساهمين  تجاه  �لو�جبة  بالم�سوؤولية  و�للتز�م  �لمودعين،  م�سالح  وحماية  �آمن،  ب�سكل  �لبنك  عمليات  و�إد�رة 

بالت�سريعات و�سيا�سات �لبنك �لد�خلية.
كما ينظر �لبنك �لأردني �لكويتي بمفهومه �لخا�ش �إلى �لحاكمية �لموؤ�س�سية على �أنها مفتاح ثقة �لعملاء وكافة �لأطر�ف �لأخرى �لمهتمة بالبنك، فالحاكمية 

�لموؤ�س�سية هي �لطريقة و�لأ�سلوب �لذي تد�ر به علاقات �لبنك مع نف�سه ومع �لأطر�ف �لأخرى �لمتاأثرة به.
ويوؤمن �لبنك �لأردني �لكويتي باأن وجود حاكمية موؤ�س�سية جيدة يوؤدي �إلى �إد�رة جيدة للبنك، وي�ساعد على تحقيق �أهد�ف �لبنك �لإ�ستر�تيجية، بالإ�سافة �إلى 
�إيمانه �لمطلق باأن وجود حاكميه جيدة لدى كافة موؤ�س�سات �لمملكة �سوف يوؤدي �إلى وجود موؤ�س�سات كفوؤة، ويوفر بيئة تناف�سية منا�سبة، مما ي�ساهم في دعم 
�لقت�ساد �لوطني ب�سكل عام، خ�سو�ساً و�أن �لبنوك تلعب دور�ً  هاماً في �لنظام �لمالي، وتعتمد على ود�ئع عملائها في �أعمالها، مما يوؤكد على �أهمية وجود 

حاكميه موؤ�س�سية جيدة لديها.
وعليه، فقد قرر مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي تبني دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية ) ي�سار �إليه لحقاً  بالدليل( ، حيث يهدف �لبنك من تبنيه لهذ� �لدليل 
�لموؤ�س�سية �لمتمثلة بعد�لة معاملة كافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة بالبنك )Stakeholders(، و�ل�سفافية و�لإف�ساح عن و�سع  �إلى تحقيق مبادئ �لحاكمية  للو�سول 
�لبنك �لمالي و�لإد�ري �لحقيقي و�لم�ساءلة في �لعلاقات بين مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لم�ساهمين، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لجهات 

www.jkb.com  لمختلفة �لأخرى. ويوفر �لبنك �لن�سخة �لمعتمدة من �لدليل على موقعه �للكتروني�
يعك�ش هذ� �لدليل متطلبات و�سيا�سات �لبنك �لتي تمت �لمو�فقة عليها من قبل مجل�ش �إد�رة �لبنك، وتنطبق �لأحكام �لو�ردة فيه على مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة 

�لتنفيذية �لعليا و�لموظفين، كما يعتمد �لبنك �ل�ستر�تيجيات و�ل�سيا�سات و�لهياكل �لإد�رية ل�سركاته �لتابعة في �إطار �لحوكمة �ل�سليمة. 

ر�سالة البنك بخ�سو�س التحكم الموؤ�س�سي 

يهدف �لبنك �لأردني �لكويتي �إلى �لو�سول لأف�سل �لمعايير �لمتعلقة باأخلاقيات �لعمل من كافة جو�نبه وذلك من خلال �لإف�ساح عن نتائج �لبنك بكل دقة 
و�سفافية، و�لتقيد �لتام بالقو�نين و�لت�سريعات �لمختلفة �لتي تحكم عمل �لبنك. 

الإطار القانوني وم�سادر الحاكمية الموؤ�س�سية 

��ستند �لبنك في �عد�د دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية، ب�سكل رئي�سي، �إلى تعليمات �لحاكمية �لموؤ�س�سية للبنوك �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي �لأردني وتعديلاتها. 
ويلتزم �لبنك بتطبيق هذه �لتعليمات �إلى جانب �لتز�مه بتطبيق �أحكام �لقو�نين و�لت�سريعات �لمحلية �لنافذة، و�لتعليمات و�لإر�ساد�ت و�لمعايير �لتي ت�سدرها 

�لجهات �لرقابية و�لموؤ�س�سات �لدولية �لملزمة. �إن �لإطار �لقانوني �لمنظم لممار�سات �لحاكمية �لموؤ�س�سية بالبنك يت�سمن ما يلي على �سبيل �لمثال ل �لح�سر:
قانون �لبنوك �ل�ساري و�لتعليمات �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي �لأردني.

قانون �ل�سركات �ل�ساري. • 
قانون �لأور�ق �لمالية �ل�ساري وتعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية. • 
قانون �سمان �لود�ئع �ل�ساري.  • 
�إ�سد�ر�ت لجنة بازل ذ�ت �ل�سلة. • 

�إ�سد�ر�ت منظمة دول  OECD و�لبنك �لدولي �لمتعلقة بالحاكمية �لموؤ�س�سية. 
�لمعايير �لمحا�سبية و�لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية و�لتي ي�ستخدمها �لم�ستثمرون لم�ساءلة �إد�رة �لبنك.• 
�لت�سريعات �ل�سارية في �لبلد�ن �لتي للبنك فروع بها، وذلك في حدود �أعمال �لبنك فيها.• 

بالإ�سافة �إلى �لقو�نين �لتي تحمي حقوق �لم�ساهمين و�لمودعين و�لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة.
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اأطراف الحاكمية الموؤ�س�سية ذات العلاقة 

1. الم�صاهمون 
يحر�ش �إطار عمل �لحوكمة في �لبنك على حماية حقوق �لم�ساهمين مع تاأمين معاملة عادلة لهم وب�سورة خا�سة في �سوء �لقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات �ل�سادرة 

عن �لهيئات �لرقابية. كما ينطبق �لأمر عينه على �سيا�سات و�إجر�ء�ت �لبنك.  

2. اأع�صاء مجل�س الاإدارة 
قانون  )مثل  وم�سوؤولياتهم  و�جباتهم  تحدد  �لتي  �لمختلفة  و�لقو�نين  �لت�سريعات  بموجب  �لبنك،  باإد�رة  �لم�ساهمين  عن  بالنيابة  �لإد�رة  مجل�ش  �أع�ساء  يقوم 

�ل�سركات، قانون �لبنوك ... �لخ (.

3. الموظفون  
كافة موظفي �لبنك عليهم م�سوؤولية في تطبيق �إجر�ء�ت �لرقابة �لد�خلية كجزء من م�سوؤولياتهم في تحقيق �أهد�ف �لبنك، كل فيما يخ�سه.

يجب على موظفي �لبنك �أن يتمتعو� بالمعرفة �ل�سرورية و�لمهار�ت و�لمعلومات و�ل�سلاحيات للقيام باأعمال �لبنك، وهذ� يتطلب �لفهم �لكامل للبنك ولل�سناعة 
ولل�سوق و�لمخاطر �لمرتبطة بذلك.

من خلال �سعي �لموظفين لتحقيق هذه �لمتطلبات فاإنهم �سوف ي�ساهمون ب�سكل �إيجابي في �أد�ء و�إنجاز�ت �لبنك و�لنجاح في ذلك �سوف يوؤدي �إلى �لأمان و�لر�سا 
�لوظيفي.

4. الدائنون 
�لأطر�ف �لمختلفة �لتي ترتبط مع �لبنك بعلاقات تعاقدية مثل �لعملاء و�لموردين و�لد�ئنيين .

الهيكل التنظيمي

�لإ�ستر�تيجية  لتنفيذ  كافية  تنظيمية  لو�ئح  وجود  من  و�لتاأكد  �لبنك،  ن�ساطات  طبيعة  مع  يتلاءم  تنظيمي  هيكل  �عتماد  م�سوؤولية  �لإد�رة  مجل�ش  مهام  من 
�لمعتمَدَة، وت�سهيل عملية �تخاذ �لقر�ر�ت �لفعّالة، وتطبيق �لحوكمة �لجيّدة. وذلك من خلال:

هيكل تنظيمي و��سح و�سفاف .• 
�أهد�ف محدّدة لكلّ وحدة �إد�رية .• 
مهام وم�سوؤوليات وظيفية محدّدة لكلّ وحدة �إد�رية. • 
�ل�سلطات وخطوط �لت�سالت و�لخطوط �لمبا�سرة للاإ�سر�ف �لخا�سة بمنا�سب �لإد�رة �لمختلفة، ف�سلًا عن �لتخ�سي�ش/ ف�سل �لمهام �لملائم. • 
�لهيكل •  �سمن  �لوظائف  م�ستويات  لكافة  وظيفي  و�سف  تحديد  ل�سيما  عليها  و�لإ�سر�ف  �لعمليات  لتنفيذ  �لملاءمة  �لعمل  و�إجر�ء�ت  و�ل�سيا�سات  �لأدلّة 

�لتنظيمي، بما في ذلك تحديد موؤهّلات وخبرة كلّ مَن ي�سغل هذه �لمنا�سب. 
هيكليّة مُلكية ل تعرقل �لَحاكمية �لمو�س�سية. • 
�إد�ر�ت م�ستقلة للوفاء بمهام �إد�رة �لمخاطر و�لتدقيق و�لمتثال.• 
 •. Middle Office وحد�ت وموظفين غير م�ساركين في �لعمليات �ليومية لأن�سطة �لبنك )مثل موظفي مر�جعة �لئتمان و

تاأليف مجل�س الإدارة 

�أدنى م�ستقلون، وفقاً لتعريف تعليمات �لحاكمية �ل�سادرة عن �لبنك  �أربعة منهم كحد  �أن يكون  �إد�رة �لبنك من ثلاثة ع�سر ع�سوً� ، على  يتاألف مجل�ش  �أ- 
�لمركزي للع�سو �لم�ستقل . 

ب- ل يجوز �أن يكون �أي ع�سو من �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة تنفيذياً. 
ج- ي�سع �لمجل�ش �سيا�سة و��سحة لملاءمة �ع�سائه بما يتما�سى مع �لت�سريعات و�لمتطلبات �لرقابية.

د- على �لرغم مما ورد في قانون �ل�سركات، ل يجوز �لجمع بين من�سبي »رئي�ش �لمجل�ش« و«�لمدير �لعام«، ويجب �أن ل يكون رئي�ش �لمجل�ش �أو �أي من �أع�ساء 
�لمجل�ش �أو �لم�ساهمين �لرئي�سيين مرتبطاً مع �لمدير �لعام ب�سلة قر�بة دون �لدرجة �لر�بعة. 
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م�سوؤوليات مجل�س الإدارة 

و�لتنظيمية  �لرقابية  و�لمتطلبات  �لمركزي،  �لبنك  متطلبات  تنفيذ  وم�سوؤولية  �لمالية،  �أو�ساعه  فيها  �لبنك بما  عمليات  كافة  �سلامة  م�سوؤولية  �لمجل�ش  يتحمل 
�لأخرى �لمتعلقة بعمله، ومر�عاة �أ�سحاب �لم�سالح، وم�سوؤولية �إد�رة �لبنك �سمن �إطار �لت�سريعات و�ل�سيا�سات �لد�خلية له، وم�سوؤولية �لتاأكد من �أن �لرقابة 
�لفعالة متوفرة با�ستمر�ر على �أن�سطة �لبنك، بما في ذلك �أن�سطة �لبنك �لم�سندة لجهات خارجية . ول�سمان ذلك، يتاح لأع�ساء �لمجل�ش ولجانه �لت�سال �لمبا�سر 

مع �لإد�رة �لتنفيذية و�أمين �سر �لمجل�ش، كما يمكنهم �ل�ستعانة عند �للزوم وعلى نفقة �لبنك بم�سادر خارجية بالتن�سيق مع رئي�ش �لمجل�ش.

مهام المجل�س وواجباته 

مع مر�عاة �خت�سا�سات و�سلاحيات �لهيئة �لعامة للبنك، يتولى مجل�ش �لإد�رة �لمنتخب من قبل �لهيئة �لعامة مهام وم�سوؤوليات �إد�رة �أعمال �لبنك لمدة �أربع 
�سنو�ت من تاريخ �نتخابه، وت�سمل هذه �لمهام و�لو�جبات ما يلي  )على �سبيل �لذكر ولي�ش �لح�سر( : 

اأولًا: في مجال الاإ�صراف العام والرقابة ور�صم الاإ�صتراتيجيات للبنك : 
�لإ�سر�ف على �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا ومتابعة �أد�ئها، و�لتاأكد من �سلامة �لأو�ساع �لمالية للبنك ومن ملاءته. ويعتمد �لمجل�ش �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت . 1

�لمنا�سبة للاإ�سر�ف و�لرقابة على �أد�ء �لبنك.
ر�سم ��ستر�تيجية للبنك و�إقر�رها.. 2
تحديد �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية للبنك، وتوجيه �لإد�رة �لتنفيذية لإعد�د ��ستر�تيجية لتحقيق هذه �لأهد�ف، و�عتماد هذه �ل�ستر�تيجية، و�عتماد خطط . 3

�لعمل �لتي تتما�سى مع هذه �ل�ستر�تيجية.
�عتماد هيكل تنظيمي للبنك يبين �لت�سل�سل �لإد�ري، بما في ذلك لجان �لمجل�ش و�لإد�رة �لتنفيذية.. 4
�لأهد�ف . 5 تحقيق  نحو  و�لتقدم  �لأد�ء  ور�سد  وقيا�ش  لتحديد  �أد�ء  موؤ�سر�ت  و�سع  طريق  عن  �لتنفيذية  �لإد�رة  �أد�ء  ومر�جعة  لمر�قبة  �سيا�سة  �عتماد 

�لموؤ�س�سية. 
�لتاأكد من توفر �سيا�سات وخطط و�إجر�ء�ت عمل لدى �لبنك �ساملة لكافة �أن�سطته وتتما�سى مع �لت�سريعات ذ�ت �لعلاقة، و�أنه قد تم تعميمها على كافة . 6

�لم�ستويات �لإد�رية، و�أنه يتم مر�جعتها بانتظام .
و�لنز�هة . 7 �لأخلاقية  للمعايير  عالية  ثقافة  وتر�سيخ  �لبنك،  �أن�سطة  لكافة  و�لم�ساءلة  للم�سوؤولية  و��سحة  خطوط  ور�سم  للبنك،  �لموؤ�س�سية  �لقيم  تحديد 

و�ل�سلوك �لمهني لإد�ريي �لبنك.
�تخاذ �لإجر�ء�ت �لمنا�سبة لمعالجة نقاط �ل�سعف في �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية �أو �أي نقاط �أخرى �أظهرها �لمدقق �لخارجي، و�عتماد �أنظمة �سبط . 8

ورقابة د�خلية للبنك ومر�جعتها �سنوياً، وكذلك �عتماد �سو�بط رقابية منا�سبة تمكنه من م�ساءلة �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا . 

ثانياً: في مجال ال�صيا�صات والتعليمات والا�صتراتيجيات وال�صوابط التي يجب اعتمادها من مجل�س الاإدارة:
�عتماد �سيا�سات و�إجر�ء�ت منا�سبة للاإ�سر�ف و�لرقابة على �أد�ء �لبنك.. 1
�عتماد  حدود و��سحة للم�سوؤولية و�لم�ساءلة و�للتز�م و�لإلز�م بها في جميع �لم�ستويات �لإد�رية في �لبنك.. 2
�عتماد �سيا�سة فعالة ل�سمان ملاءمة �أع�سائه، على �أن تت�سمن هذه �ل�سيا�سة �لحد �لأدنى من �لمعايير و�لمتطلبات و�ل�سروط �لو�جب توفرها في �لع�سو . 3

�لمر�سح و�لمعين، وعلى �أن يتم مر�جعة هذه �ل�سيا�سة من وقت لأخر كلما ��ستدعت �لحاجة لذلك، وو�سع �إجر�ء�ت و�أنظمة كافية للتاأكد من ��ستيفاء جميع 
�لأع�ساء لمعايير �لملاءمة و��ستمر�ر تمتعهم بها . 

و�سروط . 4 ومتطلبات  معايير  من  �لأدنى  �لحد  �ل�سيا�سة  هذه  تت�سمن  بحيث  �لبنك  في  �لعليا  �لتنفيذية  �لإد�رة  �أع�ساء  ملاءمة  ل�سمان  �سيا�سة  �عتماد 
�لت�سريعات �ل�سارية ب�ساأن �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا، وير�جع �لمجل�ش هذه �ل�سيا�سة من وقت لآخر، وي�سع �إجر�ء�ت و�أنظمة كافية للتاأكد من ��ستيفاء جميع 

�أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا لمعايير �لملاءمة و��ستمر�ر تمتعهم بها .
�إعتماد نظام لتقييم �أعمال �لمجل�ش و�أعمال �أع�سائه، وكذلك �عتماد نظام لقيا�ش �أد�ء �إد�ريي �لبنك من غير �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة و�لمدير �لعام. . 5
�أي تعار�ش في . 6 ل�سركة قاب�سة، و�لإف�ساح عن  تتبع  �لبنك جزءً� من مجموعة  ين�ساأ كون  و�إجر�ء�ت لمعالجة تعار�ش �لم�سالح �لذي قد  �عتماد �سيا�سة 

�لم�سالح قد ين�ساأ عن �رتباط �لبنك بال�سركات د�خل �لمجموعة.
�لتعاملات . 7 و�سروط  �لت�سريعات  بالعتبار  �أخدً�  �لأطر�ف  تعريف هذه  ت�سمل  �لعلاقة بحيث  �لأطر�ف ذوي  للتعاملات مع  و�إجر�ء�ت  �سيا�سات  �عتماد 

و�إجر�ء�ت �لمو�فقة و�آلية مر�قبة هذه  �لتعاملات، بحيث ل ي�سمح بتجاوز هذه �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت.
�عتماد �سو�بط لحركة �نتقال �لمعلومات بين مختلف �لإد�ر�ت، تمنع �ل�ستغلال للمنفعة �ل�سخ�سية.. 8
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ثالثاً: ما يجب على مجل�س الاإدارة  التحقق منه :  
�سمان وجود نظم معلومات �إد�رية كافية وموثوق بها تغطي كافة �أن�سطة �لبنك.. 1
�لتحقق من �أن �ل�سيا�سة �لئتمانية تت�سمن تقييم نوعية �لحاكمية �لموؤ�س�سية لعملائه من �ل�سركات وخا�سة �ل�سركات �لم�ساهمة �لعامة، بحيث يتم تقييم . 2

�لمخاطر للعملاء بنقاط �ل�سعف و�لقوة تبعًا لممار�ساتهم في مجال �لحاكمية.
�لتاأكد من �أن �لبنك يتبنى مبادر�ت �جتماعية منا�سبة في مجال حماية �لبيئة و�ل�سحة و�لتعليم ومر�عاة تقديم �لتمويل لل�سركات �ل�سغيرة ومتو�سطة . 3

�لحجم باأ�سعار و�آجال منا�سبة.
�لتاأكد من �أن �لهيكل �لتنظيمي يعك�ش بو�سوح خطوط �لم�سوؤولية و�ل�سلطة . . 4
�لتاأكد من �أن �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا تقوم بم�سوؤولياتها �لمتعلقة باإد�رة �لعمليات �ليومية للبنك، و�أنها ت�ساهم في تطبيق �لحاكمية �لموؤ�س�سية فيه، و�أنها . 5

تفو�ش �ل�سلاحيات للموظفين، و�أنها تن�سئ بنية �إد�رية فعالة من �ساأنها تعزيز �لم�ساءلة، و�أنها تنفذ �لمهام في �لمجالت و�لأن�سطة �لمختلفة للاأعمال ب�سكل 
يتفق مع �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت �لتي �عتمدها �لمجل�ش.

�لتاأكد من �أن �لإد�رة �لتنفيذية تتمتع بنز�هة عالية في ممار�سة �أعمالها وتتجنب تعار�ش �لم�سالح.. 6

رابعاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال التعيين والتقييم والمكافاآت : 
تعيين مدير عام يتمتع بالنز�هة و�لكفاءة �لفنية و�لخبرة �لم�سرفية، بعد �لح�سول على عدم ممانعة �لبنك �لمركزي �لم�سبقة على تعيينه.. 1
�لمو�فقة على تعيين �أي من �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك بناءً على تو�سية �للجنة �لمخت�سة، وبعد �لح�سول على عدم ممانعة �لبنك �لمركزي.. 2
�تخاذ �لقر�ر بقبول ��ستقالة �أو �إنهاء خدمات �أي من �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك، بناءً على تو�سية �للجنة �لمخت�سة ، على �أن يتم �لح�سول . 3

على عدم ممانعة �لبنك �لمركزي بخ�سو�ش قبول ��ستقالة �أو �إنهاء خدمات كل من �لمدير �لعام ومدير �لتدقيق ومدير �إد�رة �لمخاطر وم�سوؤول �لمتثال.
ت�سكيل لجان من بين �أع�سائه، يحدد �أهد�فها ويفو�سها ب�سلاحيات من قبله، وذلك وفق ميثاق يو�سح ذلك، وعلى هذه �للجان �أن تقوم برفع تقارير . 4

دورية �إلى �لمجل�ش. 
�إقر�ر خطة �إحلال لأع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا للبنك، وعلى �لمجل�ش مر�جعة هذه �لخطة مرة في �ل�سنة على �لأقل.. 5
تقييم �أد�ء �لمدير �لعام �سنويًا وفق نظام تقييم معد من قبل لجنة �لتر�سيح و�لمكافاآت بما في ذلك و�سع موؤ�سر�ت �لأد�ء �لرئي�سية، وبحيث تت�سمن معايير . 6

تقييم �أد�ء �لمدير �لعام كل من �لأد�ء �لمالي و�لإد�ري للبنك، ومدى �إنجازه لخطط و�إ�ستر�تيجيات �لبنك متو�سطة وطويلة �لأجل، وعلى �أن تقوم �للجنة 
باإعلام �لبنك �لمركزي بنتيجة هذ� �لتقييم.

و�سع �إجر�ء�ت لتحديد مكافاآت �أع�سائه، وذلك �عتمادً� على نظام �لتقييم �لذي �أقره.. 7
توقيع . 8 من  �لتاأكد  مع  �ل�سارية  و�لتعليمات  و�لت�سريعات  �لمعتمدة  �لبنك  ل�سيا�سات  وفقا  �لعليا  �لتنفيذية  �لإد�رة  و�أع�ساء  �أع�سائه  ملاءمة  من  �لتاأكد 

�لإقر�ر�ت �لتي ت�سمنتها تعليمات �لبنك �لمركزي
�إ�ستحد�ث نظام لتقييم �أعماله و�أعمال �أع�سائه، وعلى �أن يت�سمن هذ� �لنظام كحد �أدنى ما يلي: . 9

و�سع �أهد�ف محددة وتحديد دور �لمجل�ش في تحقيق هذه �لأهد�ف ب�سكل يمكن قيا�سه. • 
تحديد موؤ�سر�ت �أد�ء رئي�سية )KPIs( �لتي يمكن �إ�ستخلا�سها من �لخطط و�لأهد�ف �لإ�ستر�تيجية و�إ�ستخد�مها لقيا�ش �أد�ء �لمجل�ش. • 
�لتو��سل ما بين مجل�ش �لإد�رة و�لم�ساهمين ودورية هذ� �لتو��سل. • 
دورية �إجتماعات مجل�ش �لإد�رة مع �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. • 
دور �لع�سو في �إجتماعات مجل�ش �لإد�رة، وكذلك مقارنة �أد�وؤه باأد�ء �لأع�ساء �لآخرين، ويجب �لح�سول على �لتغذية �لر�جعة من �لع�سو �لمعني وذلك • 

بهدف تح�سين عملية �لتقييم. 

خام�صاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال الاإف�صاح والن�صر :
�سمان تخ�سي�ش جزء من موقع �لبنك �للكتروني يت�سمن تو�سيحا لحقوق �لم�ساهمين وت�سجيعهم على �لح�سور و�لت�سويت في �جتماعات �لهيئة �لعامة، . 1

وكذلك ن�سر �لم�ستند�ت �لمعنية بالجتماعات ومن �سمنها �لن�ش �لكامل للدعوة ومحا�سر �لجتماعات  . 
�لتاأكد من �أن �لمعلومات �لمالية وغير �لمالية �لتي تهم �أ�سحاب �لعلاقة قد تم ن�سرها.. 2
 �لتاأكد من �لتز�م �لبنك بالإف�ساحات �لتي حددتها �لمعايير �لدولية للاإبلاغ �لمالي وتعليمات �لبنك �لمركزي و�لت�سريعات �لأخرى ذ�ت �لعلاقة ومعايير . 3

�لمحا�سبة �لدولية  و�أن يتاأكد من �أن �لإد�رة �لتنفيذية على علم بالتغير�ت �لتي تطر�أ على �لمعايير �لدولية للاإبلاغ �لمالي.
�أو �لمحتملين �لطلاع على نتائج �لعمليات و�لو�سع . 4 �إف�ساحات تتيح للم�ساهمين �لحاليين  �لتاأكد من ت�سمين �لتقرير �ل�سنوي للبنك وتقاريره �لربعية، 

�لمالي للبنك.
�لتاأكد من �أن �لتقرير �ل�سنوي يت�سمن �لبيانات و�لإقر�ر�ت �لتي تتطلبها �لقو�نين وتعليمات �لبنك �لمركزي. . 5
�إعلام �لبنك �لمركزي عن �أي معلومات جوهرية يمكن �أن توؤثر �سلبًا على ملاءمة �أي من �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. . 6
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توفير �آلية محددة ل�سمان �لتو��سل مع �أ�سحاب �لعلاقة وذلك من خلال �لإف�ساح وتوفير معلومات ذ�ت دللة حول �أن�سطة �لبنك لأ�سحاب �لم�سالح . . 7
و�سع �آلية ل�ستقبال �ل�سكاوى و�لقتر�حات �لمقدمة من قبل �لم�ساهمين بما في ذلك �قتر�حاتهم �لخا�سة باإدر�ج مو��سيع معينة على جدول �أعمال �جتماع . 8

�لهيئة �لعامة و�تخاذ �لقر�ر �لمنا�سب ب�ساأنها.
و�سع �آلية تتيح للم�ساهمين �لذين يمتلكون ما ل يقل عن 5٪ من �لأ�سهم باإ�سافة بنود على جدول �أعمال �لهيئة �لعامة �لعادي قبل �إر�ساله ب�سكل نهائي . 9

للم�ساهمين. 

�صاد�صاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال التدقيق الداخلي والخارجي :  
�تخاذ �لإجر�ء�ت �للازمة لتعزيز فعالية �لتدقيق �لد�خلي وذلك من خلال : �إعطاء �لأهمية �للازمة لعملية �لتدقيق وتر�سيخ ذلك في �لبنك، ومتابعة . 1

ت�سويب ملاحظات �لتدقيق.
�لتاأكد من �أن د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي في �لبنك قادرة على �لقيام بمهامها و�ن يكون موظفيها موؤهلين، و�سمان ��ستمر�ر رفدها بكو�در كافية ومدربة.. 2
�سمان وتعزيز ��ستقلالية �لمدققين �لد�خليين، و�إعطائهم مكانة منا�سبة في �ل�سلم �لوظيفي للبنك،  و�سمان تمكنهم من �لو�سول �إلى جميع �ل�سجلات . 3

و�لمعلومات و�لت�سال باأي موظف د�خل �لبنك، بحيث يمكنهم من �أد�ء �لمهام �لموكلة �إليهم و�إعد�د تقاريرهم دون �أي تدخل خارجي. 
�عتماد ميثاق تدقيق د�خلي  يت�سمن مهام و�سلاحيات وم�سوؤوليات �إد�رة �لتدقيق، وتعميمه د�خل �لبنك.. 4
�عتماد �نظمة �سبط ورقابة د�خلية و�لتاأكد من قيام �لمدقق �لد�خلي و�لمدقق �لخارجي بمر�جعة هيكل هذه �لأنظمة مرة و�حدة على �لأقل �سنويًا، وعلى . 5

�لمجل�ش ت�سمين �لتقرير �ل�سنوي للبنك بما يوؤكد كفاية هذه �لأنظمة .
�لتحقق من �أن د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي خا�سعة للاإ�سر�ف �لمبا�سر للجنة �لتدقيق، و�أنها ترفع تقاريرها مبا�سرة �إلى رئي�ش لجنة �لتدقيق.. 6
�سمان ��ستقلالية �لمدقق �لخارجي بد�ية و��ستمر�رً�.. 7
�سمان تدوير منتظم للمدقق �لخارجي بين مكاتب �لتدقيق و�سركاتها �لتابعة و�لحليفة . وذلك كل �سبع  �سنو�ت كحد �أعلى .. 8

�صابعاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال الامتثال : 
�عتماد �سيا�سة ل�سمان �متثال �لبنك لجميع �لت�سريعات ذ�ت �لعلاقة، ومر�جعة هذه �ل�سيا�سة ب�سكل دوري و�لتحقق من تطبيقها.. 1
�عتماد مهام وم�سوؤوليات د�ئرة �إد�رة �لمتثال.. 2
�سمان ��ستقلالية �إد�رة �لمتثال، و�سمان ��ستمر�ر رفدها بكو�در كافية ومدربة.. 3

ثامناً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال المخاطر : 
قبل �لمو�فقة على �أي تو�سع في �أن�سطة �لبنك، على �لمجل�ش �لأخذ بالعتبار �لمخاطر �لمترتبة على ذلك وقدر�ت وموؤهلات موظفي د�ئرة �إد�رة �لمخاطر.. 1
�عتماد �إ�ستر�تيجية لإد�رة �لمخاطر ومر�قبة تنفيذها، بحيث تت�سمن م�ستوى �لمخاطر �لمقبولة و�سمان عدم تعري�ش �لبنك لمخاطر مرتفعة، و�أن يكون  . 2

�لمجل�ش ملمًا ببيئة �لعمل �لت�سغيلية للبنك و�لمخاطر �لمرتبطة بها، و�أن يتاأكد من وجود �أدو�ت وبنية تحتية لإد�رة �لمخاطر في �لبنك قادرة على تحديد 
وقيا�ش و�سبط ومر�قبة كافة �أنو�ع �لمخاطر �لتي يتعر�ش لها �لبنك.

�عتماد منهجية �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�سمال �لبنك، وبحيث تكون هذه �لمنهجية �ساملة وفعالة وقادرة على تحديد جميع �لمخاطر �لتي من �لممكن �أن . 3
يو�جهها �لبنك، وتاأخذ بالعتبار خطة �لبنك �لإ�ستر�تيجية وخطة ر�أ�ش �لمال، ومر�جعة هذه �لمنهجية ب�سورة دورية و�لتحقق من تطبيقها، و�لتاأكد من 

�حتفاظ �لبنك بر�أ�سمال كاف لمقابلة جميع �لمخاطر �لتي يو�جهها.
�عتماد وثيقة للمخاطر �لمقبولة للبنك.. 4
�لتحقق من معالجة �لتجاوز�ت على م�ستويات �لمخاطر �لمقبولة، بما في ذلك م�ساءلة �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا �لمعنية ب�ساأن هذه �لتجاوز�ت.. 5
�لتاأكد من �أن د�ئرة �إد�رة �لمخاطر تقوم باإجر�ء �ختبار�ت �لأو�ساع �ل�ساغطة ب�سكل دوري لقيا�ش قدرة �لبنك على تحمل �ل�سدمات ومو�جهة �لمخاطر . 6

�لو�جب  �لإجر�ء�ت  و�عتماد  �لختبار�ت  نتائج  ومناق�سة  �لم�ستخدمة  و�ل�سيناريوهات  �لفر�سيات  �عتماد  في  رئي�سي  دور  للمجل�ش  يكون  و�أن  �لمرتفعة، 
�تخاذها بناءً على هذه �لنتائج . 

�سمان ��ستقلالية د�ئرة �إد�رة �لمخاطر في �لبنك، وذلك من خلال رفع تقاريرها �إلى لجنة �إد�رة �لمخاطر، ومنح �لد�ئرة �ل�سلاحيات �للازمة لتمكينها . 7
من �لح�سول على �لمعلومات من دو�ئر �لبنك �لأخرى و�لتعاون مع �للجان �لأخرى للقيام بمهامها.
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واجبات رئي�س مجل�س الإدارة  

�لحر�ش على �إقامة علاقة بناءة بين �لمجل�ش و�لإد�رة �لتنفيذية للبنك . . 1
على . 2 و�لت�سجيع  �لأع�ساء،  بين  �لنظر  وجهات  في  تباين  حولها  يوجد  �لتي  وتلك  عام  ب�سكل  بحثها  يتم  �لتي  �لق�سايا  حول  �لبّناء  �لنقد  على  �لت�سجيع 

�لنقا�سات و�لت�سويت على تلك �لق�سايا.
�لتاأكد من ��ستلام جميع �أع�ساء �لمجل�ش لمحا�سر �لجتماعات �ل�سابقة وتوقيعها، و��ستلام جدول �أعمال �أي �جتماع قبل �نعقاده بمدة كافية، على �أن . 3

يت�سمن �لجدول معلومات مكتوبة كافية عن �لمو��سيع �لتي �سيتم مناق�ستها في �لجتماع ويكون �لت�سليم بو��سطة �أمين �سر �لمجل�ش.
�لتاأكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل �لمجل�ش.. 4
مناق�سة �لق�سايا �لإ�ستر�تيجية و�لهامة في �جتماعات �لمجل�ش ب�سكل م�ستفي�ش.. 5
تزويد كل ع�سو من �أع�ساء �لمجل�ش عند �نتخابه بن�سو�ش �لقو�نين ذ�ت �لعلاقة بعمل �لبنوك، وتعليمات �لبنك �لمركزي ذ�ت �لعلاقة بعمل �لمجل�ش، بما . 6

فيها هذه �لتعليمات، وبكتيب يو�سح حقوق �لع�سو وم�سوؤولياته وو�جباته، ومهام وو�جبات �أمين �سر �لمجل�ش.
تزويد كل ع�سو بملخ�ش كافٍ عن �أعمال �لبنك عند �لتعيين �أو عند �لطلب.. 7
�لتد�ول مع �أي ع�سو جديد بم�ساعدة �لم�ست�سار �لقانوني للبنك، حول مهام وم�سوؤوليات �لمجل�ش وخا�سة ما يتعلق بالمتطلبات �لقانونية و�لتنظيمية لتو�سيح . 8

�لمهام و�ل�سلاحيات و�لأمور �لأخرى �لخا�سة بالع�سوية ومنها فترة �لع�سوية، ومو�عيد �لجتماعات، ومهام �للجان، وقيمة �لمكافاآت، و�إمكانية �لح�سول 
على �لم�سورة �لفنية �لمتخ�س�سة �لم�ستقلة عند �ل�سرورة.

تلبية �حتياجات �أع�ساء �لمجل�ش فيما يتعلق بتطوير خبر�تهم وتعلمهم �لم�ستمر، و�أن يتيح للع�سو �لجديد ح�سور برنامج توجيه، بحيث ير�عي �لخلفية . 9
�لم�سرفية للع�سو. 

توجيه دعوة للبنك �لمركزي لح�سور �جتماعات �لهيئة �لعامة، وذلك قبل فترة كافية لي�سار �إلى ت�سمية من يمثله.. 10
تزويد �لبنك �لمركزي بمحا�سر �جتماعات �لهيئة �لعامة، وذلك خلال مدة ل تتجاوز خم�سة �أيام من تاريخ م�سادقة مر�قب عام �ل�سركات �أو من يمثله . 11

على مح�سر �لجتماع.   
�لتاأكد من �إعلام �لبنك �لمركزي عن �أي معلومات جوهرية يمكن �أن توؤثر �سلباً على ملاءمة �أي من �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة �أو �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية . 12

للبنك . 

واجبات ع�سو مجل�س الإدارة 

�لإلمام بالت�سريعات و�لمبادئ �لمتعلقة بالعمل �لم�سرفي و�لبيئة �لت�سغيلية للبنك ومو�كبة �لتطور�ت �لتي تح�سل فيه وكذلك �لم�ستجد�ت �لخارجية �لتي لها . 1
علاقة باأعماله بما في ذلك متطلبات �لتعيين في وظائف �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك.

 ح�سور �جتماعات �لمجل�ش، و�جتماعات لجانه ح�سب �لمقت�سى و�جتماعات �لهيئة �لعامة.. 2
 عدم �لإف�ساح عن �لمعلومات �ل�سرية �لخا�سة بالبنك �أو ��ستخد�مها لم�سلحته �لخا�سة �أو لم�سلحة غيره.. 3
 تغليب م�سلحة �لبنك في كل �لمعاملات �لتي تتم مع �أي �سركة �أخرى له م�سلحة �سخ�سية فيها وعدم �أخذ فر�ش �لعمل �لتجاري �لخا�سة بالبنك لم�سلحته . 4

�لخا�سة، و�أن يتجنب تعار�ش �لم�سالح.
�لإف�ساح للمجل�ش ب�سكل تف�سيلي عن �أي تعار�ش للم�سالح في حال وجوده، و�لإلتز�م بعدم �لم�ساركة في �لقر�ر �لمتخذ بالإجتماع �لذي تم فيه تد�ول مثل . 5

هذ� �لمو�سوع، و�أن يدون هذ� �لإف�ساح في مح�سر �إجتماع �لمجل�ش.
تخ�سي�ش �لوقت �لكافي للا�سطلاع بمهامه كع�سو مجل�ش �إد�رة.. 6

واجبات اأمين ال�سر 

ح�سور جميع �جتماعات �لمجل�ش، وتدوين كافة �لمد�ولت و�لقتر�حات و�لعتر��سات و�لتحفظات وكيفية �لت�سويت على م�سروعات قر�ر�ت �لمجل�ش.. 1
تحديد مو�عيد �جتماعات �لمجل�ش وذلك بالتن�سيق مع رئي�ش �لمجل�ش.. 2
�لتاأكد من توقيع �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة على محا�سر �لجتماعات و�لقر�ر�ت.. 3
متابعة تنفيذ �لقر�ر�ت �لمتخذة من مجل�ش �لإد�رة، ومتابعة بحث �أي مو��سيع تم �إرجاء طرحها في �جتماع �سابق.. 4
حفظ �سجلات ووثائق �جتماعات مجل�ش �لإد�رة.. 5
�تخاذ �لإجر�ء�ت �للازمة  للتاأكد من �أن م�ساريع �لقر�ر�ت �لمنوي �إ�سد�رها عن �لمجل�ش تتو�فق مع �لت�سريعات.. 6
�لتح�سير لجتماعات �لهيئة �لعامة و�لتعاون مع �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش. . 7
تزويد �لبنك �لمركزي باإقر�ر�ت �لملاءمة �لتي يتم توقيعها من قبل �أع�ساء �لمجل�ش.. 8
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اجتماعات مجل�س الإدارة 

يجتمع مجل�ش �لإد�رة بدعوة خطية من رئي�سه �و نائبه في حالة غيابه �و بناء على طلب خطي يقدمه �لى رئي�ش �لمجل�ش ربع �أع�سائه على �لأقل يبينون فيه  �أ . 
�لأ�سباب �لد�عية لعقد �لجتماع، فاإذ� لم يوجه رئي�ش �لمجل�ش �و نائبه �لدعوة للمجل�ش �إلى �لجتماع خلال �سبعة �أيام من تاريخ ت�سلمه �لطلب فللاأع�ساء 

�لذين قدمو� �لطلب دعوته للانعقاد. 
ب.  يعقد مجل�ش �لإد�رة �جتماعاته بح�سور �لأكثرية �لمطلقة لأع�ساء �لمجل�ش في �لمركز �لرئي�سي للبنك �أو في �أي مكان �آخر د�خل �لمملكة �إذ� تعذر عقدها في 
�لمركز، وت�سدر قر�ر�ت �لمجل�ش بالأكثرية �لمطلقة للاأع�ساء �لذين ح�سرو� �لجتماع، و�إذ� ت�ساوت �لأ�سو�ت يرجح �لجانب �لذي �سوت معه رئي�ش �لجتماع. 
ج. على �أع�ساء �لمجل�ش ح�سور �جتماعات �لمجل�ش ح�سورً� �سخ�سياً، وفي حال تعذر �لح�سور �ل�سخ�سي فيمكن لع�سو �لمجل�ش �إبد�ء وجهة نظره من خلال 

�لفيديو �أو �لهاتف بعد مو�فقة رئي�ش �لمجل�ش، ودون �أن يكون له �لحق في �لت�سويت �أو �لتوقيع على مح�سر �لجتماع.
د.  يكون �لت�سويت على قر�ر�ت مجل�ش �لإد�رة �سخ�سياً ويقوم به �لع�سو بنف�سه ول يجوز �لتوكيل فيه    كما ل يجوز �أن يتم بالمر��سلة �أو ب�سورة غير مبا�سرة 

�أخرى. 
هل.  يجب �أن ل يقل عدد �جتماعات مجل�ش �لإد�رة عن �ستة �جتماعات خلال �ل�سنة �لمالية، و�ن ل ينق�سي �أكثر من �سهرين دون عقد �جتماع للمجل�ش.

و. يعين مجل�ش �لإد�رة �أمينا ل�سر �لمجل�ش يتولى تدوين محا�سر �جتماعات �لمجل�ش وقر�ر�ته ب�سورة دقيقة وكاملة وتدوين �أي تحفظات �أثيرت من قبل �أي 
ع�سو، ويحتفظ �لبنك بجميع هذه �لمحا�سر ب�سكل منا�سب.

ز.  على �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا وقبل �جتماع �لمجل�ش بوقتٍ كافٍ تقديم معلومات و�فية ودقيقة لأع�ساء �لمجل�ش، وعلى رئي�ش �لمجل�ش �لتحقق من ذلك.

حدود الم�سوؤولية والم�ساءلة

يعتمد �لمجل�ش حدود� و��سحة للم�سوؤولية و�لم�ساءلة و�للتز�م و�لإلز�م بها في جميع �لم�ستويات �لإد�رية في �لبنك.• 
�إتخاذ �لإجر�ء�ت �لكفيلة باإيجاد ف�سل و��سح بين �سلطات �لم�ساهمين �لذين يمتلكون م�سلحة موؤثرة من جهة، و�لإد�رة �لتنفيذية من جهة �أخرى بهدف • 

تعزيز �لحاكمية �لموؤ�س�سية �ل�سليمة، و�إيجاد �آليات منا�سبة للحد من تاأثير�ت �لم�ساهمين �لذين يمتلكون م�سلحة موؤثرة، وذلك من خلال �لآتي على �سبيل 
�لمثال ل �لح�سر:

�أن ل ي�سغل �أي من �لم�ساهمين �لذين يمتلكون م�سلحة موؤثرة �أي وظيفة في �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. • 
�أن ت�ستمد �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا �سلطتها من �لمجل�ش وحده، و�أن تعمل في �إطار �لتفوي�ش �لممنوح لها من قبله. • 
يتاأكد �لمجل�ش من �أن �لهيكل �لتنظيمي للبنك يعك�ش بو�سوح خطوط �لم�سوؤولية و�ل�سلطة، وي�سمل �لم�ستويات �لرقابية �للازمة بموجب �لت�سريعات و�لتعليمات • 

�ل�سارية.
يتاأكد �لمجل�ش من �أن �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا تقوم بم�سوؤوليتها �لمتعلقة باإد�رة �لعمليات �ليومية للبنك و�أنها ت�ساهم في تطبيق �لحاكمية �لموؤ�س�سية فيه، و�أنها • 

تفو�ش �ل�سلاحيات للموظفين، و�أنها تن�سئ بنية �إد�رية فعالة من �ساأنها تعزيز �لم�ساءلة، و�أنها تنفذ �لمهام في �لمجالت و�لأن�سطة �لمختلفة للاأعمال ب�سكل 
يتفق مع �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت �لتي �عتمدها �لمجل�ش .

يعتمد �لمجل�ش �سو�بط رقابية منا�سبة تمكنه من م�ساءلة �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. • 
�إ�سافةً �إلى ما هو و�رد في �لت�سريعات، يعمل �لمدير �لعام على ما يلي :• 

1- تطوير �لتوجه �ل�ستر�تيجي للبنك .
2- تنفيذ ��ستر�تيجيات و�سيا�سات �لبنك .

3- تنفيذ قر�ر�ت مجل�ش �لإد�رة .
4- توفير �لإر�ساد�ت لتنفيذ خطط �لعمل ق�سيرة وطويلة �لأجل .

5- تو�سيل روؤية ور�سالة و�إ�ستر�تيجية �لبنك �إلى �لموظفين .
6- �إعلام مجل�ش �لإد�رة بجميع �لجو�نب �لهامة لعمليات �لبنك .

7- �إد�رة �لعمليات �ليومية للبنك .

اللجان المنبثقة عن المجل�س: 

بهدف تنظيم �أعمال �لمجل�ش وزيادة كفاءته وفعاليته، ي�سكل مجل�ش �لإد�رة لجاناً من بين �أع�سائه، يحدد �أهد�فها ويفو�سها ب�سلاحيات من قبله وي�سمي   -
روؤ�سائها .

على هذه �للجان �أن تقوم برفع تقارير دورية للمجل�ش وذلك وفق ميثاق يو�سح ذلك، كما �أن وجود هذه �للجان ل يعفي �لمجل�ش ككل من تحمل م�سوؤولياته.   -
يمكن لع�سو مجل�ش �لإد�رة �أن يكون ع�سوً� في �أكثر من لجنة من �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش، �إل في �لحالت �لتي قد ين�ساأ فيها ت�سارب في �لم�سالح.   -
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يحظر على �أي ع�سو في �لمجل�ش �أن يكون رئي�سا لأكثر من لجنة من �للجان �لتالية )�لتدقيق، �لمخاطر و�لمتثال، �لتر�سيح و�لمكافاآت و�لتحكم �لموؤ�س�سي(، كما   -
يحظر عليه �أن يكون رئي�سا لأكثر من لجنتين من كافة �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش.

اأ( لجنة التدقيق 

دور �للجنة:
تخت�ش لجنة �لتدقيق بالمهام �لتالي ذكرها على �لأقل، بالإ�سافة �إلى ما يت�سمنه ميثاق عملها من �خت�سا�سات �أخرى ذ�ت علاقة، كما يت�سمن ميثاق �للجنة 
�سلاحية �لح�سول على �أي معلومات من �لإد�رة �لتنفيذية وحقها في ��ستدعاء �أي �إد�ري لح�سور �أي من �جتماعاتها. ول يجوز دمج �أعمال �أي لجنة �أخرى مع 

�أعمال هذه �للجنة.
تعنى �للجنة بمر�جعة:. 1

�أ- نطاق ونتائج ومدى كفاية �لتدقيق �لد�خلي و�لخارجي للبنك .
ب- �لق�سايا �لمحا�سبية ذ�ت �لأثر �لجوهري على �لبيانات �لمالية للبنك .

ج-  �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية في �لبنك .
تقديم �لتو�سيات للمجل�ش بخ�سو�ش تعيين �لمدقق �لخارجي و�إنهاء عمله و�أتعابه و�أي �سروط تتعلق بالتعاقد معه، بالإ�سافة �إلى تقييم ��ستقلاليته، �آخذة . 2

بالعتبار �أي �أعمال �أخرى كلف بها خارج نطاق �لتدقيق.
للجنة �سلاحية �لح�سول على �أي معلومات من �لإد�رة �لتنفيذية ولها �لحق في ��ستدعاء �أي �إد�ري لح�سور �أي من �جتماعاتها على �أن يكون من�سو�ساً . 3

على ذلك في ميثاقها.
�لجتماع مع �لمدقق �لخارجي و�لمدقق �لد�خلي وم�سوؤول �لمتثال مرة و�حدة على �لأقل في �ل�سنة بدون ح�سور �أي من �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا .. 4
مر�جعة ومر�قبة �لإجر�ء�ت �لتي تمكن �لموظف من �لإبلاغ ب�سكل �سري عن �أي خطاأ في �لتقارير �لمالية �أو �أية �أمور �أخرى، وت�سمن �للجنة وجود �لترتيبات . 5

�للازمة للتحقيق �لم�ستقل و�لتاأكد من متابعة نتائج �لتحقيق ومعالجتها بمو�سوعية.
�لتحقق من تدوير موظفي �لتدقيق �لد�خلي لتدقيق �أن�سطة �لبنك �لمختلفة كل ثلاثة �سنو�ت كحد �أدنى.. 6
�لتحقق من عدم تكليف موظفي �لتدقيق �لد�خلي باأي مهام تنفيذية.. 7
8 ..)Outsourced Activities( لتحقق من �إخ�ساع كافة �أن�سطة �لبنك للتدقيق بما فيها �لم�سندة لجهات خارجية�
تقوم لجنة �لتدقيق بممار�سة �لدور �لموكول �ليها بموجب قانون �لبنوك و�لت�سريعات �لخرى ذ�ت �لعلاقة وبحيث يت�سمن ذلك وب�سكل خا�ش:. 9

�لمر�جعة و�لم�سادقة على خطة �لتدقيق �لد�خلي �لتي ت�سمل نطاق �لتدقيق وتكر�ره.• 
�لتاأكد من قيام �لد�رة �لتنفيذية باتخاذ �لجر�ء�ت �لت�سويبية وبالوقت �لمنا�سب لنقاط �ل�سعف في �لرقابة �لد�خلية، وحالت عدم �للتز�م بال�سيا�سات • 

و�لقو�نين و�لتعليمات، و�لملاحظات �لخرى �لتي يتم تحديدها من قبل �لتدقيق �لد�خلي.
�لتاأكد من قيام �لبنك بتطبيق معايير �لمحا�سبة و�لتدقيق �لدولية بال�سكل �ل�سليم.• 
مر�جعة �لملاحظات �لو�ردة في تقارير �لجهات �لرقابية وتقارير �لمدقق �لخارجي ومتابعة �جر�ء�ت �لت�سويب.• 
�لمال وكفاية •  ر�أ�ش  ب�ساأن كفاية  �لرقابية  �و�مر �لجهات  �لتحقق من  للبنك قبل عر�سها على مجل�ش �لد�رة وب�سفة خا�سة  �لمالية  �لبيانات  مر�جعة 

�لمخ�س�سات �لماأخوذة مقابل �لديون �لم�سكوك في تح�سيلها وكافة �لمخ�س�سات �لخرى و�إبد�ء �لر�أي في ديون �لبنك غير �لعاملة �أو �لمقترح �عتبارها 
ديوناً هالكة.

�لتاأكد من �لقو�نين و�لنظمة �لتي تحكم عمل �لبنك.• 
يدعى رئي�ش د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي في �لبنك لح�سور �جتماعات �للجنة ولها �ن تدعو �أي �سخ�ش للا�ستئنا�ش بر�أيه بخ�سو�ش م�ساألة معينة.• 

 تقييم �أد�ء مدير وموظفي �لتدقيق �لد�خلي وتحديد مكافاآتهم.. 10

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها: 
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة �أع�ساء، �إثنين منهم م�ستقلين �أحدهما رئي�ش �للجنة على �أن ل يكون رئي�ش �لمجل�ش �أو 

رئي�ش لأي لجنة �أخرى منبثقة عن �لمجل�ش.
يكون جميع �أع�ساء �للجنة حا�سلين على موؤهلات علمية ويتمتعون بخبرة عملية منا�سبة في مجالت �لمحا�سبة �أو �لمالية �أو �أي من �لتخ�س�سات �أو �لمجالت 

�لم�سابهة ذ�ت �لعلاقة باأعمال �لبنك .
تجتمع لجنة �لتدقيق بدعوة من رئي�سها مرة كل ثلاثة �أ�سهر على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من 
�أع�سائها، وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة ، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات 

موثقة.

دليل الحاكمية المؤسسية 2017



10

ب(  لجنة المخاطر والامتثال:
دور �للجنة:

تخت�ش لجنة �لمخاطر و�لأمتثال بالمهام �لتالي ذكرها على �لأقل، بالإ�سافة �إلى ما يت�سمنه ميثاق عملها من تخ�س�سات �أخرى ذ�ت علاقة:. 1
مر�جعة �إطار �إد�رة �لمخاطر في �لبنك .. 2
مر�جعة �إ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر لدى �لبنك قبل �عتمادها من �لمجل�ش .. 3
مو�كبة �لتطور�ت �لتي توؤثر على �إد�رة �لمخاطر بالبنك، ورفع تقارير دورية عنها �إلى �لمجل�ش. . 4
�لتحقق من عدم وجود تفاوت بين �لمخاطر �لفعلية �لتي ياأخذها �لبنك وم�ستوى �لمخاطر �لمقبولة �لتي و�فق عليها �لمجل�ش.. 5
تهيئة �لظروف �لمنا�سبة �لتي ت�سمن �لتعرف على �لمخاطر ذ�ت �لأثر �لجوهري، و�أي �أن�سطة يقوم بها �لبنك يمكن �أن تعر�سه لمخاطر �أكبر من م�ستوى . 6

�لمخاطر �لمقبولة، ورفع تقارير بذلك �إلى �لمجل�ش ومتابعة معالجتها.
مر�جعة تقارير �إد�رة �لمتثال ورفع تو�سياتها �إلى �لمجل�ش بخ�سو�سها.. 7

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة �أع�ساء على �لأقل �أحدهم م�ستقلًا، ويجوز �أن ي�سارك في ع�سويتها �أع�ساء من �لإد�رة 

�لتنفيذية �لعليا. وللجنة دعوة ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات.
تجتمع �للجنة بدعوة من رئي�سها مرة كل ثلاثة �أ�سهر على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من �أع�سائها، 

وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة،

ج(  لجنة التر�صيح والمكافاآت : 
دور �للجنة:

تخت�ش لجنة �لتر�سيح و�لمكافاآت بالمهام �لتالي ذكرها على �لأقل، بالإ�سافة �إلى ما يت�سمنه ميثاق عملها من �خت�سا�سات �أخرى ذ�ت علاقة:. 1
بالعتبار قدر�ت . 2 �لأخذ  �لإد�رة، مع  يعتمدها مجل�ش  �لتي  �لأع�ساء  �سيا�سة ملاءمة  �إلى ع�سوية �لمجل�ش �سمن  �لموؤهلين للان�سمام  �لأ�سخا�ش  تحديد 

وموؤهلات �لأ�سخا�ش �لمر�سحين، كما يوؤخذ بعين �لعتبار في حالة �إعادة تر�سيح �لع�سو عدد مر�ت ح�سوره وفاعلية م�ساركته في �جتماعات �لمجل�ش.
تر�سح �إلى �لمجل�ش �لأ�سخا�ش �لموؤهلين للان�سمام �إلى �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا، ح�سب متطلبات �سيا�سة �سغل �لوظائف �لعليا �لمعتمدة.. 3
�لعمل . 4 و�آخر تطور�ت  �لموؤ�س�سية  �إد�رة �لمخاطر و�لحاكمية  �أو ندو�ت في �لمو��سيع �لم�سرفية وبالأخ�ش  �أع�ساء �لمجل�ش ور�سات عمل  �لتاأكد من ح�سور 

�لم�سرفي.
تحديد فيما �إذ� كان �لع�سو يحقق �سفة �لع�سو �لم�ستقل �آخذة بعين �لعتبار �لحد �لأدنى لل�سروط �لو�ردة  في �لت�سريعات و�لتعليمات �ل�سارية ومر�جعة . 5

ذلك ب�سكل �سنوي.
�لإ�سر�ف على تطبيق �ل�سيا�سات �لتي يعتمدها �لمجل�ش ب�ساأن  تقييم �أد�ء �لمجل�ش و�أد�ء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك بما فيهم �لمدير �لعام.. 6
�أحد�ث . 7 �لم�ستمر حول  �إطلاعهم  من  و�لتاأكد  �لطلب،  عند  �لمجل�ش  لأع�ساء  �لبنك  �لهامة عن  �لمو��سيع  بع�ش  خلفية  وملخ�سات حول  معلومات  توفير 

�لمو��سيع ذ�ت �لعلاقة بالعمل �لم�سرفي.
وباقي . 8 �لعام  �لمدير  رو�تب  بتحديد  و�لتو�سية  �ل�سيا�سة،  وتطبيق هذه  دورية  ب�سورة  ومر�جعتها  �لبنك  لإد�ريي  �سيا�سة منح مكافاآت  �لتاأكد من وجود 

�أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا ومكافاآتهم و�متياز�تهم �لأخرى على �أن يكون  تقييم �أد�ء مدير وموظفي �لتدقيق �لد�خلي وتحديد مكافاآتهم من قبل 
لجنة �لتدقيق.

�لتقييم �ل�سنوي لأعمال �لمجل�ش ككل ولجانه ولأع�سائه، و�إعلام �لبنك �لمركزي وهيئة �لأور�ق �لمالية بنتيجة هذ� �لتقييم.. 9
�أع�ساء مجل�ش �لإد�رة �لوقت �لكافي للا�سطلاع بمهامهم بما في ذلك )على �سبيل �لمثال( مدى تعدد . 10 �إيجاد منهجية و��سحة للتحقق من تخ�سي�ش 

�رتباط �لع�سو بع�سويات مجال�ش �إد�رة �أخرى/هيئات/منتديات...�إلخ.

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها: 
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة على �لأقل من �أع�ساء �لمجل�ش ، بحيث يكون غالبية �أع�ساء �للجنة بمن فيهم رئي�ش 

�للجنة من �لأع�ساء �لم�ستقلين. ويجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات. 
تجتمع �للجنة بدعوة من رئي�سها مرتين في �لعام على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من �أع�سائها، وتقدم 

تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة،
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د(  لجنة التحكم الموؤ�ص�صي :
دور �للجنة:

بال�سافة لما يفو�سها �لمجل�ش من مهامه، تتولى لجنة �لتحكم �لموؤ�س�سي �لتوجيه و�لإ�سر�ف على �إعد�د دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية وتحديثله ومر�قبة تطبيقه ، كما 
تتولى �لقيام بالمهام �لتالية:

�لتاأكد من �ن �لهيكل �لتنظيمي للبنك يلبي متطلبات �لحاكمية �لموؤ�س�سية.. 1
�لتاأكد من �للتز�م بميثاق �خلاقيات �لعمل �لمعتمد لدى �لبنك وذلك على م�ستوى مجل�ش �لد�رة وكافة �لم�ستويات �لد�رية في �لبنك.. 2
بهذه . 3 �لبنك  �لتز�م  من  و�لتاأكد  �لمالية  �لأور�ق  هيئة  عن  �ل�سادرة  �لمدرجة  �لم�ساهمة  �ل�سركات  حوكمة  تعليمات  لتطبيق  خطية  عمل  �إجر�ء�ت  و�سع 

�لتعليمات، ودر��سة ملاحظات �لهيئة حول تطبيقها ومتابعة ما تم ب�ساأنها.
�إعد�د تقرير �لحوكمة وتقديمه لمجل�ش �لإد�رة.. 4

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة �أع�ساء على �لأقل بحيث يكون غالبية �أع�ساء �للجنة من �لأع�ساء �لم�ستقلين وعلى �أن 

ت�سم رئي�ش �لمجل�ش ، ويجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات. 
تجتمع �للجنة ق بدعوة من رئي�سها مرتين في �لعام على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من �أع�سائها، 

وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة ، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة.

هـ(  لجنة الت�صهيلات:

دور �للجنة:
منح وتعديل وتجديد وهيكلة �لت�سهيلات �لإئتمانية �لتي تتجاوز �سلاحيات �للجنة �لمنبثقة عن �لإد�رة �لتنفيذية )لجنة �لإد�رة للت�سهيلات( �لتي ير�أ�سها . 1

مدير عام �لبنك ، و�سمن حدود يحددها لها مجل�ش �إد�رة �لبنك. ويخت�ش مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة. 
�لإد�رة . 2 )لجنة  �لتنفيذية  �لإد�رة  عن  �لمنبثقة  �للجنة  قبل  من  عليها  بالمو�فقة  �لتو�سية  تم  �لتي  �لت�سهيلات  بخ�سو�ش  ح�سر�  �لمنا�سب  �لقر�ر  �إتخاذ 

للت�سهيلات(.
للمجل�ش تفوي�ش بع�ش �أو جميع �سلاحيات هذه �للجنة في تعديل �سروط �أو هيكلة �لت�سهيلات للجنة �لإد�رة للت�سهيلات مع �سرورة �إطلاع لجنة مجل�ش . 3

�لإد�رة للت�سهيلات على ما تم �تخاذه من قر�ر�ت �سمن هذه �ل�سلاحيات. 
ل يدخل �سمن �سلاحيات هذه �للجنة ما يلي:. 4

�لمو�فقة على منح �لت�سهيلات لأع�ساء مجل�ش �لإد�رة.• 
�سطب �لديون )�إعد�م �لديون(.• 

رفع �لتقارير �لدورية لمجل�ش �لد�رة حول تفا�سيل �لت�سهيلات �لتي تم �لمو�فقة عليها من قبلها. . 5
تعتبر قر�ر�ت �للجنة �أ�سولية بح�سور �أع�ساء �للجنة لإجتماعاتها و�لت�سويت على قر�ر�تها �سخ�سياً، وفي حال تعذر �لح�سور �ل�سخ�سي يمكن للع�سو . 6

�إبد�ء وجهة نظره من خلال �لفيديو �أو �لهاتف وله �لحق في �لت�سويت و�لتوقيع على مح�سر �لجتماع على �أن يتم توثيق ذلك ح�سب �لأ�سول.
يتم تقييم نتائج �أعمال هذه �للجنة من قبل مجل�ش �إد�رة �لبنك.. 7

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها: 
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من خم�سة �أع�ساء من �لمجل�ش غير �لم�ستقلين ويجلوز �أن يكون �أحد �أع�سائها م�ستقلا - على �أن 
ل يكون ع�سو� في لجنة �لتدقيق - ويكون �لن�ساب �لقانوني لجتماعات �للجنة بح�سور �أربعة �أع�ساء على �لأقل وتتخذ قر�ر�تها باأغلبية عدد �أع�سائها بغ�ش 

�لنظر عن عدد �لحا�سرين منهم ، و�إذ� ت�ساوت �لأ�سو�ت يرجح �لجانب �لذي �سوت معه رئي�ش �للجنة. 
يجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات.

تجتمع �للجنة مرة كل ��سبوع وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة. 
يكون �لمدير �لعام هو �أمين �سر �للجنة.
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و(  لجنة الاإدارة والا�صتثمار :
دور �للجنة:

تتولى �للجنة �لنظر فيما يلي و�إتخاذ �لقر�ر ب�ساأنه:

اأولا : في مجال الاإدارة:
طلبات �لم�ساريف �لإد�رية، وعقود �لم�ستريات، و�لعطاء�ت، و�لتوريد�ت، و�لتبرعات، وعموما كافة �لرتباطات و�لعقود �لتي تزيد عن �ل�سلاحيات �لموكلة • 

للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا و�لمحددة �سمن نظام وجدول �سلاحيات �لرتباط و�ل�سرف �لمعتمدمن مجل�ش �لإد�رة، وتتخذ �لقر�ر�ت �لإد�رية و�لمالية ب�ساأنها.
طلبات / عرو�ش بيع �لعقار�ت �لمملوكة للبنك فيما يتجاوز �ل�سلاحيات �لموكلة للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا بموجب جدول �ل�سلاحيات �لمعتمد.• 
�إعتماد ت�سعير �لعقار�ت �لمملوكة للبنك �سنويا �أو عندما يتطلب �لأمر ذلك.• 

ثانيا : في مجال الا�صتثمار:
�لمقترحات و�لطلبات �لمقدمة من لجنة �لإد�رة للا�ستثمار بموجب جدول �ل�سلاحيات �لمرفق يال�سيا�سة �ل�ستثمارية �لمعتمدة فيما يتجاوز �سلاحيتها وتتخذ 

�لقر�ر ب�ساأنها وي�سمل ذلك:
��ستثمار�ت �لبنك بالدينار �لأردني في �أدو�ت �ل�سوق �لنقدي و�سوق ر�أ�ش �لمال.• 
��ستثمار�ت �لبنك بالعملات �لأجنبية في �أدو�ت �ل�سوق �لنقدي و�سوق ر�أ�ش �لمال، وعمليات تد�ول �لعملات.• 

ويخت�ش مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة في �أي من �لبنود �لو�ردة �أعلاه، وترفع �للجنة �لتقارير �لدورية لمجل�ش �لد�رة حول 
تفا�سيل �لطلبات و�لعمليات �لتي تم �لمو�فقة عليها من قبلها. 

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من خم�سة �أع�ساء من �لمجل�ش غير �لم�ستقلين ويجوز �أن يكون �أحد �أع�سائها م�ستقلا - على �أن • 

ل يكون ع�سو� في لجنة �لتدقيق - ويكون �لن�ساب �لقانوني لجتماعات �للجنة بح�سور ثلاثة �أع�ساء على �لأقل من بينهم رئي�ش �للجنة.
تتخذ �للجنة قر�ر�تها باأغلبية عدد �أع�سائها �لحا�سرين و�إذ� ت�ساوى عدد �لأ�سو�ت يرجح �لجانب �لذي فيه رئي�ش �للجنة. ويجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو • 

ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات.
تجتمع �للجنة مرة كل ��سبوعين وعندما ت�ستدعي �لحاجة وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة.• 
يكون �لمدير �لعام هو �أمين �سر �للجنة.• 

ز(  لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات :
دور �للجنة:

تتولى �للجنة �لمهام �لتالية وتكون مرجعيتها تعليمات حاكمية و�إد�رة �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها رقم )2016/65( تاريخ 2016/10/25�ل�سادرة عن 
�لبنك �لمركزي �لأردني و�أية تعديلات تطر�أ عليها:

�عتماد �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية لتكنولوجيا �لمعلومات و�لهياكل �لتنظيمية �لمنا�سبة بما في ذلك �للجان �لتوجيهية على م�ستوى �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا . 1
وعلى وجه �لخ�سو�ش )�للجنة �لتوجيهية لتكنولوجيا �لمعلومات( وبما ي�سمن تحقيق وتلبية �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية للبنك وتحقيق �أف�سل قيمة م�سافة من 
م�ساريع و��ستثمار�ت مو�رد تكنولوجيا �لمعلومات، و��ستخد�م �لأدو�ت و�لمعايير �للازمة لمر�قبة و�لتاأكد من مدى تحقق ذلك، مثل ��ستخد�م نظام بطاقات 
�لأد�ء �لمتو�زن لتكنولوجيا �لمعلومات )IT Balanced Scorecards( و�حت�ساب معدل �لعائد على �ل�ستثمار )Return On Investment( )ROI( وقيا�ش �أثر 

�لم�ساهمة في زيادة �لكفاءة �لمالية و�لت�سغيلية.
�عتماد �لإطار �لعام لإد�رة و�سبط ومر�قبة مو�رد وم�ساريع تكنولوجيا �لمعلومات يحاكي �أف�سل �لممار�سات �لدولية �لمقبولة بهذ� �لخ�سو�ش وعلى وجه . 2

تعليماتنا من خلال  ومتطلبات  �أهد�ف  ويلبي تحقيق  يتو�فق   ،  )COBIT( )Control Objectives for Information and related Technology( لتحديد�
تحقيق �لأهد�ف �لموؤ�س�سية ب�سكل م�ستد�م، وتحقيق م�سفوفة �أهد�ف �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة ، ويغطي عمليات حاكمية تكنولوجيا �لمعلومات .

�عتماد م�سفوفة �لأهد�ف �لموؤ�س�سية،  و �أهد�ف �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها و�عتبار معطياتها حدً �أدنى، وتو�سيف �لأهد�ف �لفرعية �للازمة . 3
لتحقيقها.

�عتماد م�سفوفة للم�سوؤوليات )RACI Chart( تجاه �لعمليات �لرئي�سية لحاكمية تكنولوجيا �لمعلومات و�لعمليات �لفرعية �لمنبثقة عنها من حيث:  �لجهة . 4
 ،)Consulted( وتلك �لم�ست�سارة ، )Accountable( وتلك �لم�سوؤولة ب�سكل نهائي، )Responsible( أو �لجهات �أو �ل�سخ�ش �أو �لأطر�ف �لم�سوؤولة ب�سكل �أولي�

وتلك �لتي يتم �إطلاعها )Informed( تجاه كافة �لعمليات في �لمرفق �لمذكور م�ستر�سدين بمعيار  )Enabling Processes 5 COBIT( بهذ� �لخ�سو�ش .
�لتاأكد من وجود �إطار عام لإد�رة مخاطر تكنولوجيا �لمعلومات يتو�فق ويتكامل مع �لإطار �لعام �لكلي لإد�رة �لمخاطر في �لبنك وبحيث ياأخذ بعين �لعتبار . 5

ويلبي كافة عمليات حاكمية تكنولوجيا �لمعلومات.
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�عتماد مو�زنة مو�رد وم�ساريع تكنولوجيا �لمعلومات بما يتو�فق و�لأهد�ف �ل�ستر�تيجية للبنك.. 6
�ل�سر�ف �لعام و�لطلاع على �سير عمليات ومو�رد وم�ساريع تكنولوجيا �لمعلومات للتاأكد من كفايتها و م�ساهمتها �لفاعلة في تحقيق متطلبات و�أعمال . 7

�لبنك.
�لإطلاع على تقارير �لتدقيق لتكنولوجيا �لمعلومات و�إتخاذ ما يلزم من �إجر�ء�ت لمعالجة �لإنحر�فات. . 8
�لتو�سية للمجل�ش باتخاذ �لإجر�ء�ت �للازمة لت�سحيح �أية �إنحر�فات.. 9

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة ،  ويحدد �لمجل�ش �أهد�فها ويفو�سها ب�سلاحيات من قبله، وذلك وفق ميثاق يو�سح ذلك.• 
تتاألف �للجنة من ثلاثة �أع�ساء على �لأقل من مجل�ش �لإد�رة ويف�سل �أن ت�سم في ع�سويتها �أ�سخا�ش من ذوي �لخبرة �أو �لمعرفة �ل�ستر�تيجية في تكنولوجيا • 

�لمعلومات، وللجنة �ل�ستعانة عند �للزوم وعلى نفقة �لبنك بخبر�ء خارجيين وذلك بالتن�سيق مع رئي�ش �لمجل�ش بغر�ش تعوي�ش �لنق�ش بهذ� �لمجال من جهة 
ولتعزيز �لر�أي �لمو�سوعي من جهة �أخرى، وللجنة دعوة �أي من �إد�ريي �لبنك لح�سور �جتماعاتها للا�ستعانة بر�أيهم بمن فيهم �لمعنيين في �لتدقيق �لد�خلي 

و �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا )مثل مدير تكنولوجيا �لمعلومات( �أو �لمعنيين في �لتدقيق �لخارجي.
تنتخب �للجنة �أحد �أع�سائها ليكون ع�سو� مر�قبا في لجنة �لإد�رة �لتوجيهية لتكنولوجيا �لمعلومات.• 
تقوم �للجنة  برفع تقارير دورية للمجل�ش، علما باأن تفوي�ش �لمجل�ش �سلاحيات للجنة ل يعفيه ككل من تحمل م�سوؤولياته بهذ� �لخ�سو�ش.• 
�إثنين من •  �أو على طلب  �لإد�رة  بناءً� على قر�ر مجل�ش  �أو  لذلك  كلما دعت �لحاجة  �أو  �لأقل  �أ�سهر على  رئي�سها مرة كل ثلاثة  �للجنة بدعوة من  تجتمع 

�أع�سائها، وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة ، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور �أغلبية �لأع�ساء، وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة،

الإدارة التنفيذية العليا

يقوم مجل�ش �لإد�رة بالمو�فقة على تعيين �لإد�رة �لتنفيذيّة في �لبنك، و�لذي بدوره  يتاأكد من �متلاكها �لخبر�ت و�لكفاء�ت و�لنز�هة �ل�سرورية لإد�رة �أعمال 
�لرئي�سيّين  �لأفر�د  �لمنا�سبة للاإ�سر�ف على  بال�سلاحية  و�لتمتّع  �لبنك  �إد�رة  �لإ�سر�ف على  �لمهني ل�سيما  �ل�سلوك  يتو�فق ومعايير  و�سوؤونه على نحو  �لبنك 

�لمرتبطين بعمليات �لبنك. وي�سع �لبنك �سيا�سة لإد�رة و�سغل �لوظائف �لتنفيذية �لعليا بما يلبي �لمتطلبات �لت�سريعية و�لتعليمات �لنافذة وتطلعات �لبنك.
تعنى �لإد�رة �لتنفيذيّة في تطبيق مبادئ �لحاكمية �لموؤ�س�سية في �لبنك وتوفير �لرقابة �لكافية على �لأن�سطة �لتي تقوم باإد�رتها.

وفي هذ� �لإطار، تعنى �لإد�رة �لتنفيذيّة بتحديد �لمهام للموظفين بال�سكل �لملائم، كما يقع على عاتقها �قتر�ح �لهيكل �لإد�ري �لذي يعمل على تعزيز مفهوم 
�لمحا�سبة و�ل�سفافية. وتكون هذه �لإد�رة ملزمة بالإ�سر�ف على �لوفاء بالم�سوؤوليات/�ل�سلاحيات �لمحدّدة كما تكون م�سوؤولة تجاه �لمجل�ش عن �أد�ء �لبنك.

تقييم اأداء الإداريين: 

ي�سع �لبنك �سيا�سات تقييم �لأد�ء �لتي تكفل م�ساركة جميع �لقائمين على ت�سيير �أعمال �لبنك في تحقيق �أهد�فه من خلال �أد�ء �لمهام و�لأهد�ف و�للتز�مات 
�لمنوطة بكل منهم في �إطار �لمناف�سة �لعادلة �لمنبثقة من ثقافة �لتمييز في �لأد�ء.

 �سيا�سة تقييم �أد�ء مجل�ش �لإد�رة و�أع�ساءه• 
�سيا�سة تقييم �أد�ء �ساغلي �لوظائف �لعليا وم�ساءلتهم• 
نظام تقييم �أد�ء موظفي �لبنك.• 

وت�ستند كافة �لأنظمة و�ل�سيا�سات �أعلاه �إلى �أحدث �لممار�سات �لعالمية �لتي من �ساأنها �لقيا�ش �لمو�سوعي للاأد�ء مع �لأخذ بعين �لعتبار تجنب �لمخاطر وما 
تن�ش عليه �لت�سريعات و�لتعليمات �لنافذة. 

اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية 

�إن مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي و�لإد�رة �لتنفيذية للبنك م�سوؤولون عن و�سع وتطبيق و�لحتفاظ باأنظمة �سبط ورقابة د�خلية لدى �لبنك قادرة على 
�سمان وتحقيق ما يلي:

دقة ونز�هة �لبيانات �لمالية و�لت�سغيلية �ل�سادرة عن �لبنك.• 
كفاءة وفعالية �أد�ء �لعمليات �لت�سغيلية للبنك.• 
فعالية �إجر�ء�ت حماية �أ�سول وممتلكات �لبنك.• 
�لتو�فق مع �سيا�سات و�إجر�ء�ت �لعمل �لد�خلية و�لقو�نين و�لت�سريعات و�لتعليمات �ل�سارية.  • 

وياأتي ذلك �نطلاقاً من �إيمان مجل�ش �لإد�رة باأهمية نظام �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية �لفعال، كونه من �أهم عنا�سر �لإد�رة �لجيدة و�أ�سا�ش ل�سلامة وجودة 
عمليات �لبنك، حيث تبنى �لبنك عددً� من �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية، و�لتي يقع على عاتق �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا م�سوؤولية و�سعها ومتابعة تطويرها 
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وتحديثها، وتعمل �إد�رة �لبنك وب�سكل م�ستمر على مر�قبة وتقييم مدى كفاءة وفعالية هذه �لأنظمة وقدرتها على تحقيق �لأهد�ف �لمرجوة منها و�لعمل على 
تعزيزها. وتتاأكد �لدو�ئر �لرقابية من �أن �لتعاملات مع ذوي �لعلاقة تتم وفقا لل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت �لمعتمدة. 

ويعتمد مجل�ش �لإد�رة �سيا�سة لل�سبط و�لرقابة �لد�خلية تتطرق �إلى كافة �لجو�نب �لمتعلقة باأنظمة �لرقابة �لد�خلية من حيث تعريفها ومقوماتها وم�سوؤوليات 
مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية �لعليا عنها.

وللتاأكد من ��ستقلالية �لدو�ئر �لرقابية في �لبنك، وقيامها بالأدو�ر �لرقابية �لمنوطة بها، ترفع تقاريرها �لى لجان مجل�ش �لإد�رة، كما تقيّم لجان مجل�ش 
�لد�رة �أد�ء �ساغلي �لوظائف �لعليا للجهات �لرقابية بموجب �سيا�سة تقييم �أد�ء �ساغلي �لوظائف �لعليا �لتي يعتمدها �لمجل�ش.

الجهات الرقابية في البنك:

اإدارة التدقيق الداخلي: وتعنى بمر�جعة �للتز�م بدليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية، و�لتحقق من �لمتثال ل�سيا�سات و�إجر�ء�ت �لبنك و�لمعايير �لدولية و�لت�سريعات 
ذ�ت �لعلاقة باأعمال �لبنك، و�لتحقق من توفر �أنظمة �سبط ورقابة د�خلية كافية لأن�سطة �لبنك و�سركاته �لتابعة و�للتز�م بها، و�لتدقيق �لمالي و�لإد�ري، 
ومر�جعة �سحة و�سمولية �ختبار�ت �لأو�ساع �ل�ساغطة )Stress Testing( تتم وفق منهجية معتمدة من مجل�ش �إد�رة �لبنك، و�لتاأكد من دقة �لإجر�ء�ت �لمتبعة 

. )ICAAP( لعملية �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�ش �لمال
وترفع �د�رة �لتدقيق �لد�خلي تقاريرها للجنة �لتدقيق بمجل�ش �لإد�رة وللمدير �لعام ب�سكل متز�من.

اإدارة المخاطر: وتعنى بمر�قبة �لمخاطر في �لبنك في كافة �لأ�سعدة و�لمجالت �ل�سوقية و�لت�سغيلية ومخاطر �لمعلومات ومخاطر �لئتمان، و��ستمر�رية �لعمل، 
ومر�قبة �لتز�م دو�ئر �لبنك بالم�ستويات �لمحددة للخاطر.  وذلك وفقا لأف�سل �لمعايير �لعالمية. وترفع تقاريرها �لى لجنة �لمخاطر و�لمتثال بمجل�ش �لإد�رة، 

وتكون مهام د�ئرة �إد�رة �لمخاطر كما يلي كحد �أدنى:
مر�جعة �إطار �إد�رة �لمخاطر )Risk Management Framework( في �لبنك قبل �إعتماده من �لمجل�ش. . 1
تنفيذ �إ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر بالإ�سافة �إلى تطوير �سيا�سات و�إجر�ء�ت عمل لإد�رة كافة �أنو�ع �لمخاطر. . 2
تطوير منهجيات لتحديد وقيا�ش ومر�قبة و�سبط كل نوع من �أنو�ع �لمخاطر.. 3
رفع تقارير للمجل�ش من خلال لجنة �إد�رة �لمخاطر ون�سخة للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا تت�سمن معلومات عن منظومة �لمخاطر )Risk Profile( �لفعلية لكافة . 4

�أن�سطة �لبنك بالمقارنة مع وثيقة �لمخاطر �لمقبولة )Risk Appetite(، ومتابعة معالجة �لإنحر�فات �ل�سلبية.
�لتحقق من تكامل �آليات قيا�ش �لمخاطر مع �أنظمة �لمعلومات �لإد�رية �لم�ستخدمة. . 5
در��سة وتحليل كافة �أنو�ع �لمخاطر �لتي يو�جهها �لبنك. . 6
تقديم �لتو�سيات للجنة �إد�رة �لمخاطر عن تعر�سات �لبنك للمخاطر وت�سجيل حالت �لإ�ستثناء�ت من �سيا�سة �إد�رة �لمخاطر. . 7
توفير �لمعلومات �للازمة حول مخاطر �لبنك، لإ�ستخد�مها لأغر��ش �لإف�ساح. . 8

�لمخاطر  لجنة  �لى  تقاريرها  وترفع  �لبنك،  �أعمال  لها  تخ�سع  �لتي  و�لعالمية  �لمحلية  و�لتعليمات  للت�سريعات  �لمتثال  من  بالتحقق  وتعنى  الامتثال:  اإدارة 
و�لمتثال بمجل�ش �لإد�رة ون�سخة للمدير �لعام. كما تعنى باأعمال مر�قبة ومكافحة غ�سل �لأمو�ل، بالإ�سافة �لى �د�رة وحدة �سكاوى �لعملاء في �إطار نظام 

يعتمده مجل�ش �لإد�رة وفقا للتعليمات �لرقابية. 
وت�سع كل من �لجهات �لرقابية �أعلاه، مو�ثيق عملها �لتي تعتمد من مجل�ش �لإد�رة. 

ميثاق اأخلاقيات العمل 

تبنى �لبنك ميثاق �أخلاقيات �لعمل �لذي تم �إقر�ره من مجل�ش �لإد�رة وتعهد باللتز�م به كافة موظفي �لبنك على �ختلاف م�ستوياتهم �لإد�رية �إلى جانب 
�أع�ساء مجل�ش �إد�رة �لبنك.

وقد حدد هذ� �لميثاق �أخلاق وقيم ومبادئ موظفي �لبنك باأربعة محاور رئي�سية وهي:-
�لنز�هة.• 
�لإمتثال للقو�نين.• 
�ل�سفافية.• 
�لولء للبنك.• 
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ففي محور �لنز�هة ت�سمن �لميثاق �أن موظفي �لبنك ملتزمون بما يلي:-
�أمو�ل �لمودعين �أمانة وم�سوؤولية يجب �لحفاظ عليها.• 
عدم تعار�ش �لم�سلحة �لخا�سة مع م�سلحة �لبنك.• 
عدم ��ستخد�م �لمعلومات �لد�خلية للم�سلحة �ل�سخ�سية.• 
�لمحافظة على �لمو�سوعية وعدم �لتاأثر بالعلاقات �ل�سخ�سية.• 
عدم �لدخول بعلاقات تجارية مع �لعملاء و�لموردين.• 
عدم �لتمييز بين �لعملاء.• 
�لترفع عن قبول �لهد�يا و�لمنافع و�لدعو�ت. • 

�أما في جانب �لمتثال للقو�نين و�لأنظمة فيجب على �لموظفين �للتز�م بال�سرية �لم�سرفية وب�سيا�سات �لبنك و�أدلة �لعمل لديه و�إيلاء �لعناية �للازمة في مكافحة 
غ�سل �لأمو�ل، وعدم �إ�سد�ر �سيكات بدون ر�سيد و�للتز�م بقر�ر�ت �لإد�رة.

�لمعايير  مع  وتو�فقها  وتوقيتها  وكفايتها  �لبيانات  هذه  ودقة  بها  �لم�سرح  و�لتقارير  و�لبيانات  �لأرقام  ب�سحة  �لبنك  موظفو  فيلتزم  �ل�سفافية  جانب  في  �أما 
بالإ�سافة �إلى �لت�سريح عن �لم�سالح �ل�سخ�سية و�سلامة و�سع �لموظف �لمالي و�لأن�سطة �لتجارية �لخا�سة به و�لت�سريح عن �لمخالفات و�لأ�سر�ر.

�أما بالن�سبة للولء للبنك فهذ� يتحقق من خلال تحقيق ر�سالة �لبنك وروؤيته و�أهد�فه ودوره وتحويل �سعار �لبنك �إلى و�قع ملمو�ش ونيل ر�سا �لعملاء و�لمحافظة 
عليهم بالإ�سافة �إلى �لإيجابية و�لتميز وتحمل �لم�سوؤولية و�لجودة و�لكفاءة وثم �لدقة و�لتعلم �لم�ستمر، �لمحافظة على وقت �لعمل، �لتكيف مع �سغوط �لعمل بروح 
�لفريق و�لهتمام بالمظهر و�ل�سلوك وح�سن �لتعامل، �لحر�ش على �سمعة �لبنك و�إنجاز�ته، �لحفاظ على موجود�ت �لبنك ومظهره، عدم �لإف�ساح عن �أ�سر�ر 

�لعمل و��ستئذ�ن �لإد�رة قبل �لإدلء باأي ت�سريح يتعلق بالبنك باأي و�سيلة �إعلامية.
يتم ن�سر �لمعايير و�ل�سيا�سات ذ�ت �ل�سلة على �لموقع �لإلكتروني للبنك؛ كما يتم تحديد درجة �لتقيّد بها في تقرير �لحاكمية �لموؤ�س�سية �سمن �لتقرير �ل�سنوي 

للبنك.

ت�سارب الم�سالح

يعتمد �لبنك �سيا�سة موثقة حول ت�سارب �لم�سالح ت�سمل م�ساألة تحديد �لت�سارب و�لتنفيذ �لم�ستقلّ و�لإف�ساح عنه، �سو�ء ن�ساأ هذ� �لتعار�ش بين �أع�ساء مجل�ش 
�لإد�رة وبين �لبنك �أو بين �لإد�رة �لتنفيذية وبين �لبنك.

تغطي �سيا�سة �لبنك �لخا�سة بت�سارب �لم�سالح  مختلف �لجو�نب �لمتعلقة بالمو�سوع مثل:
�لأن�سطة و�لأعمال �لتي على ع�سو مجل�ش �لإد�رة تجنبها و�لتي من �لممكن �أن توؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح.• 
يجب �لح�سول على مو�فقة �لمجل�ش عن �أي ن�ساط يقوم به ع�سو مجل�ش �لإد�رة و�لذي من �لممكن �أن يوؤدي �إلى ت�سارب �لم�سالح، وعلى �لمجل�ش �لتحقق من • 

�أن هذ� �لن�ساط ل ينطوي على �آية ت�سارب.
على ع�سو مجل�ش �لإد�رة �لت�سريح عن �أية مو�سوع �أدى �أو قد يوؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح.• 
على ع�سو مجل�ش �لإد�رة �لمتناع عن �لت�سويت على �أي بند من بنود جدول �لأعمال و�لذي قد يوؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح �أو له تاأثير على مو�سوعية • 

�لت�سويت.
يجب �أن تقوم جميع �لمعاملات مع �لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة على �أ�سا�ش �لم�ساو�ة، كما يجب توفر �آلية و��سحة لدى مجل�ش �لإد�رة للتعامل مع �أية ق�سية تن�ساأ • 

من عدم �لمتثال ل�سيا�سة ت�سارب �لم�سالح.
يجب �أن تت�سمن �سيا�سة ت�سارب �لم�سالح �أمثلة على �لحالت �لتي قد توؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح و�لمرتبطة باأع�ساء �لمجل�ش.• 

المعاملات مع  الأطراف ذات العلاقة

ي�سع �لبنك �سيا�سة موثقة حول �لمعاملات مع �لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة. حيث تت�سمّن هذه �ل�سيا�سة �لقو�عدَ و�لإجر�ء�ت �لمعتمدة لتنظيم �لمعاملات مع  هذه 
�لأطر�ف �سو�ء تم ذلك بين �لبنك وموظفيه �أو بين �لبنك و�أع�ساء مجل�ش �إد�رته �أو �سركاتهم �أو بين �لأطر�ف ذ�ت �ل�سلة فيما بينهم، بما في ذلك معاملات 

�لقرو�ش و�لمعاملات �لتجارية �لمبَرمة مع �لبنك.
يجب على مجل�ش �لإد�رة �لتاأكد من �أن �لمعاملات مع �لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة تتم مر�جعتها وتقييم مخاطرها وتر�عي جميع �ل�سو�بط �لمو�سوعة.
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 �سيا�سة الإبلاغ

يعتمد �لبنك �سيا�سة و�إجر�ء�ت عمل للتبليغ عن �لأعمال غير �لقانونية / �لحتيال - و�سيا�سة �لتبليغ �لخا�سة، بما في ذلك �لإجر�ء�ت �لتي تخوّل �لموظفين 
�لت�سال برئي�ش مجل�ش �لإد�رة للاإبلاغ عن �أيّة مخاوف لديهم حول �إمكانية ح�سول مخالفة �أو �حتيال على نحو ي�سمح بفتح تحقيق م�ستقلّ للنظر في هذه 
�لمخاوف ومتابعتها. تحر�ش هذه �لإجر�ء�ت على �لتاأكد من تاأمين �لبنك �لحماية �لمطلوبة لهوؤلء �لموظفين لطماأنتهم من عدم تعرّ�سهم للتهديد �أو معاقبتهم 

حتى في حال عدم �إثبات �سحّة مخاوفهم. 

ال�سيا�سات المنظمة لأعمال البنك

يولي �لبنك �لأردني �لكويتي �أهمية كبيرة لمو�سوع توفر �سيا�سات عمل مكتوبة تغطي كافة �أن�سطة �لبنك، حيث يتم �عتماد هذه �ل�سيا�سات من قبل مجل�ش �إد�رة 
�لبنك وتعميمها على كافة �لم�ستويات �لإد�رية، كما يتم مر�جعتها وتحديثها بانتظام لتعك�ش �أية تعديلات �أو تغيير�ت تطر�أ على �لقو�نين و�لتعليمات و�لظروف 

�لقت�سادية، و�أية �أمور �أخرى تتعلق بالبنك. 

حماية حقوق الم�ساهمين وعلاقتهم بالبنك 

يتاأكد �لمجل�ش من حماية حقوق �لم�ساهمين �لأ�سا�سية �لمتعلقة بت�سجيل �لملكية ونقلها، و�لم�ساركة في �جتماعات �لهيئة �لعامة، و�لم�ساركة في �لأرباح، و�لح�سول • 
على معلومات منتظمة حول �لبنك.

يعمل �لمجل�ش على ت�سجيع �لم�ساركة �لفعالة للم�ساهمين في �جتماعات �لهيئة �لعامة وتعريفهم باإجر�ء�ت وقو�عد �لت�سويت و�طلاعهم على تاريخ ومكان • 
�لجتماع مع جدول �لأعمال في وقت كاف قبل �لجتماع. و�طلاع  �لم�ساهمين على محا�سر �جتماعات �لهينة �لعامة.

�لم�ساهمين •  كافة  ت�سجيع  �ل�سبل على  وبكافة  �لبنك  يعمل  �لمجال  �لم�ساهمين وفي هذ�  كافة  �ل�سفافية مع  �إيجابية مبنية على  بتطوير علاقات  �لبنك  يقوم 
وبخا�سة �سغار �لم�ساهمين على ح�سور �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة و�لت�سجيع على �لقيام بعمليات �لت�سويت، كما ير�عى �لت�سويت على حد� على كل 

ق�سية تثار خلال �جتماع �لهيئة �لعامة �ل�سنوي.
يقوم روؤ�ساء �للجان �لمختلفة �لمنبثقة عن �لمجل�ش بح�سور �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة.• 
�لم�ساهمين •  �لتي طرحها  و�لأ�سئلة  ي�ستمل على �لملاحظات �لمختلفة  �لعامة وبحيث  �لهيئة  �نتهاء �جتماع  بعد  �لم�ساهمين  �إعد�د تقرير مف�سل لإطلاع  يتم 

و�إجابات �لإد�رة عليها و�لنتائج �لتي تم �لتو�سل �إليها.
يقوم ممثلون عن �لمدققين �لخارجيين بح�سور �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة بهدف �لإجابة عن �أي �أ�سئلة قد تطرح حول �لتدقيق وتقرير �لمدقق.• 
وفقاً لما ورد في قانون �ل�سركات، ينتخب �أع�ساء �لمجل�ش �أو يعاد �نتخابهم خلال �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة كما يجري �نتخاب �لمدقق �لخارجي خلال • 

نف�ش �لجتماع.

ال�سفافية والإف�ساح  

�ل�سلطات �لرقابية و�لم�ساهمين و�لمودعين •  �لبنك د�ئماً وب�سكل دوري ومتاح للجميع معلومات كاملة حول ن�ساطاته لكافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة مثل  يوفر 
و�لجمهور ب�سكل عام مع �لتركيز على �لق�سايا ذ�ت �لأثر �لجوهري على �لبنك.

يلتزم �لبنك �لتز�ماً تاماً بمتطلبات �لإف�ساح وفقاً لمعايير �لتقارير �لمالية �لدولية )IFRS( وتعليمات �لإف�ساح �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي و�ل�سلطات • 
�لرقابية.

يتابع �لبنك �لتطور�ت �لمختلفة �لمتعلقة بمتطلبات �لإف�ساح وفق �لمعايير �لدولية وبحيث تنعك�ش فورً� على تقاريره �لمالية.• 
يلتزم �لبنك بتوفير خطوط �ت�سال تتميز بالديمومة و�لحرفية مع كافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة من �سلطات رقابية وم�ساهمين وم�ستثمرين ومودعين وبنوك • 

�لمالية  �لبنك  �أو�ساع  �لأ�سا�سية توفير معلومات كاملة ومو�سوعية عن  باإيجاد وظيفة علاقات م�ستثمرين مهمتها  �لبنك  �لأمر يقوم  �أخرى ولتحقيق هذ� 
و�لإد�رية ون�ساطات �لبنك �لمختلفة.

�أن يحتوي �لتقرير �ل�سنوي للبنك على كافة �لمعلومات حول �لبنك ب�سكل �سفاف ومو�سوعي.• 
ن�سر تقارير دورية تحتوي معلومات مالية ربع �سنوية، بالإ�سافة �إلى ن�سر تقرير من �لمجل�ش حول تد�ول �أ�سهم �لبنك وو�سعه �لمالي خلال �ل�سنة، وملخ�سات • 

دورية للم�ساهمين و�لمحللين في �ل�سوق �لمالي و�ل�سحفيين �لمتخ�س�سين في �لقطاع �لمالي من قبل �لإد�رة �لتنفيذية.
عقد �جتماعات دورية بين �لإد�رة �لتنفيذية في �لبنك و�لم�ستثمرين و�لم�ساهمين.• 
يقوم �لبنك بتوفير �لمعلومات �لو�ردة في تقاريره �ل�سنوية �أو �لدورية على �لموقع �لإلكتروني للبنك باللغتين �لعربية و�لإنجليزية وبحيث يتم تحديث �لمعلومات • 

با�ستمر�ر.
يجب �أن تت�سمن �لتقارير �لتي يقدمها �لبنك �إف�ساح من �لإد�رة �لتنفيذية عن نتائج �لعمليات �لحالية و�لم�ستقبلية و�لو�سع �لمالي للبنك و�أي �أثر �أو مخاطر • 

م�ستقبلية من �لممكن �أن توؤثر على �لو�سع �لمالي �لعام للبنك.
تعميقاً لمبد�أ �ل�سفافية و�لإف�ساح يجب �أن يت�سمن �لتقرير �ل�سنوي للبنك على وجه �لخ�سو�ش �لأمور �لتالية:• 
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- دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية لدى �لبنك ومدى �للتز�م به.
- ن�سا يفيد بم�سوؤولية �لمجل�ش عن دقة وكفاية �لبيانات �لمالية للبنك و�لمعلومات �لو�ردة في �لتقرير، وكفاية �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية.

- ملخ�سا للهيكل �لتنظيمي للبنك.
- معلومات كاملة عن �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة تت�سمن �لموؤهلات و�لخبر�ت ومقد�ر ح�سته من ر�أ�ش �لمال وو�سفه م�ستقل �أو غير م�ستقل، وع�سويته في لجان 
�لمجل�ش وتاريخ �لتعيين في �لمجل�ش، �أي ع�سويات في مجال�ش �إد�رة �أخرى، بالإ�سافة �إلى �لمكافاآت و�لرو�تب �لتي ح�سل عليها، و�أية قرو�ش ممنوحة له 

من �لبنك و�أي عمليات بين �لبنك و�لع�سو �أو �سركاته �أو �لأطر�ف ذوي �ل�سلة به.
- ملخ�سا لم�سوؤوليات ومهام �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش.

- عدد مر�ت �جتماع �لمجل�ش ولجانه.
- ملخ�سا عن �سيا�سات �لمكافاآت لدى �لبنك ورو�تب ومكافاآت �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا.

- �سهادة �لمجل�ش بكفاية �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية.
- و�سفا لهيكل ون�ساطات �إد�رة �لمخاطر.

- �لم�ساهمين �لرئي�سيين في �لبنك وفي �ل�سركات �لتي ت�ساهم ب�سكل رئي�سي في �لبنك.
- �أ�سماء كل من �أع�ساء �لمجل�ش و�لإد�رة �لتنفيذية �لعليا �لم�ستقيلين خلال �لعام.

�أكثر من ر�أ�ش مال �لبنك، مع تحديد �لبيانات �لو�جب بيانها وفقا للتعليمات �لرقابية و�لت�سريعات  �أو  �أ�سماء �لم�ساهمين �لذين يملكون ن�سبة )٪1(   -
�ل�سارية.

- �إقر�ر� من كافة �أع�ساء مجل�ش �لد�رة باأن �لع�سو لم يح�سل على �أية منافع من خلال عمله في �لبنك ولم يف�سح عنها، �سو�ء كانت تلك �لمنافع مادية 
�أو عينية، و�سو�ء كانت له �سخ�سيا �أو لأي من ذوي �لعلاقة به، وذلك عن �لعام �لمن�سرم.
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¿OQC’G ١١١٩١ ¿ÉªY (٩٧٧٦) : ójôH ¥hóæ°U

(٦ ٩٦٢) ٥٦٩٥٦٠٤ : ¢ùcÉa - (٦ ٩٦٢) ٥٦٢٩٤٠٠ : ∞JÉg

SWIFT: JKBAJOAM - E-mail:info@jkbank.com.jo - http://www.jkb.com

¿ÉªY á≤£æe ´hôa

(ATM) »°ù«FôdG ´ôØdG

5694105 ¢ùcÉa , 5629400 ∞JÉg

(ATM) ‹óÑ©dG ´ôa

5662374 ¢ùcÉa , 5653491 ∞JÉg

(ATM) ¿ÉªY πÑL ´ôa

4611391 ¢ùcÉa , 4641317 ∞JÉg

(ATM) äGóMƒdG ´ôa

4750220 ¢ùcÉa , 4777174 ∞JÉg

(ATM) …QÉéàdG õcôŸG ´ôa

4611381 ¢ùcÉa , 4624312 ∞JÉg

(ATM) »∏©dG ´ÓJ ´ôa

5518451 ¢ùcÉa , 5532168 ∞JÉg

(ATM) Ú°ù◊G πÑL ´ôa

5658663 ¢ùcÉa , 5658664 ∞JÉg

(ATM) Góæ∏Y ƒHCG ´ôa

4161841 ¢ùcÉa , 4162756 ∞JÉg

(ATM) ∑ƒeÒdG ´ôa

4750230 ¢ùcÉa , 4779102 ∞JÉg

(ATM) Ò°ùdG …OGh ´ôa

5810102 ¢ùcÉa , 5858864 ∞JÉg

(ATM) á¡«Ñ÷G ´ôa

5346761 ¢ùcÉa , 5346763 ∞JÉg

(ATM) √ôªY ´ôa

5516561 ¢ùcÉa , 5535292 ∞JÉg

(ATM) (ITM)   ¿hóÑY ´ôa

 5924194 ¢ùcÉa , 5924195 ∞JÉg

(ATM) Ò°üf ƒHCG ´ôa

5235226 ¢ùcÉa , 5235223 ∞JÉg

(ATM) ÉcQÉe ´ôa

4889530 ¢ùcÉa , 4889531 ∞JÉg

(ATM) ¿hó∏N øHG ´ôa

4613901 ¢ùcÉa , 4613902 ∞JÉg

(ATM) ÊÉ°ù«ª°ûdG ´ôa

5685358 ¢ùcÉa , 5685403 ∞JÉg

 QÉ°†ÿG ¥ƒ°S ´ôa

4127593 ¢ùcÉa , 4127588 ∞JÉg

(ATM) IQƒæŸG áæjóŸG ´ôa

5533560 ¢ùcÉa , 5533561 ∞JÉg

(ATM) á«Øjƒ°üdG ´ôa

5851931 ¢ùcÉa , 5851028 ∞JÉg

(ATM) ∫Gõf »M ´ôa

4383905 ¢ùcÉa , 4383906 ∞JÉg

(ATM) ∫ƒe áµe ´ôa

5517836 ¢ùcÉa , 5517967 ∞JÉg

(ATM) á«HGôdG ´ôa

5511479 ¢ùcÉa , 5510839 ∞JÉg

(ATM) Ú∏HÉ≤ŸG ´ôa

4203715 ¢ùcÉa , 4203723 ∞JÉg

(ATM) ΩÉª◊G êôe ´ôa

 5716832 ¢ùcÉa , 5731053 ∞JÉg

(ATM) (ITM) ∫ƒe »à«°S ´ôa

5825426 ¢ùcÉa ,5824318 ∞JÉg

(ATM) Iô≤°U …OGh ´ôa

5679146 ¢ùcÉa ,5679241 ∞JÉg

(ATM) ¥ƒHGO ´ôa

5521337 ¢ùcÉa , 5412312 ∞JÉg

(ATM) á«°VÉjôdG áæjóŸG ´ôa

5162358 ¢ùcÉa , 5162165 ∞JÉg

(ATM) Gó∏N ´ôa

5370925 ¢ùcÉa , 5370835 ∞JÉg

(ATM) áµe ´QÉ°T ´ôa

5532152 ¢ùcÉa , 5532156 ∞JÉg

(ATM) ≥fhôdG ´ôa

5850327 ¢ùcÉa , 5850392 ∞JÉg

(ATM) »Hƒæ÷G í∏jƒ°U ´ôa

5356830 ¢ùcÉa , 5356259 ∞JÉg

(ATM) ∫ƒe ÉjÒdÉL ´ôa

064017872 ¢ùcÉa , 064017870 ∞JÉg

(ATM) øjR ´ôa

5810927 ¢ùcÉa , 5810734 ∞JÉg

 ˆG óÑY ∂∏ŸG õcôe ´ôa

4626995 ¢ùcÉa , 4626990 ∞JÉg

(ATM) GÎÑdG á©eÉL ´ôa

5713079 ¢ùcÉa , 5711283 ∞JÉg

(ATM) QÉÑZ ôjO ´ôa

5853705 ¢ùcÉa , 5853854 ∞JÉg

(ATM) πjÉà°S ∞j’ êÉJ ´ôa

5936903 ¢ùcÉa , 5936901 ∞JÉg

(ATM) ¿GôgR ´ôa

4612110 ¢ùcÉa , 4611838 ∞JÉg

(ATM p) ‹Éª°ûdG »ª°TÉ¡dG ´ôa

5052460 ¢ùcÉa , 5051845 ∞JÉg

(ATM) (ITM) ∫ƒe ‹óÑ©dG ´ôa

5629416 ¢ùcÉa , 5629415 ∞JÉg

(ATM)  áaô°ûŸG Iôî°üdG ´QÉ°T ´ôa

4386830 ¢ùcÉa ,4386827 ∞JÉg

(ATM) ∫ƒe ¿É°ùM ƒHCG ´ôa

4164590 ¢ùcÉa , 4164585 ∞JÉg

§°SƒdG á≤£æe ´hôa

(ATM) á©≤ÑdG ´ôa

4726101 ¢ùcÉa , 4725090 ∞JÉg

(ATM) ÉHOCÉe ´ôa

05/3253569 ¢ùcÉa , 05/3253568 ∞JÉg

(ATM)  â«ŸG ôëÑdG/  ∫ƒe IQÉª°S ´ôa

05/3561244 ¢ùcÉa , 05/3561242 ∞JÉg

(ATM) á«∏gC’G ¿ÉªY á©eÉL ´ôa

05/3500048 ¢ùcÉa , 05/3500029 ∞JÉg

(ATM) §∏°ùdG ´ôa

 05/3558994 ¢ùcÉa , 05/3558995 ∞JÉg

∫Éª°ûdG á≤£æe ´hôa

(ATM) óHQEG ´ôa

02/7247880 ¢ùcÉa , 02/7243665 ∞JÉg

(ATM) ÊÉãdG ˆGóÑY ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

02/7248498 ¢ùcÉa , 02/7248496 ∞JÉg

(ATM) ∑ƒeÒdG á©eÉL ´ôa

02/7255315 ¢ùcÉa ,02/7256065 ∞JÉg

(ATM) ø°ü◊G ´ôa

02/7022198 ¢ùcÉa ,02/7020208 ∞JÉg

(ATM) ¥ôØŸG ´ôa

02/6235902 ¢ùcÉa , 02/6235901 ∞JÉg

(ATM) ¢TôL ´ôa

02/6340921 ¢ùcÉa , 02 /6340914 ∞JÉg

Üƒæ÷G á≤£æe ´hôa

(ATM) áÑ≤©dG ´ôa

03/2016188 ¢ùcÉa , 03/2015190 ∞JÉg

(ATM)  ∑ôµdG ´ôa

 03/2396002 ¢ùcÉa , 03/2396102 ∞JÉg

AÉbQõdG á≤£æe ´hôa

(ATM) AÉbQõdG ´ôa

05/3998677 ¢ùcÉa , 05/3997088 ∞JÉg

(ATM) áØ«°UôdG ´ôa

05/3744152 ¢ùcÉa ,05/3744151 ∞JÉg

Iô◊G á≤£æŸG ´ôa

05/3826195 ¢ùcÉa , 05/3826196 ∞JÉg

(ATM) Iójó÷G AÉbQõdG ´ôa 

05/3864557 ¢ùcÉa , 05/3864556 ∞JÉg

(ATM) ∫ÓW øH Ú°ùM ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

05/3938503 ¢ùcÉa , 05/3938470 ∞JÉg

(ATM)  ∫Gƒ÷G ´ôØdG

0790524103 ¢ùcÉa , 0791995682 ∞JÉg

¿OQC’G êQÉN ´hôØdG

(ATM) ˆG ΩGQ ´ôah á«ª«∏bE’G IQGOE’G

+970 2 2406443 ¢ùcÉa , +970 2 2406447 ∞JÉg

(ATM) ¢ù∏HÉf ´ôa

+97092 377181 ¢ùcÉa ,+97092 376413 ∞JÉg

(ATM) ÚæL ´ôa

+97042437535 ¢ùcÉa ,+97042437533 ∞JÉg

(ATM) º◊ â«H ´ôa

+97022747472 ¢ùcÉa ,+97022 747272 ∞JÉg

 ¢UÈb ´ôa

+357 25 582339 ¢ùcÉa , +357 25 875555 ∞JÉg

¿OQC’G - ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 (IQÉ«°ùdG ∫ÓN øe) áeÉ©dG IQGOE’G •

 ÊÉ°ù«ª°ûdG / …ƒØ«°ùdG •

ÚeCÉà∏d »Hô©dG ¥ô°ûdG ácô°T •

 ¥ƒ°ùà∏d ƒeRƒc •

 á«Øjƒ°üdG / ∫ƒe ácÈdG •

∫ƒe ƒ«æ«aCG •

∫ƒe hÎæ°S •

∫ƒe QGƒgC’G •

IQƒæŸG áæjóŸG / QƒaQÉc •

Ò°üf ƒHCG / QƒaQÉc •

∫ƒe QÉàîŸG / QƒaQÉc •

ágõædG / QƒaQÉc •

ÉHOCÉe / QƒaQÉc •

óHQEG / Îæ°S »à«°S •

¿hóÑY / »MhQ á«dó«°U •

Gó∏N / »MhQ á«dó«°U •

GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / ¿ƒà∏«g ¥óæa •

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

Ωƒ«æ«∏«ŸG ¥óæa •

»°ùæéjôdG ¥óæa •

âfƒeÒa ¥óæa •

¿G …Gó«dƒ¡dG ¥óæa •

 áÑ≤©dG / »µ°ùæÑªc ¥óæa •

 IóÑjƒ∏dG πÑL •

ƒÑæjôdG ´QÉ°T •

∫ÉªYÓd Ú°ùM ∂∏ŸG ™ª› •

 ∫Ó≤à°S’G ≈Ø°ûà°ùe •

 π≤æàe ‹BG ±Gô°U RÉ¡L •

 AÉbQõdG /Ò°UÉæŸG äÉbhôfi á£fi •

¿ÉªY πÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

á¡«ÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

»∏YÉØàdG ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe
¿OQC’G –  (ITM)

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

óHQEG / Îæ°S »à«°S óHQEG •

Ú£°ù∏a – ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 ¢ù∏HÉf / Éjó«aQ •

الفروع العاملة
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(ATM) ÊÉãdG ˆGóÑY ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

02/7248498 ¢ùcÉa , 02/7248496 ∞JÉg

(ATM) ∑ƒeÒdG á©eÉL ´ôa

02/7255315 ¢ùcÉa ,02/7256065 ∞JÉg

(ATM) ø°ü◊G ´ôa

02/7022198 ¢ùcÉa ,02/7020208 ∞JÉg

(ATM) ¥ôØŸG ´ôa

02/6235902 ¢ùcÉa , 02/6235901 ∞JÉg

(ATM) ¢TôL ´ôa

02/6340921 ¢ùcÉa , 02 /6340914 ∞JÉg

Üƒæ÷G á≤£æe ´hôa

(ATM) áÑ≤©dG ´ôa

03/2016188 ¢ùcÉa , 03/2015190 ∞JÉg

(ATM)  ∑ôµdG ´ôa

 03/2396002 ¢ùcÉa , 03/2396102 ∞JÉg

AÉbQõdG á≤£æe ´hôa

(ATM) AÉbQõdG ´ôa

05/3998677 ¢ùcÉa , 05/3997088 ∞JÉg

(ATM) áØ«°UôdG ´ôa

05/3744152 ¢ùcÉa ,05/3744151 ∞JÉg

Iô◊G á≤£æŸG ´ôa

05/3826195 ¢ùcÉa , 05/3826196 ∞JÉg

(ATM) Iójó÷G AÉbQõdG ´ôa 

05/3864557 ¢ùcÉa , 05/3864556 ∞JÉg

(ATM) ∫ÓW øH Ú°ùM ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

05/3938503 ¢ùcÉa , 05/3938470 ∞JÉg

(ATM)  ∫Gƒ÷G ´ôØdG

0790524103 ¢ùcÉa , 0791995682 ∞JÉg

¿OQC’G êQÉN ´hôØdG

(ATM) ˆG ΩGQ ´ôah á«ª«∏bE’G IQGOE’G

+970 2 2406443 ¢ùcÉa , +970 2 2406447 ∞JÉg

(ATM) ¢ù∏HÉf ´ôa

+97092 377181 ¢ùcÉa ,+97092 376413 ∞JÉg

(ATM) ÚæL ´ôa

+97042437535 ¢ùcÉa ,+97042437533 ∞JÉg

(ATM) º◊ â«H ´ôa

+97022747472 ¢ùcÉa ,+97022 747272 ∞JÉg

 ¢UÈb ´ôa

+357 25 582339 ¢ùcÉa , +357 25 875555 ∞JÉg

¿OQC’G - ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 (IQÉ«°ùdG ∫ÓN øe) áeÉ©dG IQGOE’G •

 ÊÉ°ù«ª°ûdG / …ƒØ«°ùdG •

ÚeCÉà∏d »Hô©dG ¥ô°ûdG ácô°T •

 ¥ƒ°ùà∏d ƒeRƒc •

 á«Øjƒ°üdG / ∫ƒe ácÈdG •

∫ƒe ƒ«æ«aCG •

∫ƒe hÎæ°S •

∫ƒe QGƒgC’G •

IQƒæŸG áæjóŸG / QƒaQÉc •

Ò°üf ƒHCG / QƒaQÉc •

∫ƒe QÉàîŸG / QƒaQÉc •

ágõædG / QƒaQÉc •

ÉHOCÉe / QƒaQÉc •

óHQEG / Îæ°S »à«°S •

¿hóÑY / »MhQ á«dó«°U •

Gó∏N / »MhQ á«dó«°U •

GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / ¿ƒà∏«g ¥óæa •

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

Ωƒ«æ«∏«ŸG ¥óæa •

»°ùæéjôdG ¥óæa •

âfƒeÒa ¥óæa •

¿G …Gó«dƒ¡dG ¥óæa •

 áÑ≤©dG / »µ°ùæÑªc ¥óæa •

 IóÑjƒ∏dG πÑL •

ƒÑæjôdG ´QÉ°T •

∫ÉªYÓd Ú°ùM ∂∏ŸG ™ª› •

 ∫Ó≤à°S’G ≈Ø°ûà°ùe •

 π≤æàe ‹BG ±Gô°U RÉ¡L •

 AÉbQõdG /Ò°UÉæŸG äÉbhôfi á£fi •

¿ÉªY πÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

á¡«ÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

»∏YÉØàdG ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe
¿OQC’G –  (ITM)

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

óHQEG / Îæ°S »à«°S óHQEG •

Ú£°ù∏a – ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 ¢ù∏HÉf / Éjó«aQ •
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