AN

~N7
LA QAll Ll Sidl
JORDAN KUWAIT BANK

el alaal) L ol i) ¢ il glaal) 5131 g AsaSla Sl




R TPLy/ QR e i1/
2025 ¢l dalbiaal) bin ol 58 5 Cilo sleal) 5 0] 5 LaaSla L

D e

17

Ay Y|

.............................................................. iy el (Ll
.................................................... Sl gaada gl G
........ Led daliaall Lia ol i€l 5 il slaal) 3 513) 5 dsaSla Jula (Lol
Aed uabad) L o 501y i hedl 5135 Sl iy sl

) Rl L Sl i leal) 55135 el lsal L

.......................................... el s Jalal g el
................................... Janll Sl g cilalandl 5 psalual) | yile
............................................. dapatill Sl : yde (galal)

.......................................... ool g Slaglaal) ; jde  SU

o il ghaal) L o) €60 il Al el Ciladill s e Cullil

.............................. Gyl 5 O jlgall 5 o jlaal ke il )

....................... Q%M\jéxy\jﬁﬂ\&)& Tde Gualdld)




S 0, VI el

2025 bl tialiaall bin o] iS5 Cila slral] 5500 5 LaaSla L

dadia

elosns gall Auai) i) Calaa Yl gaiatl A san s ) dacla sas g (e Colaslaadl Lin gl 955 60 1 ja5a ) oot adl
JalSia g aSana ot g g o 2 Y OIS il slaall s sl 5565 e At ) Lgtlilae 8 it il gall 038 G s
(Dila slrall L o) 53855 ) dpaSla ) 35 JOA (e Sl glaall Lin 5l 9385 3 ) sl JURdl) alasinaV) anay

Jola eyl iall alaie ¥ Gy Sl sall il Lty Sale: anpial cila sbeall L 5l 535 3 ) 50 3513) 485k
COBIT e Mice A all ila sbeall Lin ) 935 dpaSla Gaudai g8 §okall 028 ol (2a) 5 el slaall Lin 5l 535
.(Control Objective for Information and related Technology) 2019

Sl i) 285 lasa ) W e @il 5l oxd Al lileall s A sall il laall L o) S5 dpaSla i
e sleall L o 535 Cillae 3 oY il 48 Hhall a5 oo Gl g il Dlall (g 585 ccalaa V) ecluland) 34 (1
Jlad s e Cal kY jea (e albaal Gilaial s Jlee Y1 cilalgal 44l 3 ) jaiud

(il sall (95458 )13} e ApnlY) lileall (e a2l e 2 sSI 500 @il 3 e glaal) L o 35 4pSla S 3
S g Allndl) daadasill JSLgll eL&) 5 cila glaall Cpal 35030 32 sl 3 0] cAallall 3 1oy ¢ pasill 5 ,)3) 2yl sall i3
llaall 5 lleal) 03a A8 pal ) sial) elaY) CliUay aladiuly olaY) A8l a5 500l 5 il gl il g andll 5 ) 5aY)

Al 5 AY)

Gllee I When i oy ) il iy Cilaal e L) duaboaall La ol 50l il glaall 5ol 5 dpeSla o

Ay 1Yl

s S all il e 5 palall Ll dnliadl) La o) il 5 e sbeall 5 1a) 5 daSla Cilagdad cilbbvial Tais ol 138 jam
szl COBIT 2019 thl5 <984/6/10. @iy s Syl clidl azexis 2016/10/25 &5 (2016/65) o
ISACA & pa¥1 i bl o155 e 281 5 A5 fmen




S 0, VI el
2025 ) Laliaall ba ol 5081 5 o pleall 5 1) 5 dpaSla Lo

il ) <Ll

Al e e Ghd) o A 8l O Al Le dey Lasd Led Baoaall el (Wl 138 853 ) sl1 < jlad) s U ) o,

‘l’.'n.\fi\ $ ISl i) ‘éJSJAS‘ Sl
Al A L Lalaal) L ol 53S9 cila glaall 3] g AaSla Jala Jalall

sl s Y

ila glrall dsaSla
c:al.ga,.“e .duh‘zs O clBMal) Ciuagiy @l gigaall J\J;a‘xj s Lol aladl) Lia g1 358l 5
Cagy (AabAil) 3l g 5l Lulaa Jia) pllaal) cilaual g Adlidal) o
Ll sall JiSy oA JiaY) gl ploly dsapall Adlaal) dagdll audies
LY g Qa9 2 681 Alaie ) MR (e dad glal) aif gall g plaliial) oyu
i) B il Al Auy) Clga gl saaty I AN adal Aa D)
) gk g e gand JAS; Lay LgBBaS (aa JUika) and g 481 s il g

La od g3 g ila glrall 314
A5 3 aY) Adgua Cpand Al Al B jaiuall cilhlidl) de gara el Laluadl
dai) gall Jady Loy Al i) GilaaY) B8ad (a ky Jadaddl) Jadi ’
el g (281 g o) Hal) Jady Lay ghaill g slil) cildalii g caulatil) g
Jady Lay 41 jal) cllaliiy casall g ciladdd) Jua 5 Jaidy Loy Jbotl)
dlgagiy il il Giad dagan JIS Lag cauilly (bl
Aaa) i)
L 515360 Agalla Ciles
da DU g A gall Gl ¢ A8LLAY clalidl) g cilujlaall de gana cila slaal
e Aaliaall L ol 5isil) g cila glaal) Cilar (gada

la glaall Cilaai
3 Ju-gj 9 daslal) a}h\.&s,\ dalialf u. Al Lo ) CilaaY) de gana o) alaall Lia 513501 5
cilaY)  g8all AUy L dalaall Laglsiilly clagleall
pa—
A gall CilaaY)
Ganl Lo U 5 desna sal) 5 10¥) 5 AsaSlally Adleial) CilaaY) ds gaza
Ciladail) 0da Cilaa] g pllaal) cilaual claliia)

i sSh AN i) B ) alaa cadaal)




S 0, VI el
2025 ) Laliaall ba ol 5081 5 o pleall 5 1) 5 dpaSla Lo

i) g Ad AN Gaing alad) saall uiliy Ll alal) paadl Jedd ISP RSO 10
Qa9 Auald) i) g AdJadl) claila (a9 dallall G 93ad) (i) g
A il G gipl) (uing ) A 9o JLiiiena g S ) Juas) dgali
a9 A pdiad) 3 ) gall 1) (g cilplanl) (i g9 QLI (a9
Lin sl 365 Cpusi g JLLEAY) 815 5030 Gy A1 Gaisdd) 5
Al B 0a) G g e plral)

Gyl diipd) cad @dal) Glelab agl @A) ekl (addl) RN 11
Gl z oA daY) cleadl) gBae Jady Yy AN oo gl
a8 cladd

p3land) g alilal) i (puidh gl g (paadleaal) Jia i) & daliaa (53 el Glaal

inal) 4B 1) clgad) g G JAD) Cpag el

O A il Aalad) 5oy Al Gl B Alead) < (On-site) gdsall b K

O8I ) (B il dalal) B0y AUl B i Ay 2 ulaadl e (Off-site) adsal) g s B

Adsdlaal) Ll

Aalal) B 10Y) Lgud ) g Al Alblaall § i Ao 8 Ailaal) ¢S (Near-site) adsall @ FE
O B i

Ll Aalal) 3090 A plia Al & Alaal) e (Off-shore ) gl b G

Sadal) gaadat glad G

WIS o cangiyg .l Yl s g s il Calitiay il sleall Lia o) S5 e 5385 5l il cillee 488 Gl (3l Jady
i sl 428 a5 olansa Canay IS Cilaglaill JUY) 3le ] e plliadll il

s peodl Vg Lealgn s s ) il S

ALl e G815l 5 5 5 il alal) A 1 Il s pase 155 1 Claenall a6 5 alanal) sl 5 (yasi5

Al (553 (e Caniliall UaladY) e Gl ssum S5 e AN cllarll o) jaa g Agacla g 43l g g alad) usall
e g e 5 agalgn Chua g9 & 5 il agliiall elidl Cilleny

adle Bl Y5 A 55 g 5 el 1) il g 55 tga bdiall o) e g daguan 53 e slaal) L 51 53K Gl g e
L sl Caloa SU ol 5 48K U8 (g eanaal) agdll (e SSUI 5 aalasl da 30U 5 ) sall b g A gill 5 pilee (S
Ll gleall L ol 6385 4 aSla]




S 0, VI el

2025 bl tialiaall bin o] iS5 Cila slral] 5500 5 LaaSla L

Jiay Loy gealipll / g g il (8 AS il 5 ¢ piloe JS0 Clapladl) o gy 4 A i) 48l 5 5se 53 1A (g8
AU /g o) pla) 2] 5 Jagt] e ) e s liiienS 42anill ) 5aY) 8 A1) 58N ) 50

52 e Ly gealillf 5 piiall 8 AS JLitall il gpana 1 A gl g JUEEaY) g cila glaall cpal g lbliial) el )
Ainal) Gl ) RS U8 (e gabill / 8 5 el Jiias (g S 5 e ylay) el

COBIT 5 FOUNDATION, COBIT 5 ASSESSOR , ) kol Lalil) duigall g 40l cufalgdd) dlaa g (puamadial)
A8 pmall il 2k pall Heo g iaaslag didl AN (e g Glaiesal) ( COBIT 5 IMPLEMENTATION, CGEIT
bl Alee Jaga g slamally

el ol s laadll g 4 y3all o) sall 8 5l ( OUTSOURCING ) _sadl e sl culili) a6 vie ol o il LS
51 5 ApaSla cladlat 3 i gl ) o) ) (e S il ililee et Caagr e sbeall L ol 31 dgiaill 4l
ileadll s i) illae dapha y dral e candliy (2 Hall s Joa ) SIS IS Led daliaall Lia ) i€l 5 e sheall
) A s pmnall o Laball il 5 510y 5 Cudaall iay W a8laill 5y ol 5 U dadiall Agatll A5 el sl

(dalall 138 3 Ll liall (gal) ol @lld 8 Lay Caa) e cilagledl) iyl Giacl

L Aaliaal) L o i3l g o glaal) 5100 g dpaSla o 1layl

il 5 Loa sefa Cum (e Led dualiadl) Lia o) iS00 5 il slaall 3 )] 5 daaSlald dalall el 5 as e o 138 ey
Lo 51 5565 paSla Qind ISR (e iy GLAN 12 A 5al) il el Jumdl 5 ey 800 o) IS s Al Lgtabaa
Aalal) o) LS aiaas s Jaall 13 daal je Gadaall e il S adl ) 5 e sledll

sLed daliaal) L ¢ 53831 g cilaglaal) 5130 g AsaSla Jula i sluwald

il gise e L) Laliad) L sl il s cilglead) 350305 dasSla (s (o 4iine dand db Gl ok w
oseeall dalie (5 a1 45 5k (5L i 35 Y

;\..\;LAAS\Q_;ﬁ)lﬂ\‘jﬁuju\B)\J}J&,}AS\AJUABJ:\SJJPJCPMé}iﬂ“ Jg)sﬂ\‘ﬁcbaﬁ‘j\éus L]
nsia A gl o V) 520 c 5

el dualiaal) Lia ¢l g3€31) g cila glaad) 5 1a) 5 AsaSla cilan) sluwalu

sl sleall L o) 935 daSla ) i JBA (e 2000 Calaa) s ) i sSI) aa Y @il ey
Gias A (e elidl Galaaly Clea 55 5a8s3 5 (Stakeholder's Needs ) albad claal cilalial 4l «
Cyanay Lay s cled daliaall Lia ol i1 5 il glaall Calaa
tﬂ.\.\]\‘sﬁ)\‘)ﬂ‘&aﬂg‘ecﬁgﬂ)é@bgdpﬂ\d&u}hﬁ)ﬁ 0
_L«.&AJJ@J\ dﬁﬁ}ﬁ)\ﬂ\dﬁ&ﬁdﬁl&?\?ﬁxﬂ ‘QLA}S:.A\ QA}K}JSS@)LILAJ J‘)“’AX;;\A:DAABJ‘J! o

Aol Gat e il (a8 Aae )y s b jaaie An sl sSE Aini Ay b o




R TPLy/ QR e i1/
2025 ¢l dalbiaal) bin ol 58 5 Cilo sleal) 5 0] 5 LaaSla L

.8 adlle doalaie ) 1l 53588 Ao o] 1S A slate Cands o A (e Aabi) Sl Glblems WY o
Sl s ga gl A SO Alaad) JaS5 il glaall Lia o o5 Gl danan 3513 o
Ao Y JUEal Adleayly iladdadl) 5 ey il 5 ol 8l Clallatad JUELY) 38a8 A saeludl o
Adsall Jeadl cile) jal 5 claban g
Al A48 g Ll s (puass o
306, Jaal) cilalinl 4ty Lpadiiae U (30 e shaall Lin 5155 (e Lia Ml 5 s iland
Adllad
(latie s Ciladd g alga s lilae 385 Lgal) JS sall doa Hladl Cal LY Glaai 5 1)) o
3891 i e Led Anladl L 9501 cilaslad) 5035 ApsSla 8 Adsadll 33 o
RPN VS W g RCT PN T A DU PRVE KR IR 1 AW R IS
(ol gSall o3 Jidi g o sedall 138 (piai] mal) Lgainny pa JalS il 5
Glleall 1
bl JSLell 2
Jaall Aile) a) s Alubudl 5 salidl 3
Gle el 4
LS sl 5 A5 pill A shaie 5
&) 5l jledl (ala il 6
Cliaal pay Lt 38555 55 pain 5 ehlo slaall Lo 51 €30 A ginll Al 5 el ol 5 cilanall 7
ol L Aoaliaall L ol i€l 5 e slaall Calaal g colillata Aadd g (gaéail 3a3aa aladl
53K el ciljlee 38 8 L s ccmn s e sbeal) L 155 e (3 Laia
b sl iS5 Claslaall (e
o Leale oLl g OIS V) &5 (33Ul AdaiS A sl laall Jucal Gy il g Jaa) ) 85 il jlaa i
Sloslaall L 5l 635 o jLie 5 Slalee 31315 daaSls e
L ) 53S0 g il sheaall 3 1) 5 AaSlan Mlas 3 JUSeY) (and g Aliunal) 2306 511 5 20200 246 51 Ul 50505 m
aiuse JSG e1aY) skl g (a8 ags Lay s Led dualiadll
A gsame daa Gasda adi ) Gl e dpallall Jlaw (A Geldaad) Gl ssse s algas Clilae Jual w
L) Lnliaall L o) i€ 5 o slall (m sumiy Al 5515
203a8 DA (s ol Ba3as aseal ulae o alde W) A e clill 2B s calio Aulla olai jé g3 w
Leo L) o 5l Lt bl 5 paSlall oldas s S




S 0, VI el

2025 bl tialiaall bin o] iS5 Cila slral] 5500 5 LaaSla L

Clleall A8 lars Jy claslaall Lin 0S5 )90 (Ao ladh 58 5 axe 5 i) (8 Clleal) JalS d3kaas w
i) 3 Lead e OIS (5 Led daliaall Lin 51 gi€ll 5 e slaally ddbeiall il Yl s

OeY) gl gay lai el ddadi ) A5l Sl pualie Al 5 byl s dSlall Calaal jiaiy LS w
3le ol yiu¥) 381 il 5 S8 5 A8 yall g QU] 5 il Alas 5 dpa gead 5 Hhlaall 3 1) 5 5 ad)

Lo 45040 5 sl @3 (FOCUS AREAS ) o2

Slall) el

s A pmead) (pa) g Cila glaal) Lia o) 9385 AaSiad 3 )aY) (ulae ddald 1Y

cssSU )Y Sl 51 ulae e Adiie Aaad o "Rl Sl jadl a1 5 il sleall L ol 5S35 daSla dia]
Lin sl 935 Jlae (A 5 IaY1 5 dpaSlall Calaal sl 81 ,8Y) o 5505 aditla g 8 5 )Y Galaa Baclue ) Caags
) sal ddpan 3513l 5 Sl A pia T s Ale 83 5 D e slaa i 55 Ganay Lay )l Gl 5 e slel)
Aa) yinY JEeY 5 cilaglaril gyl sall lilaial JUeY) (3t 3 sacbusall 5 Cile slaal) Lin o) 555 ylaliia g g sl s

A 55 Jand (e JSS B I0Y) (alaa iy Y Aialll 3 sa g5 Adalall Jasdl Cile) ol 5 il

Adall) gllac

aladl Ly uae 8 anal (o daady 5 6 oY) alaa (e ) i L ) Cpimg s JBY) e eliac | 45015 (e Al Calls -

A ea Ga oo sl 5N a5 Aea e Jlaall 1agr il (i s i i el ) e Gty
caall (e Aiall Glalll e tind e ST AL ) (g8 Aalll Gty o sl -
Aall) cladua

SRS JS iy o sbaall o2a 85l ¢ slal) agle Can s ) L) il e (pe il ghea 5f iy of alla -
G
e s Lt ol e Al 5 G la) o ALl S a5 sl il -

::ﬁeﬂ\ Gl g gsa

il g posall 5 algalls Al (he Lialll (S0 Loy 4SS (520 il ol o ialll Jae Bl 4 ) all daa) ) -
La AV 5y udae e a3V et A (i e g Ley Adaliall

Ayl 381 a5 4l 5 e sleall L 5l 535 5 5100 5 daSla (il dlac) e ol 8Y g 4 il -




R TPLy/ QR e i1/
2025 ¢l dalbiaal) bin ol 58 5 Cilo sleal) 5 0] 5 LaaSla L

e slaall L ol 6355 510 5 AneSla Calaa] culllaia ity JUaY) jlaca

Lall) cilal g9 alga

Pl algal) ddpll) i
o glrall L o) iS5 Apaslay (3laiy Lagd o

Gle Taga sl lalll el 3 Ly Ll dadasil) JSUgll 5 e slaall Lia o 5581 dagl yiul) Calaall alaic)
Guint G Ly s (Rmnd) (a5 e sheal) Lin o 93S1 A l Laalll) Aualas Ulal) iil) 5 510Y) (5 siusa
(il shrall L o1 935 3 ) g 0l i 5 a jldie (e Aliae Ao Juadl 3t il da ) i) CalaaY) i
O sial) elal) iy Al alasiul Jie ool (G8a3 (sae (pe SSU 5 481 5al A 30U el 5 ol gl aladiin
Sl i 5 (RO Jiind) e wilal) Jase Cluial 5 (IT Balanced Scorecards) <ibe staall L o il
Al 5 AL B al Baly ) A e lusall

Al sall s slaall Jumdl Slay e slaall Ui o) 555 o Jlia s 3] 50 481 35 Jana g 5l alall HUaY) alaic)
[Jaaa3Ys 51aY) 5 AaaSlall Cilaal a5 3 g Cusy (COBIT) sl ds s o 5 a seadll 13g A siial)
4 ghiae (Gaady caline JSE A pall CalAY) 5285 IR (e (AaSla Cilagled a3 984/6/10 a8 ) aresxs
BV s LaSlall Calaal oz 5 cled nliaal) L 5l 53S0 5 e sleall Calaa]

dae 8l eyl Canagiy Ll daliadl La o o€l e glaadl Calaals oo pall Calaay) 48 giina slaic)
Leiiasl 4 3

Glaleall 5 il glrall L o1 635 dpaSlad dasd Hll Sllaall olad (RACT Chart) <l s suall 48 hias slaic]
((Responsible) s dSi 4 s sl Gl Y1 5 pasdl) of cleall s dgall iéua (e Lie ddiiall dpe il
el &y Al dlliy (Consulted) sliiwddl &liy (Accountable) (e JSy gzl ol
. (COBIT 2019) _lar (pad yise Slleal) 48 olai (Informed)

Shlie 5 laY S aladl HUY) s JalSiy 5 (380 5 Cleslrall Lia o1 635 jlalia 510y ale jUa) 2 sa s (e SK)
1Y) dpaSlall Calaal 48 g LW e 380 Cumy Gl

il A ) ) CalaY) 5 (580 5 Lay il slaall Lin 5d 9iS5 a jliia g 3 5] 5 431 5 Sl

e ) Lgian e 5 i€ e ST e glaall Lin 51 535 o liia 5 3 )) g s Cililee s e & SUaY 5 alall Cal i)

) as¥) Aalladd el ja) (e a b Lo 33y e slaal) L ol 531 38y 5 e g OULY)

L) ) Al ] A 331 Cle] yaY) Al (ulaall dpa il




R TPLy/ QR e i1/
2025 ¢l dalbiaal) bin ol 58 5 Cilo sleal) 5 0] 5 LaaSla L

Jigi il il (6 G pads dpn il 5 Lo Aasi jall Calaall 5 il slaall L o) 555 Cilni) iy Jaladll slaic
Aoadl iy GalaaYl ey e

il slaall Calaal g Ao sall CalaaVL Ledalsi ) (saag 315 AsSlall Calaal dglgl s iy dsaal dlaic)
4l (enablers or components) oSl jualie il ledals Y A8LaYl L daliad) La <l
COBIT 2019 — Design ) Jkie ¥} G 381 (i jall 13gd 223 408 5 Ao 5 A e oLy Ly Adagi al)
.(Guide

u.ai 3)\3‘\_5 QLA}L.AM L\A}X}.\SJ ‘)LLM} @‘)L&A} s_\hlax:_g JJ\}A '&_)\J}_.\ Lalall w\ dSl:\gJ\ ui..\ R
Sl slaall L o) 9355 1) 5 ApaSla cilallata 5 Ayl 3 ) gall 3500 5 ila glaall

e Al Ol g gl 48 gaina g e slrall a6l 635 3 Hla) 5 daaSla lilee ¢ bl Alaic)

Cla gleall Lia o 6355 3 13) 5 AaeSla Olilae (1l 5 48] pa 4dad alaic

(KPIs) e slaall L o1 355 1) 5 dpaSla hlilaal dpubadl) )Y g alaie)

Leizal yo am 5oy Galae ) Cla sleall L o €031 45 il 45 ) gl alaie by dpa il

o slaall L ol 6355 51a) 5 AneSla Calaal Ll g 381y Alatiadl )&l ya sends Cilgaa il S

Cla slaall L 5l 933 dagam i) dialll 8 (e L) a3 ) o slrall L 51 535 o jliie (aa gy il 5l S
Ll Y1 g

Raalll U5 (e Lend s iy 31y il shaal Ui 51 iS5, Ailaiall g ALyl e Al (o gumy dn 5l 5 g 5
o el a1 e shadll L 368 g 53

L ol 635 3 )0 s AneSla Calaaf (guiail saclall y dactall dgasl) 4l el ol leadll A ghaie aldie]
Ll gleall

o dalaill (a sady A giall 4 oal) dgall S oludl ao) g8l (uSad dpsiise s Axige s A8NNAT A slaie Slaic)
el Tualiad) L 5301y il sleal

L o1 63K5 3yl 5 daaSla Calaal cilllaia Gaasal 4. 53U (HR competencies) O gall 48 jiaa alic)
Ll gleall

e slaall L ol €55 510 g AsaSla Calanf culillaia (guiatl A 301l 5 e glaall G glaia alaic)

) a1 e slaall L o 53S0 g i) Al Cileaia) jualae apes e ¢ MY

10




R TPLy/ QR e i1/
2025 ¢l dalbiaal) bin ol 58 5 Cilo sleal) 5 0] 5 LaaSla L

g bl & of Ao Lealie Aailall daall) ol e slaall L 5l 935 dpaSla e o a5 a1 GEaddl ) )l slaie|
ol el e sl

e el GaY) AgaSlay (3lay Lajd

DA e Al el lalaall 500Y S pued) a1 il i 5 Aoy Il () zali Gk 481 e
(e slaall L 51 535 daSla (5558

Lo sadlly 3 jalall clel all s yubaall 5 clulandly ol 5V 5 ¢ 5 pamad) a¥1 el ol 3N (e aSUl)

Al und) Gl )y Gl alaie

a5V Aalaiall il g asall ) g2 aaa

Shlaall 5 shaiall cHlalas¥ g o plalial) eyt s gl ) ylalaall 435 pe oy 8 ALl 5 acall s
el (L Ala il @l ol (s 5 eclanagll 5 Al

A ) Slalaall ey 5l 5 45 il il Al e sl

il 8 S uall a0 Ao gill acall 4

a1 lllaiag o) 3V At AN jaliadll 5 Al el dlaic]

) a1 5 e slrall Lia o) 5S35l Ll Jae (3 Slaic )

B0 Galaal da gil)

S mall 5V Aalaial) Lpusns sl Calaa Y1 5 dagl ¥ Cilaa Y slaic |

bl 5 585 of Glasal @il 3 4 gial) 20K Ll (e e 3aS A gl ) ) ) i (5 sise slic
AN LA A i) 5 gandl e Al )

s mndl a1 Al il 5 el Slaic ]

Ll G Al e

Lall) clelaial

Gl 5h B 1Y) e (a allay gL oy oY1 o gl 506 S5 50 Ty 50 Al st o Lalia¥) 4y 90
sl JSi Lalll Clelaia) jualas (s dgibact (1

Gt Ja (A By geae Leendl o galll Jsan Vg ialll Gt ) gl L sbael (3) o o o Hame ¥ qiliall)
Gty Gobay o e (el ilel) Jlat¥) Jib 5 (e sl Aand) s LgileLaial  guan Lalll sbiae Y sau s cJpnal)
(AN Alai g Lalll pladial pase eyl Ol 5 daall)

11




R TPLy/ QR e i1/
2025 ¢l dalbiaal) bin ol 58 5 Cilo sleal) 5 0] 5 LaaSla L

Al iy 4ae g @ i) gen i (s sbedll Jla a5 Anle YU ) all 3355 el Al

ﬁ)&l“ dac |

Lall) ¢ Lain) 2Ll 2ay a) gLl 8 8 @lill 3 )l udae Ao cadt ) cilelaial) jualae (o yey dialll o g

(s il (salall Aalall Aingl) g Lainl ) Ledlae | Jsn (s iy iy o 585 LS cladlaie) il

Ul A gall g 85 (ppanmd 5 I0Y) alane a5y 510Y) Gl )55 Aialll a5 (o mjlas (of 255 Dl 8
L 50Y) Cadae 2 aae bl e il 038 & guia 0 Sy

s peal) Ga¥) g cila slaal) Lin o 9IS g 53 Adall) L

Lo 51 5568 i) i) (580 5il) Alae lanal el (51 5 e sheal) Lo 51 55631 g il Aiall iS5 i) 18
aliee JS  eliall L)yl GalaaY) Gaial e sleal)

dall) gl

L o) 5585 ) 5 Slalaa) G ) @lly 8 Lay Ll 403,850 5 )Y o) e 4y saac 5 (o285l Gt ) Al Aaalll J S35 o3
) e s Cla glaall el e g daled) Jlael) il g0 elus s JERYT 5 la) Gatd 5 salaadl 5 5la) (i ) 5 il slaall
8500 (Sayy Alall GExll (s 5l ALYl Lalll s 3 L8) je | e () sSl ailine | aal Gudadll sty g ¢ 31yl
8 e Aaalll s Gaal a2 LeS cellAl dalal e s 13) daall) cile a8 48 jLiall Janll a8l 5 8 (abaial) 5

w2l Gt Hl)

Al algay bl g puna

e Gl Y5 oY) alae J8 (e 3l gl a1 Gl S J gea gl AL 4y i) bbadll aay o
e S Lgale B 5 5all Ao Hlad) 5 Alalal) Jal gall 480 pa 5 Leiiarl 4o O 3 ) gall Ganadd s ladas

Leinal pe s Laaldic] 5 dled Aualiaall Lin o 631 5 il slaall Calaal 48 timas A el Calaall 43 ina sy o
(e slaall Lin gl 635 AaaSla Cilaalad Calaaly clill Zaai) i) Calaal) (§8a% Cpacay Loy e J<
o Al g 3] 5 e JS L) jay (pimall (oSS 5 Lgtinal ja g (ulill e A sane iy 23 3le) ja
REIX

il slaall Lia ol 365 AaaSla cililae 5 calaal) guiatl A 00 Al e g ) o)) sl avadbi duagll o
acal Ao U cllaal) 4818 Jai Arandais JSLa JOA (e Canslial) Gl b 51 (g il eaially Blaiu¥)
G AV cleaall s dpa o i Agall Al a oy cliaall Gyl aae g algall Juad ol i CilaaYl
L sl i€ aSla cllee 5 o jliie 3t ppe o GILEY) Gllee g5 ccalaadl) dass Lgy dileid)
LCla slall

Mok ae s g e glaall L o) 935 el s ol il lsf st i i o

12




R TPLy/ QR e i1/
2025 ¢l dalbiaal) bin ol 58 5 Cilo sleal) 5 0] 5 LaaSla L

e S5 Lghaal 5 Le3eliS ad ) o Jaadl 5 doa ol 930l 5 4l Clanaldl (5 e 480

A ) 5aY) G g o glaall Lin o) 5385 dpeSlad el Al e 33U il 53l 0

Y5 e laall L 51 5385 ApaSlal ulaal) Aiad alga (asiaty ALGSH ULV 5 A 300 3 ) sl (anads -
s sl

Aoadl iy GalaaYl saias e Wa g 88 cld) sl 4 -

alll oo 55 cila sheal) Alen 5 (el 5 Lo 51 53S0 Al = samsall 2al e 35 ol A e halaed -
REApE S

als L s 55 o jliia s 3 )) 50 Al s Jaiag 10Y plall HUaY) cldlaiey JUeY15 elaY) & —
Lla gladll

e slaall L sl 381 A 1) el ) 5 lanally Alaial) iy jidiall e g SUY)

BV 5 AaaSlal) Calaal g cildlaia adaty JUELY) laca

Al sleall L o1 5385 3 ) g ol jlaliinl 5 o jliia (o Adlian dad Jucabl (3t (ye 2SI

(e glaall Lis o1 5365 3 ) sl e aladin¥) laa

la sheall Lia o1 635 lalaie s JiaY) Jalail) (g S0l

& Gl sie 058 Gy et Sy Alpaa Glasa s il ) Hhlally Gala deld das 2525 Jlana

(Sl sleall L 5l 0S5 ol Cala

shladl @l Janz g 5l cllee 481D 4l Hand) il e 5ok ddlxiad) cilbadlall L) 8 slaic

Leale Gl 5 448,01

AaCall 4y ol il Aallae daglie s S and) a1 Cilia gad il e o DUyl

Lo 51 9365 AaSlad 5 Iy alae Aind ) a )85 b5 A gl 1 pdl GaY) Hhalie (5 5ise daal e

) ) 5 il glaall

A sall Calaa S agac s e s o) ) (e Gl 5 Apail jil g ali ys dxal s

s S mmall GV el ) A Hl1 e oY) 5 lalaall <l pige s Al yuadl Hlalaal) 3 1)) Cililes dxal s

e el a1 5 e sheall L 51 5365 ApaSlad 5 laY) (udaa diad ) sy )5S

L 5l 535 dpaSlad 3o (ulae Aaad ) La )5 ad )5 Al pund) Hhalaall Aoy pe anili S5 daa je

) a1 g il glaall

A )yl a1 3 ) e il 55 Gl

Aladll (530 (i iling (S pand) eV e 5l el s dxa) s

ol Y Aalatial) cl jaball aca s Al o) lalaadly ddleiall Cilagagill ol shaill Zaa) e

(@]

©)

13




S 0, VI el
2025 ) Laliaall ba ol 5081 5 o pleall 5 1) 5 dpaSla Lo
g pusall 5 algalls ALl (ge Linlll (S0 Loy s ABUS (530 i Jal e Lalll oo Glial 4y 5al) daal pall o
L1 EY il slaal) i o1 955 aSlad 5 1aY) (alae Aiad e A )Y bt 4 i e 5 Ls Al

Lall) cilelaia)

el Lglelaia) @5ty dalall cieo WS J8Y) o gsin ao) IS T )0 Zaall) adind cclelaia¥) 4y )90

A gl
Ao gy e sl Al Gath ) agie 5% o e sliae ) Aule] ) s tqiliall

J,U&l“ J‘AG\

oo Al ) a6 5 il sheal L o 9385 paSla diad ) Lglelain) alaas Lilua s o dialll o &
Bolayl alaa

e glaall L ol 385 dsaSla cililas g cilaay) Ll

(3) 5 (2) eyl o Led aliaal) Lin 51 530 5 ila slacall Calaal 8 siama 55 13 5 dsaSlal) Ciloal yias =
s Ledlihnas (2016/65)a3) Lel daloaall L o) il 5 o sbaall 35)3) 5 ZuaSla lagdad (g M5l e
LaaSlal) pUai arenal il ae Canlily Loy paivne S Lgiiiad s Led JUaY) Llad) @lid) 5 l0) o a5y
) a1 5 i el Lo 51565 gm0 il x5 «(Deesign Factors) peesill ylae e il
ol Ga¥1 5 e glaall Lia o) i€l L aSla Aiad g clgilllaia 3odady JUY) e (re J5Y) Il
passadll 4ay o elull il A8S o gy (pasadd) g (Al sl JSS ulaall
L lom 3o s Lgtlbee a3 e sleal L 1S5 g Jie 55035 lasleall ol 35035 ilaslel Lo o iS5
BaaSla Clales e (3) by il o 5300 510y daSlall Cilaal &S ke axsy Slad Cuay
(2016/65) & Ll dsaliadl L o 5l g Sl slaall 3,100

821 (EDM) &1 5 4 il 5 il Zalaiall 5 15315 GpaSall GilsaY 8 5-laall A ypanall Gulaall 5 o

(2016/65) 5 el bl Lin 51 iS55 lashaall 5 ol aeSla el (a (3) o) 3yl 8

o glal) U 15565 ol S0 i 5513 (e i (5 Al sl JLSl) 5510 8 53 adnall 5%
12 AueSla Clladal (a (3) o3 oAl 3 53150 (APO 12) " Shladl 50" Casa s ¢ (EDM 03)
(2016/65) i 5 e dunliaall Lin 5 i€l 5 il slacl

14




S 0, VI el
2025 ) Laliaall ba ol 5081 5 o pleall 5 1) 5 dpaSla Lo

Ay AR 3B el

Gl aiall 1D 8 Lay da 30U o) gall g ) 50Y) Garad s 4SOl ) sall aa ) sl (e m
Al 38 5 s e IS ol e aSlall 5 il glaall L 65 e 580100 doaiadic sludl A (e Ja 3l
Lo 5155 ao s 3l g Bla) s il i Cllee G855 daal je o ol A Ghadl el
Ala 5e Aiige IS IR (e ¢ (IT Audit ) Saanadic 438 daal je Lo 5305 jall clidl Gllae 5 o gladll
s e 4 53 Clman (e (CISA) i & jlw diga Slaie] il (Ao paliala cJlaall 1age L ga 33 g
Al Lulae 4 S5 (ISO/IEC 17024 el ulalgdll dailall il sall ol Slaie V) julae Con 5o
A 5
Y S el il 2y 3 5 AT Aga e a JAD Ghadl s Aga e pelaall Co AT Gl ial e -
Sl 55 & Oda) 5 Al 5 1aY1 3 ) (el Mol (e o LAl GAsl ATy ol gaall g gy i
L dnlad) Loa 5l i€ill 5 il laall 3 )1 5 el Cilaglad (8355 Lo sy @b cdia ondy ulaal)
Ao JS G Y1 mll JBA @l g ¢ 81 6 S pall @lidl e 3 alall (2016/65) a5
GAN Gl e Clasleall L 65 5855 Jae Glhaiy Cladlay Gl pue (paal @8 4l o
s Larg sl dga e (o LAY Siad) ae ledde (35e Cle) ) (jan s dea (= (Audit Charter)
laddadll oda ok g
35 sl @il Al gy Jalal) 3adl ald (e 4o Al G Al JN8 e SH Gl Jle -
fek e ol 3V L daliadll L 5l i€l 5 e slrall paadiiall @il Sllee
Information Technology ) sl Jbmall uasd AT Cauay Claglaall Lia gl i€ 385 julaa L1
(ISACA) e glaall alai e 248 5l 5 3841l Lmas e jalall (ITAF) (Assurance Framework
e
Aeal) saaY) jlie V) Caa 3AG (a gl 11gs sadine ddad paa Gl Cilaga 1S
i) wllae s calaal e 53l da ja s Hhlaal (5 sy Clilaall
Auall 13y (acadiall Al J8 (e i) anladll %)ﬂ\lalaige\)'ﬂw} PP
(Professional and Organizational ) 4 la¥ls dsieal) LINELY) julaa o Y
Al 5 Al mlladl @ jlad aae e s Independency
(Due Professional Care) dxigall 4,Uall J 5 (Objectivity) 4 saasall sulaas ol 3V
sl @l jleall 5 el (10 (Proficiency) duieall s 4andliill (5 gine Ao jaivall Lliall
Claslaall L 1535 e 5385 pall Aabidall elidl cilidee 5 Gl A Alsee 48 205 Lg @il
Jalall s e 3 paall s (Ao ilal) s Al AW s AY) sdxilly daal yall ol

15




R TPLy/ QR e i1/
2025 bl tialiaall bin o] iS5 Cila slral] 5500 5 LaaSla L

ALY Aalladl s A gl e il laall CaiS 8 alall uall 5 Al ae el (Evidence)
adaill 5 AalaiY) 5 il sl
ledle 385 5al) il Gllee 5 il slaall L 15385 3 ) 5 5)la) 5 iida 65 Clilae Aral jog apily (and |2
il slaall SN lladl s siwe Jus (Reasonable Overall Audit Assurance) ale i) slac)
O (5)Gall 8 Anpall sladd) BY) e Jady (el 383 mali j Gann Led Aaliadl L sl i€l
Gl S5 46 ol e ((2016/65) i L dunboaall Lin o) i€l 5 il slaall 5510) 5 Ayl ilgla
(45 5) dan shladl andi ot Jia (8 J3Y) e Lsinsaal 55 50 ool S Lgia o 3o 5l sl 48K
5 Glasbeall 3l 5 paSla Glasled (0 (4) B @all (8 dagall aainal) Hhlaal) andi alo sy
A DB s o5 s 3 JBY) e it JS 3380 58 50 5¢(2016/65) a8 Led ualiadl) L 5l i<l
ol Ble) e e (2 51 1) da )y bl s a3 Jla 4 J3Y) e @l sin GG S 5aa 5 5 e 56(3)
Clasleadl L Ao THki Ll 4 n sall @) Jlie V) Guey 3aY) g Sl (5 e (A il
GBIy a5 (538 el elil) 2535 o o e b Sl 3l <l i A Ld Laliad) a5l i€l
il il 3583l slaall il e Jadi O e g0 shlaad) i da 0 e il ks 350 JsY
Gl 5 sadiad) 5 4 g€l Jaall il ja) 5 (sabadl s laland) a5 i) iy Jaadsll Cua e daial)
Sanll g6 sl 5 Cppmenill 5 21 yal) ol ol 5 Sl 50 (5 pall il 5 e shaal) Ln 51 535 3 ) gl Cala i
ALaYl (Olasdlll) Canall Lli 5 cYAY) Al o Talaic) lgapiiy @il =il 3i s e
oy dilail agie jle aladiuly Leie JS) dalatill g ddall Hllaall (5 giue apiiy dlzdall Loy suall
5 LY go cmmaaill 3a3m gy ) s Lo Ll (o il 5 Lele (il Ampmaalll Cle) ja Y] Liaaia  lalall
Adaadle J elid) A 55l calia 4 (I Gald Jgas i
Rl )l 3,05l VDAY skl dadlee (e S 38N LG dagliad dabiiie el ya) 3
sy i) s Ja 8 T i st jlalial) s 4paa ) 5 sise @) (e Jaall 5 caannall v sally
oY) bl LalS @Iy 3y gaay (pudaall
ol ey Gl slaall L o1 9305 58 3l K1 (Performance Evaluation) s sisll auill Sl cpecai 4
obdill Cany g aie Al Gaxill Zial Sae puladd) J8 (e il Clilee o35 o o5 e g s
Ll axdl 3 yial el g laY)
4 s A (Internal IT Audit) Le! daalaaall Lis 5 53S0 5 e glaall o) @8aall )50 slin) (Saall e m
Adiiall i) diad Laliia) 5 o peadd) 13gy daixall o LA @A) e Lolad Aliie Liaadis (Outsource)

(o3 a8 Jalall 3] JULeY) andy (slahy Lo Lad g 4nsd Gulall g Galaall e

16




S 0, VI el
2025 ) Laliaall ba ol 5081 5 o pleall 5 1) 5 dpaSla Lo

Jand) i g cbubad) g (sabaad) 21 piile

43 (Frameworks)deall sl s cibuladl s galiall dashia slaie) alal e (gl (o ) alaall e
Caloal 48 ghn cilllaia ol Lay s il slaall Lin 5) 535 o Jldia g 3 )) 50 Al a5 Jasnim 5 510 alall JUY) (3l
sl e (3)5(2) alol o yall 53,15l 5 )laY) 5 dpaSlall Calaa) 5 Led Aualiaall Lia ol i€l 5 <o sleall
(2016/65) 8, el daaliadll L o) 53l 5 Sl slaall 3))0) 5 dpaSla Cilaglad (1

Aalaial) Al Ga peadll an g o g Jeal) Dy cilubidls (ool slaie) ailal (e (g e ) palaal) e
4 ghiae cllliie a5 3l g 3l o) sall 30 5 el sbrall (el 31 5 el sheall Lia ol 35 jlaliia 5 0l
Clatlad e (3) A 3l 3 53,05l Bl 5 dpaSlad) Cilaal Ll daliaal) L ol 5S35 e slaall Calaa
.(2016/65) @b, Led dnliadll Lin 51 53 5 il laall 3 )l0) 5 4paSla

5 )oY 5 AsaSlall Calaal g 2 ) a5 laY A 30U bl da glate dlade) adlad (e msis (e g) udaal) e w
Jkie)s € (2016/65) o) Led daaliaall Lin 5l 533 5 Clla slaall 3 1) 5 dzaSla Cllagla (e (6)a8 ) (38l 321 51)
Akl g Al il gt iy o e 5 ¢ ) Gl zanll 5 aandl 41Sa) ae 30 Tas o2 bl 4 slaie
Tyl Ay sa Gdail) (Ui g ASILA dgadl dlon JS 2aa3 (o e 5 cJaadl il 5 @lial) Calaal | olail 30 g
axe a8 by siall 5 L Aleiall Jandl Cile ) ja) 5 Ol g asall 5 Calaa¥l g a3 sl 5 & MY il dla y Eaaill
LY (and il 5 JiiaY)

(COBIT2019, ISO/IEC 27001/2, 1ISO 31000, ISO/IEC 38500 <lubuadl elli delpal aal jaS

ISO/IEC 9126, ISO/IEC 15504, 1ISO 22301, PCI. DSS, ITIL, Etc.).

Apapaiil) JSgl) e galadl

Clalee 520 5 8ok Aslaiall Al o gadll an g e 5 (Olalll s A sell) dpedaiill JSLel) dlaie] Gudaall e w
Ayl ) sall 551a) 5 el slaall (hal 55)2) 5 eila slaall Lin o1 935 ylalia s lal 5 ectila sbaal) s 5l 535 o Jliia
il sleall 35100 5 daSla Ciladed (ga (3) @by 38 al) (8 33,050 51005 sl Calaal clllaie b5 )
Adlad 5 506K clill Calaal 3iia 5 (2016/65) by Led doabiall Lia ol i<l

LS5 Al aaS 20N A8 L dslaiall dpepdasil) Aleall clllaia g Lgngaday A jlaial) plgall Joad o 2l m
bl dpapaiil) JShed) Jaed  alaie) (sl Ak gl) Caa gll Cuaai

oaokatl) g cula glaall ngjl:m
)t s Gl glaall b il A DU e glaall aladg Adasl) gl o ehat Llal) A3l 3 Wl sl e m
( Information Cila glrall 30 ga lillaia 8 68 ) Cang adde 5 Sl & VAl Al lleal 5K S Lgaaddil

(Integrity Completeness, Accuracy and Validity or 4dlaadl abiadlls Quality Criteria)

17




S 0, VI el
2025 ) Laliaall ba ol 5081 5 o pleall 5 1) 5 dpaSla Lo
Cilaslaall iy JUeY) s Ay )il clllaiey UL Cigieal Aulis cawsy 4y pudl Glllsia sCurrency)

il s (COBIT5-Enabling Information) sbeall 8 33,00 s AY) clilbiall dalayl o el
(Objectivity, Believability, Reputation, Relevancy, Appropriate Amount, Concise Jbt
Representation, Consistent Representation, Interpretability, Understandability, Ease of
Manipulation, Restricted Access).
A Ghoall 3ol 5 Cleslaall (e A shaie aldicly sl (e Gl siy o 5l Gulaall a8y m
ol Tas G glaiall @l lsiel s ¢(2016/65) Led danliaal L o1 i€l 5 e slaall 5,5)3) 5 GaaSla Cladles (10 (7)
Aalall Cuny 2l 5 o OUaY) il Do (a6 agDA (pa 0a3 &l 5 Cila glaall Gl Sle yaaT5le ) 0 pa
G Layy lall llae 5 Calaal ¢ sha 40 gl jaiuse S50 Wy shai s Ll je oy O e g Cinal) 218 530 5 Jaall
oo sadl) gy A gl A gal) il jlaall Juzadl

Cila glaal) L ol g3 Atial) 430l g gal jull g ciladdl) : jdie CUEY

Al Al s el jll 5 cilandl) Ao glate slaie) Llall 2,050 5 50Y1s alal o st e o) gadadd) e w
e glaall Calaal Ml 5 e sheall Lia o 9185 dpeSla ililee aiad] 530 Lusall 5 dacfall o glaall L o) i<l
s sl Calaa ) L 5 Ll Laliaall L 5l i€l

Agiaill Aill g el pall g Sleddl) daslaia aldie) Llad) 403850 3 0¥y 4lal o (i (e o) udaall (e m
P J daladl La 5l Sl 5 Sl slaall 5 )l 5 daSla Claglat (10 (8) @b ) (38 all (A 53 ) sl Clla slaall Lia ol i€
sk AS) el aiase JS a o shais s il Of ey ol s dashasall elli i) 5 (2016/65) o8
o seadll 130y A gl A gal) il jlaall Juzadl ¢ i Loy g @lid) cililace 5 Calaal

G padd) g &) jlgeall g i jlaall ;1 e @\J-“

Al 2 ) gall 31} luba s (HR Competencies) <idla sall 48 fas ailal (e sty (e ) ulaall e m
o slaall 5 13) 5 ApeSla Clanlad (g (3) A (3 pall 853l 5oy 5 ApeSlall Calaal cilillaia Gaial 2 3D
& culial dall pia s ey cale JS0 Glalall 28 Glllaie 5 (2016/65) a8 Ll daabiaal) La ol i<l
Sliad) L)

3,050 502 ¥l bl (550 (alaEY) e alls Jasall (58l eaial) Cila g il 5500 e
e Taldie) e glaall Lia g €5 3385 5 )] 5 e sbaadl (el 3 il s Slalaall 3 1a) 35300 5 il slaall Lia gl 633
ol e V) ules Can e Al 5o A0 50 Cilsan o) il Aglanll 3500 5 duigall 5 4papdlSYI 4 jeall jples
Awaliaitl iy JS 350 se s a0 yulas 440 i/ 5 (ISO/IEC 17024 ) dsigal) clalgill Aailall s 5all

18




S 0, VI el

2025 bl tialiaall bin o] iS5 Cila slral] 5500 5 LaaSla L

On G sie o Bliall el adeill 5 o 2l el o Lpils s 28 5 ) paiu¥) il 8 43wl 5 )laY) e .
5] s FaaSla clade (e (3) ady el b 83 sl 5IaY 1 duaSlall Cilaal iay s s &l jleall s o jlaall
.(2016/65) a8 Led dsaliadll Lia 5l 53l 5 Cila sladll

ol ulear o) U (Performance Evaluation) s siwll asdill Gl aead clidl 8 3wl 3 5l0Y) e
i) Calaal gty Gk )5S )l JBA (e daalisd) eV (e 336 Ao giage

CilS glud) g (BMAY) g bl dagliia 1 pde Gualdl)

A sall Aigall A8 gl ae ) Gl (uSat dpuns e drige AEDIA) A glaie alaiely Allad (o (gl e 5l palaall gy w
2 5458 all S gl ae ) gill - gaa 5 20 L] dualiaall L 5l 5l 5 il glaall pe Jalaill G oy A il
Letlais 458 sl

Gy (alaall 08 e Baairall Ayigal) s laall 5 (3AY) L shaial JlieY) o il el y Jalall giad) e .
Information Technology ITAF) ) (sl Jleall 53,0 sl dyigall LAY daglaia V) aally el
Adaat g (ISACA) Cleglaall alas e 248 )l 5 5831l Lmes e jalall ((Assurance Framework

S slall crind g 43 58 pall S sladl Gudai il Adbiaal) CLIYT Cands 65 Llel) 438080 5 laY) g Gulaall (e
ranll Y JE Ja e il siall s 58l cullad gLl A e dage el e

19




